
EVALUACIÓN DE PORTALES DE TRANSPARENCIA
Evaluación de en�dades públicas 2023/2024

Informe de evaluación
VIVIENDAS Y SERVICIOS MUNICIPALES DE CANDELARIA, S.L.

Puntuación defini�va

Indicador de Cumplimiento de la Información Obligatoria (ICIO) Máx. 7

6,33

Indicador de Cumplimiento del Soporte web (ICS) Máx. 3

2,70

Indicador de Cumplimiento de la Publicidad Ac�va (ICPA) Máx. 10

9,03

Indicador de Transparencia Voluntaria (ITV) Máx. 1

0,90

Índice de Transparencia de Canarias (ITCanarias) Máx. 10

9,93

Informe defini�vo emi�do el 28/08/2025 a las 09:47
En�dad evaluada: VIVIENDAS Y SERVICIOS MUNICIPALES DE CANDELARIA, S.L.
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EVALUACIÓN DE PORTALES DE TRANSPARENCIA
Evaluación de en�dades públicas 2023/2024

Indicador de Publicidad Ac�va (ICIO)

PUNTUACIÓN DEFINITIVA

6,33 de 7,00

PUNTUACIONES POR TIPO DE OBLIGACIÓN

1.Ins�tucional Evaluacion defini�va 0,097
Autoevaluación 0,120

2.Organiza�va Evaluacion defini�va 0,845
Autoevaluación 0,845

3.Miembros electos y personal de libre
nombramiento

Evaluacion defini�va 0,120
Autoevaluación 0,241

4.Empleo en el sector público Evaluacion defini�va 0,700
Autoevaluación 0,724

5.Retribuciones Evaluacion defini�va 0,483
Autoevaluación 0,603

6.Servicios y procedimientos Evaluacion defini�va 0,724
Autoevaluación 0,724

7.Económico-financiera Evaluacion defini�va 0,724
Autoevaluación 0,724

8.Contratos Evaluacion defini�va 1,690
Autoevaluación 1,810

9.Convenios y encomiendas de ges�ón Evaluacion defini�va 0,465
Autoevaluación 0,603

10.Ayudas y subvenciones Evaluacion defini�va 0,120
Autoevaluación 0,120

11.Estadís�ca Evaluacion defini�va 0,000
Autoevaluación 0,120

12.Derecho de acceso Evaluacion defini�va 0,362
Autoevaluación 0,362

Informe defini�vo emi�do el 28/08/2025 a las 09:47
En�dad evaluada: VIVIENDAS Y SERVICIOS MUNICIPALES DE CANDELARIA, S.L.
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EVALUACIÓN DE PORTALES DE TRANSPARENCIA
Evaluación de en�dades públicas 2023/2024

Informe del Indicador de Soporte Web (ICS)

PUNTUACIÓN DEFINITIVA

2,70 de 3,00

Autoevaluación Evaluación
defini�va

LUGAR DE PUBLICACIÓN
Máx. puntuación: 0,75

0,75 0,75

Indique si la web de la en�dad dispone de apartado específico de transparencia o si la en�dad
dispone de portal de transparencia [Lugar de publicación]

-

Especifique cuál es la URL de ese portal [Lugar de publicación] -

Indique si el apartado de transparencia se encuentra visible y disponible o si hay un enlace visible
al portal de transparencia en la página de inicio de la web de la en�dad [Lugar de publicación]

100

Especifique cuál es la página de inicio de la web de la en�dad [Lugar de publicación] -

ACCESIBILIDAD
Máx. puntuación: 0,75

0,45 0,45

¿Publica la en�dad la declaración de accesibilidad conforme al ar�culo 15 del Real Decreto
1112/2018, de 7 de sep�embre sobre la accesiblidad de los si�os web y aplicaciones para
disposi�vos móviles del sector público? [Accesibilidad]

100

Especifique la dirección de la en�dad en la que está publicada la declaración de accesibilidad
[Accesibilidad]

-

¿La declaración de accesibilidad se encuentra visible desde cualquier página de la web?
[Accesibilidad]

0

¿Qué situación de cumplimiento de las pautas de accesibilidad �ene la web de la en�dad?
[Accesibilidad]

75

¿Se especifica el método por el que se preparó la declaración de accesibilidad y la fecha en la que
fue preparada? [Accesibilidad]

100

¿Se publica la fecha de la úl�ma revisión de la declaración de accesibilidad? [Accesibilidad] 100

Especifique la fecha de publicación de la declaración de accesibilidad [Accesibilidad] 100

¿Se proporciona al usuario un mecanismo de comunicación en los términos que se establecen en
los ar�culos 10.2.a y 11 del Real Decreto 1112/2018? [Accesibilidad]

0

¿Se publica un enlace al procedimiento de reclamación regulado en el ar�culo 13 del Real
Decreto 1112/2018 al que cualquier persona pueda recurrir en caso de que la respuesta a la
comunicación o a la solicitud sea insa�sfactoria? [Accesibilidad]

0

ESTRUCTURA
Máx. puntuación: 0,75

0,75 0,75

La información que se publica en el Portal de Transparencia de la en�dad se estructura siguiendo:
[Estructura]

100

BUSCADOR
Máx. puntuación: 0,75

0,75 0,75

¿La web de la en�dad �ene habilitado y en funcionamiento un buscador interno? [Buscador] 100

Informe defini�vo emi�do el 28/08/2025 a las 09:47
En�dad evaluada: VIVIENDAS Y SERVICIOS MUNICIPALES DE CANDELARIA, S.L.
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EVALUACIÓN DE PORTALES DE TRANSPARENCIA
Evaluación de en�dades públicas 2023/2024

Informe del Indicador de Transparencia Voluntaria (ITV)

PUNTUACIÓN DEFINITIVA

0,90 de 1,00

Autoevaluación Evaluación
defini�va

DOCUMENTACIÓN 0,30 0,30
¿Ha aprobado la en�dad un reglamento, ordenanza o instrucción en materia de transparencia y
acceso a la información? [Documentación]

0

¿Ha elaborado la en�dad los informes anuales de 2023 y 2024 sobre el grado de aplicación de la
Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la información pública?
[Documentación]

100

¿Se publica información clara y entendible sobre la posibilidad de reclamar ante el Comisionado
de Transparencia? (No basta con indicar el logo del Comisionado) [Documentación]

100

TRÁFICO WEB 0,10 0,10
Si la en�dad �ene un sistema de medición del tráfico de la web (Google Analy�cs o similar),
indique el número de visitantes únicos durante los ejercicios 2023 y 2024 (suma de los visitantes
de los dos años). [Tráfico Web]

100

INFORMACIÓN 0,20 0,20
¿Se informa a la ciudadanía en la web oficial, la sede electrónica o en el portal de transparencia
de la en�dad sobre la Ley 12/2014, de 26 de diciembre, de transparencia y de acceso a la
información pública? [Información]

100

¿Informa la en�dad de los Periodos Medios de Pago a proveedores en 2023 y en 2024?
[Información]

100

Colaboración con el Comisionado (presentación en plazo): 0,30
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