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VILLA DE CANDELARIA
Alcaldia

Agencia de Empleo y Desarrollo Local

ANUNCIO
5647 118816

El Pleno de la Corporacidn, en sesion ordinaria celebrada el pasado 9 de junio de 2017, acordé la aprobacion
inicial del Reglamento de Funcionamiento del Centro Tecnolégico de Candelaria (CTcan), cuyo anuncio fue
publicado en el Boletin Oficial de la Provincia con fecha 23 de junio de 2017.

El plazo de informacion publica y audiencia a los interesados para la presentacién de reclamaciones o
sugerencias se establecié en 30 dias habiles contados desde el dia siguiente a la mencionada publicacion.

En el caso de no presentarse reclamaciones o sugerencias en dicho plazo se entenderia definitivo el acuerdo
de aprobacién del referido Reglamento, hasta entonces provisional.

Una vez ha finalizado el mencionado plazo y tras constatar mediante informe del Servicio de Atencion a la
Ciudadania que no se han presentado reclamaciones o sugerencias, se procede a la publicacién en el
Boletin Oficial de la Provincia (BOP) del texto definitivo del Reglamento de Funcionamiento del Centro
Tecnolégico de Candelaria (CTcan) que se expone a continuacion:

INTRODUCCION. EXPOSICION DE MOTIVOS

El Centro Tecnoldgico de Candelaria, de ahora en adelante CTcan, se configura como un espacio municipal
de apoyo a la creacion e innovacion empresarial.

Se encuentra dotado de oficinas, infraestructuras y equipamientos para el alojamiento temporal de empresas
de nueva creacidn, asi como de empresas ya creadas con actividad relevante en I+D+i cuyo
establecimiento en el Centro se considere de interés para el mismo o para el municipio.

A dichas empresas, desde la Agencia de Empleo y Desarrollo Local de Candelaria se les proporcionara
determinados servicios de acompafamiento, formacion, asesoramiento y tutorizacion adaptados a las
necesidades de cada proyecto empresarial con el fin de facilitar el desarrollo de iniciativas empresariales de
interés local, favoreciéndose aquellas que por su interés social o estratégico asi se determinen.

El Ayuntamiento de Candelaria, de cara a su aplicacion en el CTcan, establece las presentes normas para
su cumplimiento por parte de las empresas usuarias de los espacios que promueve, con la finalidad de
armonizar y organizar las actividades que se desarrollen en ellos y clarificar los derechos y responsabilidades
de las empresas en relacion con los derechos y responsabilidades de la propiedad.

Los objetivos del Centro y del presente Reglamento son los siguientes:

* Mejorar las oportunidades para las personas emprendedoras en el municipio de Candelaria,
mediante la puesta a disposicion de un servicio integral de apoyo a las nuevas empresas.

* Fomentar la diversificaciéon de servicios en el municipio de Candelaria, mediante la apuesta por
las personas emprendedoras que desarrollen sus planes de negocio en areas innovadoras,
tratando de que estas firmas se diferencien de los actuales sectores predominantes en el
municipio.

* Favorecer un modelo de desarrollo empresarial local que mejore la aportacion de las empresas
existentes en cuanto a inversiones, empleo y creacion de valor social.

* Dinamizar el nuevo tejido empresarial orientandolo hacia la mejora de sus factores de
competitividad, eficiencia y rentabilidad.

* Eldesarrollo de ventajas competitivas aprovechando los recursos existentes (sector de actividad,
desarrollo de nuevas tecnologias, mejoras de las ventajas competitivas).
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* Ofrecer un entorno que afiada valor a las empresas que se ubican en él, tanto por la imagen de
sus instalaciones, en las que los cesionarios llevan a cabo negocios con sus empresas
proveedoras y clientes, como por las prestaciones que ofrece a las empresas alojadas. Es por ello
que parece adecuado que los servicios del Vivero se orienten hacia tres elementos clave:
emprendeduria, innovacién y empleo.

* Favorecer la creacion de puestos de trabajo que de forma inducida conlleva la creacion de
empresas y su proyeccion futura sobre el tejido socioeconémico de Candelaria.

e Servir de un elemento canalizador del "conocimiento" atesorado por las empresas, fomentando el
intercambio de experiencias "know-how", de tal forma que este saber hacer se difunda entre el
mayor nimero de empresas y no necesariamente con caracter exclusivo entre las alojadas en el
CTcan.

* Establecer los derechos, obligaciones y responsabilidades de las empresas usuarias de los
espacios del CTcan y las condiciones para su aplicacion en relaciéon con los derechos y
obligaciones de la propiedad y de las demas empresas usuarias.

¢ Organizar la administracion de los espacios para su mantenimiento y conservacion, asi como los
despachos y espacios de uso comun.

* Controlar en general, las relaciones de vecindad entre las empresas usuarias y vigilar la
concurrencia y adecuada utilizacion de servicios comunes e infraestructuras de uso comun.

* Establecer las normas internas en todos aquellos aspectos necesarios para el funcionamiento
adecuado del mismo y las consecuencias del incumplimiento de dichas normas.

Todas las previsiones establecidas en el presente Reglamento se entenderan sin perjuicio de las condiciones
acordadas en cada uno de los contratos de caracter administrativo especial que se firmen. Por lo tanto, en
caso de cualquier interpretacion contradictoria entre este Reglamento y los contratos, prevaleceran
las clausulas establecidas en estos ultimos.

Las presentes normas y las modificaciones que puedan ser introducidas en las mismas, seran obligatorias
para todas las empresas usuarias de los espacios promovidos por el CTcan.

Se entendera por empresa alojada aquella que ocupe tras el procedimiento de licitacion correspondiente
una oficina en el Centro Tecnoldgico de Candelaria.

Se entendera por empresa usuaria a toda aquella que utilice espacios o equipamientos del CTcan, se
encuentre o no alojada en el Centro.

Debido a las especiales caracteristicas de cada espacio, las presentes normas podran ser modificadas
previa aprobacion por el 6rgano municipal competente cuando sea necesario, a fin de lograr la adaptacion y
mejora constante de la infraestructura de acuerdo con las necesidades requeridas.
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TITULO PRIMERO: DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto.

Este Reglamento regula el funcionamiento del Centro Tecnoldgico de Candelaria (CTcan), asi como los
derechos y obligaciones de las empresas usuarias y el uso de las instalaciones.

Articulo 2.- Principios y Objetivos.

La organizacion del CTcan responde a los principios de polivalencia de los espacios y servicios, asi como de
la integracion y coordinacion de las actividades a desarrollar, con la participacion activa de las empresas
usuarias del mismo.

El Centro Tecnoldgico de Candelaria, es un espacio fisico desde donde se pretende dinamizar y fortalecer la
economia del municipio mediante acciones e iniciativas de caracter innovador:

1. Dedicando espacios fisicos que sirven como oficinas para las empresas alojadas.

2. Desarrollando en la sede una zona donde las personas interesadas puedan desarrollar sus ideas
de emprendimiento, generando asi sinergias de coworking y networking.

3. Desarrollando una actividad de recopilacion de informacion que permita detectar las necesidades
formativas y de desarrollo del municipio.

4. Desarrollando una labor de prospeccion de negocios en el término municipal de Candelaria, y su
entorno, que puedan servir a los interesados a enfocar su labor emprendedora.

5. Creando un lugar de fomento de la cultura emprendedora tanto para el municipio como para su
entorno y que de este modo se fomente una vocacién comarcal e insular del Centro mediante la
organizacion de charlas, coloquios y ponencias.

6. Sirviendo de nexo de unién entre las distintas entidades que interactian en la economia local,
coordinando a todos ellos para lograr la cooperacion.

7. Orientando a las personas emprendedoras a fin de que las ideas incipientes puedan plasmarse
en una realidad econdmica viable.

8. Asesorar a las personas emprendedoras en los tramites de inicio para la creacion de empresas

Articulo 3.- Estructura de gestion del Centro.

La direccién, gestion, organizacion y supervision del CTcan estara a cargo del Ayuntamiento de
Candelaria, a través de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local.

Articulo 4.- Responsabilidades de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local

* Coordinacioén, control, seguimiento, difusién y evaluacion.

* Definicién de la filosofia, politicas de actuacion y de los programas a desarrollar.

* Disefio de las estrategias de actuacion y velara por el cumplimiento de los objetivos propuestos y
por el respeto a la filosofia del Centro.



Bolettn Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 108, viernes § de septiembre de 2017

28959

* Redaccion de las bases para la licitaciéon del procedimiento de asignacion de espacios.

* Velary colaborar en la consecucion de los objetivos del mismo (dinamizar, diversificar,
innovacion, empleo, competitividad, servicios, coordinacion...).

» Establecer las directrices de programacién planteadas por el Ayuntamiento de Candelaria.

e Velar por el cumplimiento de la normativa del Centro.

* Proponer al 6rgano competente la imposicion de sanciones por el incumplimiento del Reglamento
y normativa de aplicacion para el adecuado funcionamiento del Centro.

* Realizar los informes y evaluaciones que se soliciten por el Ayuntamiento de Candelaria.

* Proporcionar a las empresas usuarias los servicios de asesoramiento empresarial que se
ofrecen con caracter general desde la Agencia de Empleo y Desarrollo Local a emprendedores y
empresas, entre los que se pueden destacar, sin animo exhaustivo:

v" Asesoramiento sobre formas juridicas, tramites del alta de la actividad, de constitucion de
las sociedades mercantiles, fiscalidad y otros tramites especificos.

v" Apoyo en la tramitacién de la Capitalizacién o Pago Unico de la prestacion por desempleo.

v" Ayuda en la tramitacion de documentacion para la creacion de empresas: licencia de
apertura, encuadramiento de la Seguridad Social, etc.

v Informacién y apoyo a la tramitacion de subvenciones y ayudas econémicas.

v Informacién para la tramitacion de Microcréditos a la emprendeduria.

v Alta online de auténomos y empresas (SL) a través del PAE (Punto de Atencion al
Emprendedor).

v" Formacion Continua para empresas y emprendedores en colaboracién con otras
entidades: Cabildo, CEOE, ATA, Camara de Comercio, Sindicatos...

v Evaluaciones de calidad SICTEC en colaboracién con el area de Comercio.

v Intermediacién laboral a través de la Agencia de Colocacion del ayuntamiento.

* En general aquellas funciones del CTcan que no se atribuyan a otros 6rganos municipales.
Articulo 5.- Tipos de espacios
El Centro Tecnolégico de Candelaria va a contar en sus instalaciones con dos tipos de espacios:

+ “Vivero de empresas CTcan”: Destinado a nuevas empresas (con o sin personalidad juridica
propia) con un maximo de dos afios de antigiedad.

+ “Enclave de empresas CTcan”: Destinado a empresas ya creadas con actividad relevante en
1+D+i.

Del mismo modo las empresas podran solicitar una adscripcion virtual al CTcan para poder acceder al uso
y disfrute de determinados servicios e instalaciones, tales como:

* Domiciliacién profesional en el CTcan, pudiendo utilizar nuestra direccién para sus actividades
profesionales.

» Utilizacion de 5 horas al mes (no acumulables) de la sala de reuniones, segun disponibilidad.

* Tener visibilidad en la web del CTcan, en su caso, con un espacio propio, asi como en cualquier
material promocional donde se detallen las entidades adscritas.

* Asesoramiento empresarial puntual por parte de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local.

* Participacion en las actividades promovidas por el CTcan, como desayunos, encuentros, eventos,
formacion, jornadas, conferencias, etc.

Las instalaciones del Centro podran ser asimismo puestas a disposicién de empresas con y sin personalidad
juridica propia de manera puntual y de cara al fortalecimiento y dinamizacién de la economia local.
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La decision de la cesion sera tomada desde la Agencia de Empleo y Desarrollo Local siempre que:
* No exista ningun animo de lucro en la actividad a desarrollar.

* Se estime que produce un claro beneficio a las empresas, la ciudadania o el desarrollo econémico
del municipio de Candelaria.

Articulo 6.- Duracioén de la estancia de las empresas en el Centro

a) Respecto a las empresas “en incubacion” (empresas con un maximo de dos afios desde el inicio
de su actividad) en el vivero de empresas del CTcan:

» Laduracién del contrato de cesién se establece por el plazo de DOS ANOS a contar desde el
dia de su firma, con posibilidad de prérroga de un tercero, tal y como permite la Comisién
Europea, que considera el periodo de incubacién como un periodo total de tres afios. Cumplido
dicho plazo, se producira automaticamente la extinciéon del contrato que les vincula con el
CTCAN. La empresa podra solicitar con antelacién una plaza como empresa con actividad
relevante en 1+D+i en el “enclave de empresas” CTCAN.

* La prérroga tendra, en cualquier caso, un caracter excepcional y se aplicara de forma
restrictiva y debera ser aprobada por la Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Candelaria a
propuesta del equipo técnico de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local.

b) Respecto a las empresas ubicadas en los “enclaves CTcan”:

* Se establecen contratos de 3 afos de estancia con posibilidad de prérrogas anuales, contados a
partir de la fecha de formalizacién del oportuno contrato.

* El contrato podra ser prorrogado previa solicitud de la empresa con una solicitud minima de 2
meses anterior al vencimiento del contrato inicial, o en su caso, de la prérroga del mismo.

* La prdrroga debera ser solicitada por la empresa previa peticion motivada donde se justifique la
existencia de circunstancias que acrediten la importancia o trascendencia que tiene su ubicacién
en el vivero de empresas para el mantenimiento de la actividad. Tal extremo sera verificado por los
técnicos de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local los cuales emitiran informe sobre la
procedencia o no de la prorroga solicitada. En base a ese informe la Junta de Gobierno Local del
Ayuntamiento de Candelaria acordara lo mas procedente.

Transcurrido el plazo correspondiente y de no haberse propuesto prérroga, la empresa, sin necesidad de
requerimiento especial, procedera a desalojar el local, sin derecho indemnizatorio alguno a su favor.

TiTULO SEGUNDO. DE LAS EMPRESAS ALOJADAS
Articulo 7.- Condiciones de las empresas alojadas

7.1. A efectos del presente Reglamento se entiende por empresa alojada a aquellas que habiendo solicitado
ser beneficiaria de un local en el CTcan, y tras el correspondiente procedimiento de adjudicacién han
obtenido un espacio en el mismo y han firmado el correspondiente contrato de caracter administrativo
especial formalizado en documento administrativo.

7.2. Adjudicacion de espacios

La adjudicacién de espacios en el Centro Tecnolégico de Candelaria se llevara a cabo mediante un
procedimiento publico abierto, al amparo de los dispuesto en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de contratos del Sector Publico, y conforme a
lo dispuesto en el art. 92.1 del Reglamento de Bienes de las Entidades Locales.
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El “Pliego de Condiciones que han de regir la adjudicacion de locales de oficinas en el Centro Tecnolégico de
Candelaria (CTcan)”, sera elaborado por la Agencia de Empleo y Desarrollo Local de Candelaria y puesto a
disposicion del area de contrataciones del Ayuntamiento para el inicio del procedimiento de adjudicacion.

En dichos Pliegos se deben explicitar:

Las actividades susceptibles de adjudicacién de espacio

Las actividades excluidas y su motivacion

Especificacion de sectores prioritarios

Puesta a disposicién de solicitudes y anexos en su caso

Criterios de adjudicacioén, baremacion y valoracion de las solicitudes, estableciendo la puntuacion
para cada uno de los criterios establecidos.

Articulo 8.- Derechos de las empresas usuarias.

Disfrutar, de acuerdo a las normas de uso establecidas y las tasas, de todos los servicios
especificos y comunes que preste el Centro en sus instalaciones.

Hacer uso de las instalaciones en los dias y horarios sefialados en la cesién contratada.
Encontrar las instalaciones, mobiliario y material en perfectas condiciones.

Presentar las quejas, sugerencias o reclamaciones que estime convenientes por escrito.
Participar en la mejora continua del CTcan, aportando ideas, sugerencias y proyectos futuros, a
través de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local.

Articulo 9.- Deberes de las empresas usuarias.

Todas las empresas usuarias deberan cumplir las siguientes obligaciones:

Identificar adecuadamente a todas las personas de su empresa que fueran a hacer uso de los
locales cedidos.

Utilizar adecuadamente las instalaciones, servicios y equipamiento. De cualquier desperfecto
ocasionado con dolo o negligencia, se hara responsable el infractor.

Esta prohibido fumar y consumir bebidas alcohdlicas. El consumo de alimentos y bebidas no
alcohdlicas no esta permitido fuera de los espacios habilitados para ello.

Comunicar al personal municipales o de la Agencia las anomalias de funcionamiento, roturas,
deficiencias o incumplimiento de lo dispuesto en el presente Reglamento.

Guardar el debido respeto a los demas empresas usuarias, asi como a las personas empleadas
del Centro observando la compostura necesaria para la buena convivencia.

Preservar la imagen publica, corporativa y la intimidad de las personas usuarias, no permitiéndose
la toma de fotografias o video sin autorizacién. Para ello debera solicitarse permiso a las o los
responsables de la instalacién a fin de valorar el objeto y posterior utilizacién de las imagenes.
Abonar las tasas establecidas, en su caso.

TITULO TERCERO. USO DE ESPACIOS, BIENES Y SERVICIOS

Articulo 10.- Normas generales y especificas

El presente Reglamento complementa las clausulas contenidas en el Contrato administrativo especial que
se debera suscribir entre las empresas adjudicatarias y el Ayuntamiento de Candelaria.

10.1.- Horario de funcionamiento del Centro.

10.1.1 Horario oficial
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El horario oficial de funcionamiento de este espacio es de lunes a viernes de 07:30 a 15:00h, salvo posibles
cambios futuros o periodos de horarios reducidos (vacacionales), que seran debidamente notificados.

Durante el horario oficial, las empresas usuarias del centro podran recibir visitas sin restriccién ninguna. No
obstante lo anterior, el CTcan se reserva el derecho a denegar la admision al espacio de cualquier persona
cuya presencia pueda ser considerada perjudicial para la seguridad, reputacién e intereses del mismo, de la

propiedad o de otras empresas. Las empresas usuarias deberan colaborar en esta acciéon cuando sean
requeridas para ello.

10.1.2 Acceso fuera del horario oficial

El personal responsable de la gestion del edificio cerrara la puerta principal a la hora de finalizacion del
horario oficial.

Fuera del horario oficial, se podra entrar y salir libremente mediante la instalacion de un sistema de
entrada por cédigo, llave o sistema similar que sera entregado a cada responsable de las empresas
alojadas.

10.2.- Identificacion.

El personal de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local de Candelaria podra solicitar a cualquier persona
que acceda o permanezca en el Centro identificacion y justificacion de su presencia en el mismo.

Las empresas usuarias estan obligadas a comunicar al Ayuntamiento de Candelaria, a través de la Agencia,
la persona o personas que forman parte de cada empresa y han de acceder a los locales de cesion.

10.3.- Entrega de codigos de acceso.

El cédigo de acceso, llaves o sistema analogo sera entregado al representante de cada empresa alojada en
el momento de la firma del contrato de cesion.

10.4.- Modificacion de estructura y diseino.

Las empresas alojadas en el CTcan no podran modificar las partes externas e internas de su oficina sin
autorizacion previa. En su caso, el Ayuntamiento de Candelaria destinara espacios o soportes para la
ubicacion de los carteles identificativos de las empresas del Centro, de forma que éstos se integren en el
disefio de la sefalizacion interior del edificio.

10.5.- Limpieza del Vivero.

El Ayuntamiento de Candelaria asumira la limpieza del Centro, tanto de las zonas comunes como de los
espacios de las empresas alojadas.

10.6.- Notificacion de deficiencias.

Es obligacion de cualquier empresa del Centro, comunicar a la direccién cualquier averia o deficiencia que
se produzca en las instalaciones de uso particular o comun del recinto.

10.7.- Responsabilidad de uso de instalaciones.



Bolettn Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nim. 108, viernes § de septiembre de 2017 28963

El Ayuntamiento de Candelaria no se hace responsable de los dafios, perjuicios o atentados contra la
propiedad, incluidos robos, que pudieran cometer personas extrafias al Ayuntamiento contra los enseres,
bienes o efectos de las empresas.

El Ayuntamiento de Candelaria no sera nunca responsable de los perjuicios que pudieran sobrevenir de un
mal estado de conservacion o mala utilizacion de las instalaciones de cada local, con excepcién de las
instalaciones generales y basicas del edificio.

10.8.- Sistemas de Seguridad y Alarma.

El CTcan contara con un sistema general de alarma antiintrusion.

Todas las empresas alojadas dispondran de un cédigo de acceso particular y exclusivo, y se comprometen a
mantener la confidencialidad y estricto secreto del cddigo de activacion de las alarmas, informando a la
mayor brevedad posible de su extravio o revelacion no intencionada del codigo a terceros.

10.9.- Residuos.

a) Residuos Soélidos: Toda empresa alojada en el CTcan esta obligada a clasificar sus residuos y a
depositarlos separadamente en los contenedores destinados para ello.

b) Residuos Especiales: Las empresas también se obligan a evacuar y a reciclar los residuos
especiales, no domésticos, en el caso de que los hubiese (tonners, cartuchos, pilas...).

10.10.- Prohibiciones.

Las siguientes actividades estan expresamente prohibidas para las empresas usuarias del Centro:
* El uso de cualquier material no permitido por las normas de Seguridad e Higiene.

» Esta prohibido ejercer toda actividad que pueda considerarse peligrosa, insalubre, nociva o que
perturbe la actividad de las restantes empresas usuarias. El uso de cada despacho no debe
implicar ninguna molestia, aunque fuere excepcional, en relacién con las actividades proyectadas
en el mismo.

* Eluso de todo o parte de cualquier despacho como vivienda o cualquier otro uso no permitido.

¢ La practica, en cualquier parte, de profesién, comercio o actividad no previstos en el contrato o
autorizados previamente o contrarios al orden publico o a las buenas costumbres, y la organizacion
de cualquier tipo de manifestaciones politicas, sindicales y/o religiosas.

* Por motivos de seguridad se prohibe depositar o colocar géneros y mercancias en lugares y

zonas comunes, invadiendo total o parcialmente pasillos, accesos o zonas de paso, teniendo que
estar éstas siempre libres para el buen funcionamiento del Centro.

* De forma general, las empresas usuarias no deben en forma alguna perturbar el ambiente del
Centro mediante ruidos, vibraciones, olores, temperaturas o cualquier otra causa que pueda
afectar o producir molestias a otras empresas.

¢ La cesion se realiza de forma individualizada, a favor de la empresa, por lo que no es posible su
trasmision a terceros o la cesién de dicho derecho.

TITULO CUARTO. CESION DE ESPACIOS COMUNES

Articulo 11.- Espacios comunes objeto de cesion.
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Podran cederse, tanto a las empresas alojadas como a terceros, para la realizacion de actividades las salas
de reuniones, aulas de formacion, salén de conferencias o equipamientos varios.
Pueden consultarse los espacios disponibles en el Anexo | que se incorpora al presente Reglamento.

Correspondera a la Agencia la autorizacion y gestion de la cesion de todos los espacios del Centro mediante
resolucion del 6rgano competente.

El uso de espacios implica la aceptacion de las normas que lo regulan y su incumplimiento conlleva la
pérdida del mencionado derecho.

Articulo 12.- Normas generales de cesion de espacios para actividades.

e Podran solicitar el uso de estos espacios cualquier entidad publica o privada o persona
emprendedora de acuerdo a un modelo normalizado que se encontrara a disposicion de
interesados e interesadas. Dicha solicitud se presentara con al menos 15 dias de antelacion a la
realizacion de la actividad.

* La cesion para uso de las instalaciones queda supeditada en todo caso al interés municipal, e
implica la aceptacion de las obligaciones que lo regulan.

¢ La cesioén del uso de espacios, del mismo modo quedara supeditada a las necesidades del Centro
y a los actos organizados o autorizados por el Ayuntamiento de Candelaria, no habiendo lugar a
reclamaciones cuando por dicha circunstancia haya de suspenderse o variarse el horario de
cesion. La concesién de autorizaciones esta supeditada a la disponibilidad del espacio, una vez
cubiertas las necesidades de programacion del propio Centro.

* Las autorizaciones se concederan sin perjuicio de poder ser suspendidas temporalmente por
necesidades del CTcan, de otros servicios municipales, o para la realizacion de actividades
puntuales por otros colectivos, asociaciones o grupos, para lo cual, se notificara con un minimo de
tres semanas de antelacion a quienes estén utilizando el espacio.

* La capacidad de uso de las instalaciones cedidas debera ajustarse al aforo legalmente autorizado,
y en su caso a lo dispuesto en el art. 23.e) de la L.O. 1/92, de Proteccién Ciudadana.

* Las empresas a quienes se cedan estos espacios, deberan acomodarse a los horarios de los
mismos. Si excepcionalmente no pudiera desarrollar su actividad en este horario, su peticion sera
valorada por la Agencia.

* De los dafios tanto personales como materiales que se originen durante el tiempo de cesion
respondera, en los términos establecidos en la legislacion vigente, la empresa solicitante de la
misma.

* El Ayuntamiento no se hace responsable de las manifestaciones vertidas durante el desarrollo de
actos o actividades en los espacios cedidos.

¢ Asi mismo se podra revocar la cesion del uso del espacio, en su caso, en funcion del mal uso de
la instalacion o bien porque las actividades realizadas vayan en detrimento de las causas que
originen la cesion.

* De igual forma se perdera el derecho a solicitar en el futuro una nueva cesién del espacio, cuando
las actividades desarrolladas sean diferentes a lo manifestado en la peticién, o contrarias al orden
publico.

* Por motivos de seguridad no se permitira guardar, depositar o colocar géneros y mercancias en
lugares y zonas comunes, invadiendo total o parcialmente pasillos, accesos o zonas de paso,
tampoco se permitira la introducciéon de materiales peligrosos o inflamables en el centro.

* De existir en cada espacio material de uso genérico (se especificara en el momento de la cesion),
se pondra a disposicion de los usuarios y usuarias del Centro, siendo responsabilidad de las
mismas su traslado, recogida y guarda al correspondiente lugar de almacenamiento (ej.: material
comercial, informatico, de oficina, etc).

* La concesion de estos espacios, en su caso, estara condicionada al pago de la tasa establecida.
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TITULO QUINTO. REGIMEN SANCIONADOR

Articulo 13.- Normas generales y procedimiento.

La infraccion de las obligaciones y demas normas de obligado cumplimiento establecidas en este
Reglamento, podran ser objeto de procedimiento sancionador.

La imposicion de sanciones a los infractores exigira la apertura y tramitaciéon de procedimiento
sancionador con arreglo a lo dispuesto en la ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, la ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, asi como en su caso por
las disposiciones reglamentarias que se dicten en desarrollo de las mismas.

Articulo 14.- Infracciones.

14.1.- Infracciones leves:

14.2.-

14.3.-

El incumplimiento de algunas de las obligaciones establecidas en este reglamento por parte de las
empresas usuarias, cuando su consecuencia no dé lugar a la interrupcion del servicio o
menoscabo del mismo.

El trato incorrecto a cualquier otro usuaria o usuario, personal técnico o demas personal que
realice funciones en el centro.

Causar dafos, por comportamiento imprudente o negligente, a la instalacién, materiales o
equipamiento de las mismas por importe inferior a 100 euros.

Ocasionar ruidos, alboroto o cualquier otra accién que pueda que altere el normal desarrollo de las
actividades del centro.

Falta de comunicacioén de los desperfectos producidos en los espacios y locales del Centro a los
responsables del mismo.

Infracciones graves:

Alteracion de la convivencia en los distintos espacios y servicios del CTcan.

Interrupcién del normal funcionamiento de las actividades que se desarrollan en el CTcan, en sus
espacios comunes o locales de cesion.

El incumplimiento reiterado de algunas de las obligaciones de las empresas usuarias.

Trato desconsiderado, de palabra u obra, a otros usuarios y usuarias o al personal dependiente
del centro.

Causar dafios a la instalacion, material o equipamiento de las mismas por importe inferior a 300
euros.

La acumulacién de dos o mas faltas leves en un periodo de un afio.

Infracciones muy graves:

Impedir el uso ordinario del CTcan o cualquier actividad que se desarrolle en el mismo.

La agresion fisica u ofensa verbal grave, hacia las personas que estan haciendo uso del Centro,
asi como al personal que trabaja en los mismos.

La utilizacién del local cedido para un uso diferente del autorizado por este Ayuntamiento.

La falsificacion de documentacion, firmas, sellos o datos relevantes para su incorporacion al
CTcan o en su relacion posterior, permitir el acceso a terceros no vinculados a las empresas con
animo distinto al propio del ejercicio de la actividad.

El incumplimiento de las obligaciones econdémicas con el Ayuntamiento durante dos meses
consecutivos o tres alternos en un periodo de 12 meses.

El depdsito en el local de materiales peligrosos, insalubres o nocivos.
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* Causar deterioros o dafios al edificio 0 a cualquiera de sus instalaciones, equipamientos,
infraestructuras o a sus elementos, por importe superior a 300 euros.
* Laacumulacién de dos o mas faltas graves.

Articulo 15.- Sanciones.

15.1.- Clasificacion:
* Las infracciones leves seran castigadas con apercibimiento.
* Las infracciones graves seran castigadas con multa de hasta 500 euros.

¢ Las infracciones muy graves seran sancionadas con multa de entre 500,01 euros y 3.000,00
euros, pudiendo ademas imponerse la privacion definitiva de usar los servicios del Centro, con la
consiguiente resolucion del contrato de cesion de uso.

15.2.- Para la graduacion de la sancién a aplicar se tendran en cuenta las siguientes circunstancias:

* Lareiteracion de infracciones o reincidencia.

¢ La existencia de intencionalidad de la persona infractora.
* Latrascendencia social de los hechos.

* Lagravedad y naturaleza de los dafios ocasionados.

15.3.- La imposicion de sanciones sera compatible con la exigencia a la persona infractora de la
reposicion de la situacion alterada por el mismo a su estado originario, asi como con la indemnizacién de
los dafios y perjuicios causados.

15.4.- Seran responsables directos de las infracciones sus autores o autoras materiales. Cuando las
actuaciones constitutivas de infraccién sean cometidas por varias personas conjuntamente, responderan
todas ellas de forma solidaria. Seran responsables solidarios de los dafios las personas fisicas o juridicas
sobre las que recaiga el deber legal de prevenir las infracciones administrativas que otros pudieran cometer.

DISPOSICIONES FINALES

Articulo 16.- Normativa complementaria.

En todo aquello no previsto o contemplado en el presente Reglamento General, sera de aplicacion lo
dispuesto en la Ley 7/1985 de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, el Real Decreto
Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprob6 el Texto Refundido sobre las Disposiciones
Legales vigentes en materia de Régimen Local y sus disposiciones reglamentarias; Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y supletoriamente se aplicaran las restantes normas del
Derecho Administrativo y en su defecto, las normas de Derecho Privado.

Articulo 17.- Entrada en vigor.
El presente Reglamento, una vez sea aprobado de forma definitiva por el Pleno del Ayuntamiento en

Candelaria, entrara en vigor tras su publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia.

Ayuntamiento de Candelaria, ___ de de 2017.
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ANEXO I. DESCRIPCION DE ESPACIOS
El Centro Tecnoldgico de Candelaria va a contar en sus instalaciones con dos tipos de espacios:

+ “Vivero de empresas CTCAN”: Destinado a nuevas empresas (con o sin personalidad juridica
propia) con un maximo de dos afios de antigliedad.
+ “Enclaves de empresas CTCAN”: Destinado a empresas ya creadas con actividad relevante en
1+D+i.
Del mismo modo las empresas podran solicitar una adscripcién virtual al CTCAN para poder acceder al uso
y disfrute de determinados servicios e instalaciones.

Las instalaciones del Centro podran ser asimismo puestas a disposicién de empresas con y sin personalidad
juridica propia de manera puntual y de cara al fortalecimiento y dinamizacién de la economia local.

La decision de la cesion sera tomada desde la Agencia de Empleo y Desarrollo Local siempre que:
* No exista ningin animo de lucro en la actividad a desarrollar.
* Se estime que produce un claro beneficio a las empresas, la ciudadania o el desarrollo econémico
del municipio de Candelaria.

ALOJAMIENTO FiSICO EN LOS “VIVEROS DE EMPRESAS CTCAN”

Los servicios que se ofrecen son los siguientes:

* Oficinas modulares privadas (de aprox. 20 m2)

* Conexion fibra optica (la contratacion y costes mensuales con la compafiia de telecomunicaciones
corre a cuenta de la empresa alojada)

* Mobiliario de oficina

Zonas de acceso comun:

e Salas de reuniones

* Aulas formativas

* Sala de conferencias
* Aseos

e Office

Con el acceso a los médulos también se proporcionan servicios basicos como:
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* Limpieza, electricidad y agua
* Servicio de mantenimiento del Centro.

La Agencia de Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento se encuentra ubicada en el Centro Tecnoldgico
de Candelaria. Las empresas podran solicitar informacion y asesoramiento para facilitar su desarrollo
empresarial.

Los espacios comunes y equipamientos deben reservarse previa solicitud y consulta de
disponibilidad.

ALOJAMIENTO FiSICO EN “ENCLAVES DE EMPRESAS CTCAN”

El Centro de Empresas del CTCAN pone a disposicién de empresas con proyectos empresariales
innovadores unos espacios bien equipados, comodos y bien comunicados, para facilitar el desarrollo de su
actividad empresarial.

Los servicios basicos que se ofrecen son:
En particular los servicios que se ofrecen son los siguientes:

* Oficinas modulares privadas (de aprox. 20 m2)

* Conexién fibra optica (la contratacién y costes mensuales con la compafia de telecomunicaciones
corre a cuenta de la empresa alojada)

* Mobiliario de oficina

Zonas de acceso comun:

* Salas de reuniones

* Aulas formativas

e Sala de conferencias
* Office

* Aseos

Con el acceso a los modulos también se proporcionan servicios basicos como:
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* Limpieza, electricidad y agua
* Servicio de mantenimiento del Centro.

La Agencia de Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento se encuentra ubicada en el Centro Tecnoldgico
de Candelaria. Las empresas ubicadas podran solicitar informacién y asesoramiento para facilitar su
desarrollo empresarial.

Los espacios comunes y equipamientos deben reservarse previa solicitud y consulta de
disponibilidad.

ADSCRIPCION VIRTUAL AL CTCAN

Las entidades, empresas o personas emprendedoras que no desean instalarse fisicamente en los espacios
de los enclaves del Centro de Empresas o en los viveros del CTCAN, pueden solicitar su admisién como
entidad adscrita virtualmente al Centro para poder acceder al uso y disfrute de los siguientes servicios e
instalaciones:

* Domiciliacion profesional en el CTCAN, pudiendo utilizar nuestra direccion para sus actividades
profesionales.

* Utilizacion de 5 horas al mes (no acumulables) de la sala de reuniones, segun disponibilidad.

* Tener visibilidad en la web del CTCAN, en su caso, con un espacio propio, asi como en cualquier
material promocional donde se detallen las entidades adscritas.

* Asesoramiento empresarial general por parte de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local.

* Participacion en las actividades promovidas por el CTCAN, como desayunos, encuentros, eventos,
formacion, jornadas, conferencias, etc.
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SALAS DE REUNIONES DEL CTCAN

Aforo: 8-12 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

* Mesa de reuniones con sillas
* Pizarra electrénica

AULA FORMATIVA DEL CTCAN (AULA 1 INFORMATICA)

Aforo: 12-15 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

* Pizarra electrénica
* 12-15 puestos y sillas
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Cafoén proyector

Portatil 15.4” con Microsoft Windows y Microsoft Office
Conexién fibra optica

12-15 ordenadores

o Wifi

SALA “BLANCA” DEL CTCAN

Aforo: 40 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

* Pizarra electrénica

* Panel LED

* 40 sillas con accesorio de escritura
* Conexion fibra 6ptica

o Wifi
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SALA “ROJA” DEL CTCAN

Aforo: 28 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

Pizarra electronica

28 sillas con accesorio de escritura
Conexion fibra optica

Wifi

SALA “NEGRA” DEL CTCAN
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Aforo: 16 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

Pizarra electrénica

16 sillas con accesorio de escritura
Conexién fibra 6ptica

Wifi

SALON DE ACTOS / CONFERENCIAS

Aforo: 84-100 personas

Equipamientos y servicios incluidos:

Pizarra electronica

84-100 sillas con brazo para escritura.

Mesa presidencial.

Panel LED

Portatil 15.4” con Microsoft Windows y Microsoft Office
Conexién fibra 6ptica

Wifi

En Candelaria a 28 de agosto de 2017

En Candelaria, a 28 de agosto de 2017.

La Alcaldesa-Presidenta, Maria Concepcién Brito Nunez.



