Ayuntamiento de
Candelaria
/d

ACTA

DE LA SESION EXTRAODINARIA CELEBRADA POR EL AYUNTAMIENTO
PLENO
EL DIA 6 DE NOVIEMBRE DE 2023. SESION N°13/2023
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Fecha Firma: 05/01/2024
HASH: 1e30c7ad2505f746b947771ce8a0358a

Secretario

SENORES ASISTENTES:

Alcaldesa-Presidenta: D2 Maria Concepcidn Brito Nufiez

Grupo Socialista: Don Jorge Baute Delgado, Don José Francisco Pinto Ramos, Dofia
Olivia Concepcién Pérez Diaz, Don Reinaldo José Trivifio Blanco, Don Manuel Alberto Gonzalez
Pestano, Dofia Margarita Eva Tendero Barroso, Don Airam Pérez Chinea, Dofia Maria del
Carmen Clemente Diaz, Don Olegario Francisco Alonso Bello, Dofia Ménica Monserrat Yanes
Delgado.

Grupo Popular: Don Jacobo Lépez Farifia, Dofia Raquel Martin Castro, Don David
Crego Chaves, Doifla Maria Carlota Diaz Gonzalez, Don José Daniel Sosa Gonzélez, y Dofia
Shaila Castellano Batista.

MARIA CONCEPCION BRITO NUREZ (2 de 2)
HASH: 20e9a3502508bfafd004b5e6e3710bb3

Alcaldesa
Fecha Firma: 05/01/2024

Grupo Mixto: Dofia Angela Cruz Perera (CC-PNC), Dofia Lourdes del Carmen
Mondéjar Rondén (USP), Don José Tortosa Pallarés (VOX).

Secretario General: D. Octavio Manuel Fernandez Hernandez

Interventor: D. Nicolas Rojo Garnica

En Candelaria, a seis de noviembre de dos mil veintitrés, siendo las 9:00 horas, se constituy6 el
Ayuntamiento Pleno en el Salon de Sesiones de la Casa Consistorial con asistencia de los Sres.
Concejales expresados al margen, y al objeto de celebrar sesion extraordinaria para tratar los
asuntos comprendidos en el orden del dia de la convocatoria.
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ORDEN DEL DIA

El debate integro de la sesidn del pleno esta disponible en:

https:/lwww.youtube.com/watch?v=W-GEem64JBI

A) Parte Resolutiva de la Sesién.

1.- Expediente 1147/2021. Propuesta de la Alcaldesa-Presidenta al Pleno de clasificaciéon de
las ofertas y requerimiento previsto en el articulo 150. 2 de la LCSP del contrato de
recogida de residuos y de limpieza viaria y del litoral segun la propuesta de la Mesa de
contratacion de 28 de agosto de 2023.

B) Control y Fiscalizacién de los Organos de Gobierno.

C) Ruegos y preguntas.

Avenida Constitucion N° 7. Cadigo postal: 38530, Candelaria. Teléfono: 922.500.800.
www. candelaria. es

Cad. Validacion: 6MJ2RCGLFPGY45QR2LQEDMMS4

Verificacion: https://candelaria.sedelectronica.es/
= Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 130



https://www.youtube.com/watch?v=W-GEem64JBI

A) Parte Resolutiva de la Sesién.

Expediente 1147/2021. Propuesta de la Alcaldesa-Presidenta al Pleno de
clasificacién de las ofertas y requerimiento previsto en el articulo 150. 2 de la LCSP
del contrato de recogida de residuos y de limpieza viaria y del litoral segun la
propuesta de la Mesa de contratacion de 28 de agosto de 2023.

Consta en el expediente informe de la Secretaria General, firmado igualmente
por la Técnico de Administracién General y por el Interventor, de fecha 26 de octubre que
transcrito literalmente dispone:

“INFORME JURIDICO DE LA SECRETARIA GENERAL
Visto el expediente antedicho se emite el siguiente informe:

Se incluye un indice previo del informe juridico dada su amplitud y para facilitar la
lectura y comprension del mismo:

Antecedentes de hecho: Pags. de la 1 a la 111.

Fundamentos de derecho: Pags. de la 112 a la 127.

Propuesta de Acuerdo al Pleno: pag. 128.
ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Consta en el expediente la tramitacion de la aprobacion de la estructura
de costes del presente contrato que ha tenido los siguientes tramites:

-Propuesta del Concejal delegado de 10 de febrero de 2021.

-Informe del Ingeniero de 17 de febrero de 2021.

-Oficio de la Alcaldesa-Presidenta de 17 de febrero de 2021 de solicitud a las cinco
empresas designadas por el Ingeniero para elaborar la estructura de costes del presente
contrato.

-Informes de las empresas notificadas sobre la estructura de costes del presente
contrato.

-Decreto de la Alcaldesa-Presidenta de 14 de abril de 2021 por el que se designa a
Don Jaime Mayor Llinares y Javier Gonzalez Gémez como Técnicos de apoyo a Don Daniel
Espejo Comez.
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-Informe de los Técnicos municipales de 21 de abril de 2021 sobre la estructura de
costes del contrato en el que se concluye:

“Conforme lo dispuesto en el articulo 29.4 de la Ley 9/2017 de Contratos del Sector
Pablico, se recoge que un contrato de servicios se podra establecer un plazo de duracién
superior al establecido cuando lo exija el periodo de recuperacion de la inversion directamente
relacionadas con el contrato y estas no sean susceptibles de utilizarse en el resto de la actividad
productiva del contratista o su utilizacion fuera antieconomica, siempre que la amortizacion de
dichas inversiones sea un coste relevante en la prestacion del suministro o servicio. La inversion
inicial para este tipo de contrato es para la adquisicion de contenedores, maquinaria y equipos,
siendo este coste amortizable un coste relevante en el servicio. Por tanto, la duracion del contrato
tendra una duracion de 7 afios como refleja el estudio de la recuperacion de la inversion”.

-Informe juridico favorable de fecha 21 de abril de 2021 de la Técnico de
Administracion General y del Secretario General.

-Certificado del Pleno del Ayuntamiento de Candelaria de fecha 29 de abril de 2021
que en su parte resolutiva dice:

PRIMERO. - Aprobar la propuesta de estructura de costes de del servicio de gestion
de residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria, recogida en el informe
firmado por el Ingeniero técnico industrial municipal, Arquitecto técnico municipal y por el Agente
de Empleo y Desarrollo Local de fecha 21 de abril de 2021.

SEGUNDO. - Someter la misma a informaciéon publica por un periodo de 20 dias
mediante su publicacion en el Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife.

TERCERO. - Transcurrido el plazo de informacion publica dar traslado a la Junta
Consultiva de Contratacién del Gobierno de Canarias para la emision del pertinente informe.

-Anuncio en el Boletin Oficial de la Provincia del plazo de informacién publica por 20 dias
héabiles de la estructura de costes.

-No presentacion de alegaciones durante el plazo de informacion publica.

-Remision del expediente a la Junta Consultiva de Contratacion Administrativa del
Gobierno de Canarias.

-Escrito de subsanacion de fecha 20 de enero de 2022 en el que se debe remitir el
precio del contrato.

-Informe técnico de 21 de enero de 2022 de contestacion a la subsanacion por parte
del Gobierno de Canarias estableciendo el precio del contrato por 21.782.763,33 € y por un plaz
de duracion de 7 afios.
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emitido con fecha 21 de enero de 2022 y su remision a la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa.

-Informe 1/2022, de 8 de marzo, de la Junta Consultiva de Contratacion
Administrativa de fecha 8 de abril de 2022 favorable sobre la estructura de costes relativo al
expediente de servicios de gestion de residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de
Candelaria que en sus conclusiones establece:

“La propuesta de estructura de costes del expediente de contratacion del servicio de
gestion de residuos, limpieza viaria y del litoral de Candelaria sometida a la consideracion de la
Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de Canarias, se ajusta a las disposiciones
contenidas en el articulo 7 y 9 del Real Decreto 55/2017.

La Junta Consultiva de Contratacion Administrativa de la Comunidad Auténoma de
Canatrias, cumple con el tramite de informe preceptivo a la propuesta de estructura de costes
remitida por el Ayuntamiento de Candelaria de conformidad con lo dispuesto en la letra d) del
apartado 7 del articulo 9 del Real Decreto 55/2017 ya citado”.

SEGUNDQO.- Consta en el expediente los tramites relativos a la licitacion del contrato de
servicios de recogida de residuos, limpieza viaria y del litoral de Candelaria.

Constan en el expediente los siguientes documentos:

-Propuesta de la Alcaldia-Presidencia al Pleno de memoria justificativa del contrato de fecha 22
de junio de 2022.

-Pliego de prescripciones Técnicas particulares (PPTP) de 27 de junio de 2022 que contiene a su
vez doce anexos:

Anexo 1: Personal a subrogar y convenio de trabajadores.
Anexo 2: Informatica y Comunicaciones.
Anexo 3: Criterios de Adjudicacion.

Anexo 4: Puntuacién de los criterios que dependen de un juicio de valor.

Anexo 5: Modelo de cuadro de Servicios.

Anexo 6: Listado de fiestas y eventos especiales a considerar para limpieza viaria.
Anexo 7: Sectores del municipio.

Anexo 8: Inventario de contenedores y papeleras.

Anexo 9: Maquinaria minima de nueva adquisicion.

Anexo 10: Planes a desarrollar en la oferta.

Anexo 11: Justificacion de la no division en lotes.
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Anexo 12: Estudio econémico.

-Consta en el expediente informe de la Intervencion de 22 de junio de 2022 que en su parte de
conclusiones dispone:

“Qué, existe consignacion presupuestaria en la aplicacion 163.00- 227.00 (RC 222004024) en el
Presupuesto General del 2022, para hacer frente al coste de los meses de noviembre y diciembre
del presente afio, por la cantidad de 518.637,22 Euros. En la elaboracion de los Presupuestos de
los ejercicios siguientes, deberan preverse los créditos que resulten de la adjudicacion del
contrato para todo el gjercicio.

Por tanto, este Interventor informa favorablemente el contrato de servicios sujeto a regulacion
armonizada por procedimiento abierto de gestion de residuos, limpieza viaria y del litoral del
municipio de candelaria”

-Consta en el expediente el pliego de clausulas administrativas particulares (PCAP) de fecha 29
de junio de 2022.

TERCERO.- Consta en el expediente certificado del Acuerdo adoptado por el
Ayuntamiento Pleno con fecha 30 de junio de 2022, en el que se aprueba el expediente y los

pliegos de clausulas administrativas y de prescripciones técnicas, se convoca su licitacion y se
dispone la apertura del procedimiento de adjudicacion del procedimiento de contratacion
consistente en la realizacion de los servicios de recogida de residuos, limpieza viaria y del litoral
del término municipal de Candelaria, por procedimiento abierto, tramitacion armonizada, con
varios criterios de adjudicacion.

Constando que con fecha 08 de julio de 2022 se publicé anuncio de licitacion por plazo
de 35 dias en la plataforma de contratacion del estado, a fin de que las empresas interesadas
presentaran sus proposiciones.

CUARTO.- Con fecha 6 de septiembre de 2022 se constituyd la Mesa de contratacion, en
primera sesion, cuyo texto integro dice:

“ACTA DE CALIFICACION DE LA DOCUMENTACION GENERAL Y
APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRONICO A, PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DE
RESIDUQOS, LIMPIEZA VIARIA'Y DEL LITORAL DEL MUNICIPIO DE CANDELARIA 2021

Asistentes:

Presidenta:

DAa. Maria Concepcién Brito Nufiez
Vocales:

D. Octavio Manuel Fernandez Hernandez
DAa. Paula Silvia del Castillo Morales

D. Airam Pérez Chinea

Dria. Helena Larrinaga Doval
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Secretaria:
D& M@ del Pilar Chico Delgado
No asistentes:

En Candelaria, a 06 de septiembre de 2022, siendo las 09:12 horas, se constituye en la
Sala de reuniones de la Casa Consistorial la Mesa de Contratacion designada para la
contratacion del procedimiento abierto y tramitacion ordinaria consistente en la ejecucion
“Gestion de residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria 2021", de acuerdo
con lo establecido en la clausula decimoctava del Pliego de clausulas administrativas particulares
que rige el mencionado concurso, a los efectos de la apertura del Archivo Electrénico A.

El procedimiento de contratacion junto con los pliegos de clausulas administrativas
particulares y técnicas, han sido aprobados mediante acuerdo adoptado por el Ayuntamiento
Pleno, en sesion ordinaria celebrada el dia 30 de junio de 2022.

ACTO DE CALIFICACION

Declarado abierto el acto por la Presidencia, la Secretaria procede a la apertura del
Archivo Electrénico A, informando que ha concurrido la siguiente empresa:

e UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.
CIF B-39866199

e FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U.
A28541639

e VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.
A28760692

e URBASER, S.A
A79524054

Tras la revision de la documentacion aportada por el licitador, la mesa acuerda:

- Requerir a la empresa FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U., a los efectos de que aporte la
documentacion relativa a los puntos 3.1 y 3.2 de la clausula 8% del PCAP, de
conformidad con lo dispuesto en la clausula 10.4 del PCAP que establece la
documentacion del archivo electrénico A.

- Requerir a la empresa VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A. a los
efectos de que aporte la documentacion relativa a los puntos 3.1 y 3.2 de la clausula
82 del PCAP, de conformidad con lo dispuesto en la clausula 10.4 del PCAP que
establece la documentacion del archivo electronico A.

- Requerir a la empresa URBASER, S.A. a los efectos de que aporte la documentacion
relativa a los puntos 3.1 y 3.2 de la clausula 82 del PCAP, de conformidad con lo
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dispuesto en la clausula 10.4 del PCAP que establece la documentacion del archivo
electronico A.

Y una vez que se materialice el requerimiento mencionado, convocar a la Mesa de
Contratacion para la valoracion del mismo y apertura del Archivo Electrénico C.

En prueba y conformidad con cuanto antecede, se levanta la presente acta a las 13:00
horas del mismo dia, firmando los miembros de la Mesa. De todo lo que, como Secretaria, doy
fe.”

QUINTO.- Con fecha 9 de septiembre de 2022 se constituy6 la Mesa de contratacion, en

segunda sesion, cuyo texto integro dice:

“ ACTA DE LECTURA DE SUBSANACION Y APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRONICO C, "
GESTION DE RESIDUOS, LIMPIEZA VIARIA Y
DEL LITORAL DEL MUNICIPIO DE CANDELARIA
Asistentes:

Presidenta:

DAa. Maria Concepcién Brito Nufiez
Vocales:

D. Octavio M. Fernandez Hernandez
DAa. Paula Silvia del Castillo Morales
Dha. Airam Pérez Chinea

Dria. Helena Larrinaga Doval
Secretario:

D. José Angel Diaz Ramos

No asistentes:

En Candelaria, a 09 de septiembre de 2022, siendo las 09:15 horas, se constituye en la
Sala de reuniones de la Casa Consistorial la Mesa de Contratacion designada para la
contratacion del procedimiento abierto y tramitacion urgente consistente en la ejecucién del
servicio "Gestion de residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria” de acuerdo
con lo establecido en la clausula decimoctava del Pliego de clausulas administrativas particulares
que rige el mencionado concurso, para el acto de lectura de las subsanaciones presentadas y
apertura del archivo electrénico C referido a la documentacion ponderable a través de juicios de
valor.

Declarada abierta la sesion por la Presidencia, toma palabra la Secretaria recordando que
la sesion anterior, tras la revision de la documentacién aportada, la Mesa de Contratacion acordo
requerir a los licitadores:

- FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U., a los efectos de que aporte la documentacion
relativa a los puntos 3.1 y 3.2 de la clausula 82 del PCAP, de conformidad con lo
dispuesto en la clausula 10.4 del PCAP que establece la documentacion del archivo
electrénico A.
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-  VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A. a los efectos de que aporte la
documentacion relativa a los puntos 3.1 y 3.2 de la clausula 8% del PCAP, de
conformidad con lo dispuesto en la clausula 10.4 del PCAP que establece la
documentacion del archivo electrénico A.

- URBASER, S.A. a los efectos de que aporte la documentacion relativa a los puntos
3.1y 3.2 de la clausula 82 del PCAP, de conformidad con lo dispuesto en la clausula
10.4 del PCAP que establece la documentacion del archivo electrénico A.

Tras la revision de la documentacion aportada por los licitadores la mesa concluye:
ADMITIR:

FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U
VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.
URBASER, S.A

Seguidamente, se procede a la apertura del Archivo Electrénico C, acordandose por la
Mesa de Contratacion, conforme con la clausula decimoctava del PCAP, dar traslado de la
documentacién presentada por los licitadores admitidos a los técnicos municipales D. Javier
Gonzalez Gémez y D. Daniel Espejo Comez para la valoracién de la misma de acuerdo con los
criterios y las ponderaciones establecidas en el PCAP, y una vez emitida, convocar nuevamente
a Mesa de Contratacion a los efectos de dar cuenta del informe, valorar los criterios de juicios de
valor y a continuacion proceder a la apertura y valoracion del archivo electrénico B.

En prueba y conformidad con cuanto antecede, se levanta la presente acta a las 11:02
horas del mismo dia, firmando los miembros de la Mesa. De todo lo que, como Secretaria, doy
fe.”

SEXTO.- Con fecha 28 de agosto de 2023 se constituyd la Mesa de contratacion, en
tercera sesion, cuyo texto integro dice:

“ACTA DE LECTURA DEL INFORME DE VALORACION DEL ARCHIVO ELECTRONICO
C DE LAS OFERTAS PRESENTADAS, APERTURA DEL ARCHIVO ELECTRONICO B Y
VALORACION DEL MISMO, ASI COMO PROPUESTA DE ADJUDICACION DEL SERVICIO
"GESTION DE RESIDUOS, LIMPIEZA VIARIA Y
DEL LITORAL DEL MUNICIPIO DE CANDELARIA”

Asistentes:

Presidenta:
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DAa. Maria Concepcién Brito Nufiez
Vocales:

D. Octavio M. Fernandez Hernandez
D. Nicolas Rojo Garnica

DAa. Airam Pérez Chinea

Dria. Helena Larrinaga Doval
Secretaria:

DnAa. M@ del Pilar Chico Delgado

En Candelaria, a 28 de agosto de 2023, siendo las 09:15 horas, se constituye en la Sala
de reuniones de la Casa Consistorial la Mesa de Contratacion designada para la contratacion del
procedimiento abierto y tramitacion ordinaria consistente en la ejecucion del servicio "Gestion de
residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria” de acuerdo con lo establecido
en la clausula decimonovena del Pliego de clausulas administrativas particulares que rige el
mencionado concurso, para el acto de lectura del informe de valoracion del archivo electrénico C
de las ofertas presentadas, apertura del archivo electrénico B y valoracién del mismo, asi como la
propuesta de adjudicacion.

Hacer constar que asisten a la celebracion de la Mesa:

D. Héctor Higuera Salazar y DAa. M@ Beatriz Hernandez Delgado, en representaciéon del
Comité de Empresa en Candelaria de la empresa “URBASER,SA”.

D. Luis M# Martinez Alonso y Dfia. Nayra Alonso Barreto, en representacion de la
empresa “URBASER,SA”

D. José Ismael Padréon y D. David Pando Darias, en representacion de la empresa
“VALORIZA”.

D. Domingo Padrén Fernandez, en representacion de la empresa FCC MEDIO
AMBIENTE,SAU.

D. Francisco Valifio Cola, en representacion de la empresa UTE ASCAN SERVICIOS
URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.

Declarada abierta la sesion por la Presidencia, da la bienvenida a los asistentes, y da la
palabra a la Secretaria de la Mesa, manifestando que en la sesion de la Mesa de Contratacion
celebrada con fecha 09 de septiembre de 2022 en la que se procedid a la apertura del archivo
electrénico C de las ofertas presentadas, acordandose conforme con la clausula decimoctava del
PCAP, dar traslado de la documentacion presentada por los licitadores admitidos a los técnicos
municipales D. Javier Gonzalez Gémez y D. Daniel Espejo Cémez para la valoracion de la misma
de acuerdo con los criterios y las ponderaciones establecidas en el PCAP, y una vez emitida,
convocar nuevamente a Mesa de Contratacion a los efectos de dar cuenta del informe, valorar
los criterios de juicios de valor y a continuacion proceder a la apertura y valoracion del archivo
electronico B.

Consta en el expediente el informe emitido con fecha 11 de agosto de 2023, y se da la
palabra a los técnicos municipales informantes para que procedan a su lectura, y cuyo texto
integro dice:
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“INFORME TECNICO

Visto el expediente antedicho, el funcionario Don Javier Gonzalez Gémez, que desempefia el
puesto de trabajo de Arquitecto Técnico adscrito en la Concejalia de Obras Publicas, Servicios
Publicos, Transporte y Accesibilidad y el funcionario Don Daniel Espejo Comez, que desempefia
el puesto de trabajo de Ingeniero Técnico Industrial adscrito en la Concejalia de Planificacion y
Gestion Urbanistica y Ambiental; Vivienda y Agenda Urbana emiten el siguiente informe:

En relacion con el acta de fecha 9 de septiembre de 2022, se solicita por parte de la mesa de
contratacion, del expediente del asunto, informe técnico referente al acta de lectura de
subsanacion y apertura del archivo electrénico C, "Gestién de residuos, limpieza viaria y del litoral
del municipio de Candelaria”, contienen los criterios cuya ponderacién dependen de un juicio de
valor, para la valoracion de la propuesta técnica que recoge la clausula duodécima del Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares en adelante PCAP.

Antecedentes de hecho

De acuerdo con lo establecido en la clausula duodécima del PCAP donde se indican los criterios
de adjudicacion; que también se incluyen en el anexo 3 del Pliego De Prescripciones Técnicas
Particulares en adelante PPTP; que han de servir de base para la adjudicacion del contrato, el
criterio B.2. memoria técnica que recoge el Plan de Organizacion de los Servicios de Recogida y
Limpieza Viaria, se detalla a continuacién con la ponderacion atribuida a cada uno de sus
apartados:
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CRITERIOS DE VALORACION PUNTOS

A. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA
ORDINARIA

Organizacion de la prestacion de todos los servicios de limpieza
ordinaria

Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira
determinar de manera inequivoca la prestacion ofertada para la
limpieza ordinaria, valorandose de forma particular, la idoneidad y
claridad de la propuesta en lo que se refiere a sectorizacion,
1 |1 |recorridos y los criterios elegidos para la realizacion de la limpieza
ordinaria, incluyendo la operativa de cada uno de los servicios
correspondientes y los rendimientos de trabajo, la definicion
detallada de los equipos (medios humanos y maquinaria), asi como
de las labores de limpieza tanto en la metodologia como en los
sistemas para realizarla.

Se valorara el grado de reduccién de las molestias de los servicios
de limpieza ordinaria a la ciudadania, en especial en materia de
A. ruido y de reduccion de olores en calles o zonas especialmente 0,50
" | |probleméticas, con la solucién propuesta. Este grado de reduccion
debe quedar plenamente justificado.

Se valoraré la solucion propuesta para hacer frente a la realizacion
de los servicios ordinarios de limpieza en las calles, plazas u otro
tipo de zonas en los que la limpieza tanto mecanica como manual
A. puede presentar dificultades por las particularidades concretas de la 1,00
" |" |zona (tamafio, afluencia, tipo de pavimento, etc.). El Plan debe
identificar los lugares concretos con la solucién aportada a cada uno
de ellos.

B. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS ESPECIALES DE

7,00

7,00

5,50

LIMPIEZA

1 Organizacion de la prestacion de todos los servicios especiales de
. limpieza

B. |1 |1 |Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira 4,50
determinar de manera inequivoca la prestacion ofertada para la
limpieza especial, valorandose de forma particular, la idoneidad y
claridad de la propuesta en lo que se refiere a sectorizacion,
recorridos y los criterios elegidos para la realizacion de la limpieza
especial, incluyendo la operativa de cada uno de los servicios
correspondientes y los rendimientos de trabajo, la definicion
detallada de los equipos (medios humanos y maquinaria), asi como
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de las labores de limpieza tanto en la metodologia como en los
sistemas para realizarla.

C. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA
ORDINARIA

Organizacién de la prestacion de todos los servicios de recogida
ordinaria

7,00

7,00

Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira
determinar de manera inequivoca la prestacion ofertada para el
servicio de recogida ordinaria, valorandose la idoneidad y claridad
de la propuesta en la distribucién de los contenedores y los criterios
elegidos para la realizacion de la misma, las rutas, recorridos ,
frecuencias, horarios y los criterios elegidos para la realizacion de la
recogida, asi como la propuesta técnica de organizacion y la
operativa de cada uno de los servicios incluidos en la recogida
ordinaria. Esta valoracion tendra en cuanta el nivel de la justificacion
de los rendimientos de trabajo, la definicion detallada de los
equipos (medios humanos y maquinaria), de las labores de recogida
especificando metodologia y sistemas para realizarla, la
especificacion de la cantidad total de trabajo a realizar y el
calendario de prestacion de todos los servicios de recogida,
mantenimiento y limpieza de contenedores, frecuencia y horarios.

5,50

Se valoraré el grado de reduccion de las molestias de los servicios
de recogida de residuos a la ciudadania, en especial en materia de
ruido y de reduccién de olores en calles, zonas especialmente
problematicas de acceso y zonas de trafico (colegios, Avenidas,
etc.) con la solucién propuesta. Este grado de reduccién debe
quedar plenamente justificado.

0,50

Se valorara la solucién propuesta para identificar y plantear
soluciones para hacer frente a la serie de calles en los que la
recogida de residuos presenta dificultades por las particularidades
de la via (tamafo, direccion de la circulacién, etc.)
El Plan debe identificar los lugares concretos con la solucion
aportada a cada uno de ellos

D. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA
ESPECIAL

Organizacion de la prestacion de todos los servicios de recogida
especial

1,00

4,50

4,50

En este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira
determinar de manera Inequivoca la prestacion ofertada
valorandose la idoneidad y claridad de la propuesta realizada para
los servicios de recogida especial con identificacion de productores,
zonas y tipologia de residuos en las que se requiere este tipo de

4,50
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recogida, cantidad total de trabajo a realizar expresada en unidades
(distancia recorrida, velocidad media, numero de paradas, tiempo de
maniobras de carga/descarga, etc. u otro tipo de recogida que el
licitador proponga a mayores que mejoren la calidad del servicio, asi
como la contenerizacion para la prestacion de los servicios que
éstos llevan asociados

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION

DEL CONTRATO

Medios humanos adscritos a la ejecucion del contrato

6,50

Se valorara la idoneidad de la propuesta realizada la adecuacion de
la plantilla a los servicios, teniendo en cuenta la definicién de los
puestos de trabajo y para cada unos de los servicios (limpieza
ordinaria, limpieza especial, recogida ordinaria y recogida especial),
la dedicacion y funciones, la categoria laboral del personal que se
proponga, indicando los puestos de trabajo totales en el computo
anual del servicio que se haya propuesto segun su categoria, el
personal que trabaje por turnos, asi como los que desempefien su
trabajo en jornada de dias laborables, sabados, domingos y/o
festivos.

Ademas de la plantilla general, se valorara el numero de puestos
dedicados a la cobertura de los servicios de temporada y de los
eventos en via publica. Se tendra en cuanta la coherencia el
personal relacionado en este apartado debe ser coherente con el
personal descrito en los equipos definidos en los criterios anteriores,
asi como con las jornadas, carga de trabajo, turnos,
proporcionalidad, etc.

5,00

Se valorara la idoneidad y nivel de detalle de la organizacion y
funcionamiento del personal de mando (direccion encargados,
capataces, inspeccion, etc.) y funciones de todos los operarios, asi
como la calidad e intensidad del servicio prestado a los servicios
municipales para atender a incidencias, tanto a diario como fines de
semana y festivos (mafana, tarde, noche) de los servicios de
limpieza ordinaria, limpieza especial, recogida ordinaria y recogida
especial

1,50

Vehiculos

4,00

Se valoraran las caracteristicas de los vehiculos a emplear en los
servicios de limpieza ordinaria y especial propuestos por el licitador,
debera proponer los vehiculos y la maquinaria que empleara para
cada uno de los servicios con asignacion de numero de unidades a
aportar, marca, modelo y especificaciones técnicas de cada uno y

4,00
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con los requisitos minimos que se incluyen en el anexo
correspondiente, puntuandose positivamente los parametros de
sostenibilidad tales como el consumo de combustibles fdsiles,
combustibles alternativos, consumo de agua, emisiones de CO2,
emisiones de ruidos, asi como la idoneidad de los vehiculos y
maquinaria ofertada para cumplir los servicios de limpieza ordinaria.

Contenedores y papeleras

2,50

Se presentara de forma especifica dentro del documento la
propuesta que describa los contenedores en cuanto a la calidad de
materiales, dimensiones, accesibilidad, diseio y demas
caracteristicas de acuerdo a las especificaciones incluidas en el
PPTP, tanto para la recogida ordinaria, como para la especial.

1,50

Se presentara de forma especifica dentro del documento la
propuesta que detalle la propuesta de limpieza de los contenedores,
tanto para la recogida ordinaria, como para la especial valorandose
el nivel de higiene y limpieza, asi como el mantenimiento y decoro
de los mismos durante todo el periodo de duracion del contrato, lo
cual debera justificarse adecuadamente.

0,50

Se presentard de forma especifica dentro del documento la
propuesta que detalle la recogida y limpieza de papeleras,
valorandose el nivel de higiene y Ilimpieza, asi como el
mantenimiento y decoro de las mismas durante todo el periodo de
duracién del contrato, lo cual debera justificarse adecuadamente.

0,50

Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato

2,00

Se evaluarda la adecuacion propuesta de las instalaciones
consideradas por el licitador para cumplir con las necesidades
inherentes al contrato, valorandose la idoneidad de las mismas
desde el punto de vistas de calidad de las instalaciones, solucion
necesidades objeto del servicio, la optimizacion de recorridos,
actuaciones de mantenimiento programadas, asi como las
actuaciones innovadoras destinadas a potenciar los niveles de
ahorro y rendimiento energético de dichas instalaciones.

2,00

Sistemas de informacién, control y seguimiento de los servicios

4,00

Calidad, facilidad de uso, accesibilidad a la informacién y simplicidad
(con vistas a facilitar su utilizacion por los responsables municipales)
de los sistemas y soluciones propuestos para la implantacion del
sistema informatico de gestion integral del contrato. Se valorara el
alcance del plan de mantenimiento y evolucion del sistema
informatico a fin de poder garantizar en todo momento su utilidad.

2,00
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Se valoraré la adecuacion de la propuesta a los objetivos de
inspeccion y control en la ejecucion del contrato que llevara a cabo
el Ayuntamiento. Valoracion de las tecnologias utilizadas, valorando
sus prestaciones, rendimiento, fiabilidad y facilidad de
mantenimiento

Eficacia y utilidad real del sistema de seguimiento de vehiculos,
tanto en tiempo real como en histéricos.

F

1

Descripcién de la solucién propuesta para el seguimiento y
incidencias y para la gestion de las sugerencias y reclamaciones. Se
valorara qué medida el sistema permite una gestion agil y accesible
para el Ayuntamiento y el adjudicatario, asi como que garantizar que
el Ayuntamiento pueda verificar en tiempo real la ejecucion efectiva
de las reclamaciones.

Plan de atencion e informacion.

1,00

F F. PLAN DE ATENCION E INFORMACION 2,00

1,00

Propuestas en materia de servicios de atencion e informacion los
ciudadanos desarrollando aspectos como los servicios de atencion
al ciudadano que la empresa explotadora pretenda aportar y las
campanas de informacién y divulgacion considere oportunas.

Plan para la incentivacion de la recogida selectiva.

Se valorara el contenido de un Plan de incentivacion de recogida
selectiva de al menos las fracciones de materia organica, envases y
papel-cartén. Dicho plan debera ser puesto en marcha al inicio del
contrato y sera objeto de seguimiento y evaluacion mediante
informes semestrales de manera que se pueda comprobar su
efectividad.

H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS

Plan de implantacion de los servicios

4,00

2,00

Plan de implantacion de los servicios con planificacion de la
implantaciéon de los medios humanos y materiales hasta su total
consolidacién, definiendo la coordinacién de de los citados medios y
el calendario de llegada y puesta en funcionamiento de los nuevos
equipos, instalaciones y materiales asi como su organizacion
durante dicho periodo de tiempo que en cualquier caso no podra ser
superior a 12 meses.

2,00

Plan de implantacién de recogida separada de materia organica

2,00
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Para la implantacion de la recogida separada de materia organica el
licitador propondra un plan especifico en el que detallara la
justificacion del tipo de recogida (aditiva o integrada), la duracién,
previsiones de recogida, organizacion de la recogida, etc. 2,00
El Plan incluira una campafia de informacion y concienciacion
ciudadana para la implantacion total de esta fraccion, que como
recoge el Pliego tendra una duracion maxima de 24 meses.

Se ha identificado un error en el dltimo criterio de valoracion del pliego, al constatarse que fue
codificado bajo la letra H en lugar de la G, tal como corresponde. Cabe sefialar que, dado que
este criterio figura como el tltimo en orden de prelacion, su correccion no incide en la secuencia
codificada de los criterios de valoracion.

Se advierte de manera expresa a los licitadores que, en el archivo electrénico “C”, referente al
criterio cuya ponderacion dependa de un juicio de valor, no deben incluirse, anticiparse ni ser
objeto de cuantificacion los criterios correspondientes al archivo electrénico “B”.

Asimismo, conforme a lo establecido en el PCAP se tendra en cuenta los siguientes requisitos:

La presentacion de los apartados que se relaciona a continuacion y que se corresponden con los
criterios que dependen de un juicio de valor se realizara en formato A4 con tipo letra Arial,
tamafo 12, interlineado sencillo y con margenes laterales de 2 cm, superior de 3 cm e inferior de
3 cm, salvo los planos que se presentarén en formato A3. Los “Modelo del Cuadro General de
Servicios” del Anexo V acompafiaran a cada uno de los planes de organizacion, pudiéndose
presentar en A3 o0 A4 y no computaran para el total de paginas, no pudiendo afiadir textos
explicativos ni aclaratorios, los que en caso de haberlos deberan incorporarse a la memoria y si
computaran.

Se presentara cada uno de los apartados montado en su totalidad en formato PDF y ademas en
formato editable y reutilizable, con los siguientes requisitos:

* | os contenidos incluidos deberan presentarse en formatos editables (Microsoft Word 2007
o0 superior, Excel 2007 o superior o equivalente).

e Los planos o documentacion de representacion grafica, se presentaran en formato CAD o
compatible, asi como en formato .SHP.

e FE| estudio econémico se entregara en soporte digital compatible con hoja Excel o
equivalente, al menos con férmulas en las filas o columnas de totales.

Las ofertas que igualen lo previsto en el PPTP o no realicen mejoras se valoraran con cero
puntos.
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VALORACION DE OFERTAS

En atencién a la solicitud por parte de la mesa de contrataciéon, se procede a llevar a cabo la
evaluacion de las ofertas que han sido presentadas con referencia al criterio designado con el
numero 5, el cual se refiere a la "Memoria técnica de gestion y calidad del Servicio". Este proceso
de evaluacion se realizara considerando principalmente su nivel de congruencia con el propdésito
de optimizar y perfeccionar la ejecucion del objeto del contrato.

Concurren UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L. (ASCAN-
TORR.); FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U. (FCC),; VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES,
S.A. (VALORIZA); URBASER, S.A (URBASER)

El orden seguido es la codificacion resultante aplicada por los sistemas informaticos de la
Plataforma de Contratacion.

Para dar cumplimiento a lo exigido en la clausula duodécima del PCAP, se ha llevado a cabo un
minucioso andalisis de las memorias técnicas aportadas por cada una de las empresas que han
sido admitidas por la Mesa de Contratacion. Este analisis se ha enfocado en cada uno de los
apartados indicado en el referido "2 Criterio de valoracion”, ademas de realizar un estudio
comparativo de los criterios entre las propuestas presentadas por las empresas licitantes,
evaluando si dichas ofertas alcanzan o mejoran lo estipulado en el PPTP.

Una vez concluido este proceso de comparacion, se ha procedido a ponderar las ofertas en
relacion con la mas destacada/s entre ellas, con el fin de asignar las puntuaciones
correspondientes a cada propuesta. Este enfoque garantiza un andlisis riguroso y equitativo,
permitiendo asi tomar decisiones fundamentadas en la seleccion del servicio mas adecuado
propuesto.

En consecuencia, se procede a identificar los aspectos y caracteristicas mas destacables de
cada una de las empresas, que presentan mejoras con respecto a lo especificado en el PPTP.
Asimismo, se enfocara en resaltar aquellas particularidades que las diferencian de los demas
participantes. Esta fundamentacion respaldara la asignacion de puntuacién en cada elemento
evaluado.

A continuacion, se define para cada uno de los apartados el nimero maximo de paginas a
presentar, numeradas todas ellas, incluida portada e indice. En el total de paginas a presentar no
se tendra en cuenta los planos. En el caso en que se exceda el limite no se valorara el contenido
de dicho exceso.

A. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA ORDINARIA (50 paginas)

B. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA (20 paginas)

C. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE RECOGIDA ORDINARIA (50 paginas)

D. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL (20 pé&ginas)

E. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO (75 paginas)

F. PLAN DE ATENCION E INFORMACION (15 péginas)

G. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS (15 pé&ginas)

En el punto 3 de la misma clausula decimosegunda se establece el procedimiento de evaluacion
c_lg las proposiciones:
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Todas las ofertas seran valoradas de mejor a peor respecto a dicho criterio, en funcién de sus
caracteristicas y de su comparacion con el resto de las ofertas, teniendo en cuenta su mayor
adecuacion a la mejora y perfeccionamiento de la ejecucion del objeto del contrato. El resultado
de dicha valoracion debera ser argumentado y justificado en el correspondiente informe de
valoracion.

A la que se considere mejor oferta respecto de un criterio se le asignara el valor 10, al que
correspondera el maximo de los puntos de ponderacion correspondiente a dicho criterio.

Al resto de las ofertas se les asignara un valor de cero a diez, otorgandoles, en consecuencia, los
puntos de ponderacion que proporcionalmente les correspondan por su diferencia con la mejor
oferta, de acuerdo con la siguiente formula: P=(pm*Q)/10 donde "P" es la puntuacion a obtener,
"om" es la puntuacion maxima del criterio de que se trate, "O" sera la valoracién sobre 10
asignada a la oferta que se esta puntuando, y "10" es la valoracion correspondiente a la mejor
oferta.

Se informa que, en referencia a la oferta presentada por la empresa URBASER, en la memoria
denominada "E. MEDIOS HUMANOS Y MATERIALES PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO",
se especifico un limite méximo de 75 paginas. Sin embargo, se ha detectado que en las paginas
208, 209 y una parte de la pagina 210, de acuerdo con la numeracion global establecida por el
licitador, no se ha respetado el interlineado sencillo que es condicién segun lo establecido en los
requisitos técnicos de los documentos en el PPTP. Esta condicion se agregé en el documento
proporcionado por el licitador en formato abierto (Word), por tanto, no se considerara en la
evaluacion el contenido que excede, correspondiente al ultimo apartado titulado "5.9 equipos
electrénicos”

Se informa que, conforme a lo establecido en el PCAP se exige la inclusién de los planes de
organizacion a presentar en el archivo electronico “C” que, se presentara cada uno de los
apartados, montado en su totalidad en formato PDF y ademas en formato editable y reutilizable,
aplicandose para los documentos de la memoria se indica en formato Microsoft Word 2007 o
superior, Excel 2007 o superior o0 equivalente, documentacion que ASCAN-TORR. no aporta en
formato editable el plan de organizacion de servicios, solo aportado en formato PDF.

FCC, VALORIZA Y URBASER incorporan declaracion de confidencialidad en virtud de los
recogido en el articulo 133.1 de Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014., indicando el contenido de
las ofertas sobre el que versa la condicion de confidencial por lo cual su difusion queda «
restringida.
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A. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE LIMPIEZA ORDINARIA

Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 3 sub-apartados.

ASCAN- Para llevar a cabo el servicio de limpieza ordinaria, no se define con
TORR. suficiente detalle la organizacion diaria de los equipos asignados en la
memoria.

Ascan-Torr. ha llevado a cabo un minucioso andlisis de las superficies a
limpiar en cada sector, ajustando la composicion y frecuencia de los
equipos asignados a cada sector, incluso se han superpuesto turnos
para lograr la interaccion de equipos; sin embargo, no se ha presentado
la informacién necesaria que justifique dicha optimizacion para que los
equipos saquen el maximo provecho a esa superposicion de turnos
propuesto.

La organizacion de los servicios para dar una respuesta eficaz a
necesidades puntuales se encuentra supeditada a las indicaciones de
los Servicios Técnicos Municipales (STM). Sin embargo, no se
menciona la comunicacion entre la supervision y los equipos ante
detecciones puntuales o repetitivas de incidencias.

Se ha omitido la zona denominada “La Viuda” en los nucleos de
poblacion listados en el plano de sectores del 1 al 3, sombreandolo
como sector 4 o resto. Se ha llevado a cabo una medicién minuciosa en
la mayoria de las calles, asi como un analisis exhaustivo de los
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rendimientos de estas vias. Se han identificado puntos de especial
atencion para cada servicio. La propuesta de interaccion entre los turnos
de mafiana y tarde se valora positivamente, aunque carece de
especificaciones sobre su implementacion, haciendo referencia a una
“planificacion organizada con anterioridad” pero sin definir. Sin embargo,
no se ha detallado como se llevard a cabo la comunicacion entre las
cuadrillas para lograr la eficiencia de esta propuesta.

Se valora las indicaciones para minimizar la evacuacion por la red de
alcantarillado proveniente del baldeo. Asimismo, se ha propuesto una
planificacion ordenada para minimizar las molestias, aunque no se ha
proporcionado un detalle especifico al respecto. Ademas, se plantea un
local auxiliar, pero no se ha definido su ubicacion o sector, lo que
dificulta su evaluacion en términos de idoneidad.

Por otro lado, se ha realizado una descripcion detallada de aspectos
relacionados con los medios materiales que corresponden a otro criterio
de valoraciéon, como el mantenimiento de vehiculos, el programa de
ahorro energético de maquinaria e instalaciones, sin valorar como estas
caracteristicas contribuyen especificamente al servicio que se esta
evaluando en este apartado.

Destaca una mejora en el barrido mecanico de aceras mediante la
incorporacion de una lanza y campana en el proceso de baldeo.
También se valora la inclusion de sistemas de control y digitalizacion en
la limpieza viaria. Sin embargo, no se ha profundizado en las medidas
destinadas a reducir las molestias.

La memoria no aborda de manera suficiente la identificacion de lugares
concretos y las soluciones aportadas, se echa en falta mayor detalle en
este aspecto.

FCC

Recopila los lugares con mayor afluencia e incidencias, y analiza
detalladamente las principales incidencias, destacando las zonas mas
afectadas. Lleva a cabo una valoracion pormenorizada de las vias,
clasificando el entramado viario de manera precisa.

FCC lleva a cabo un anélisis de las areas mas problematicas del
municipio, plasmado también en la informacion gréafica que indican la
ubicacién de puntos conflictivos. Estos puntos incluyen desbordamiento
de papeleras, pavimentos con alto indice de manchas, pintadas y grafitis
en fachadas, excrementos de perros, corrosion salina, presencia de
rabogato (Pennisetum setaceum), vertidos incontrolados, manchas
ocasionadas por frutos, excrementos de aves como palomas y tortolas,
entre otros. Sin embargo, no profundiza en las medidas para abordar
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estas problematicas.

Realiza un anélisis mediante la implementaciéon de una metodologia
detallada que integra un dimensionamiento exhaustivo. No obstante, se
omite la utilizacion de la numeracion establecida en los criterios de
valoracion, asi como su desarrollo correspondiente, lo cual conlleva
dificultades para efectuar una evaluacién comparativa con los demas
licitadores

Se resalta el estudio de las zonas con elevado indice de ensuciamiento
por el transito peatonal intenso. Aunque la propuesta de modulacion es
significativa, carece de profundizacion. Se detecta una contradiccion
entre la informacién proporcionada en la memoria y el cuadro de
servicios.

Se considera acertado y se valora positivamente el uso del
hidrolimpiador para realizar el servicio de repaso del vaciado de
papeleras.

Se valora positivamente la metodologia del dimensionamiento, donde se
detalla el procedimiento operativo, aunque se observan resultados
inicialmente bajos. Se incorporan papeleras selectivas para las playas.
En relacion a la ejecucion de los trabajos de baldeo, se valora la
implantacion de medidas para minimizar el consumo de agua. Se
observa que la documentacion gréafica proporciona informacion adicional
que no esta reflejada en la memoria, la cual no se ha considerado
valorar. Ademas, se considera que el capitulo dedicado a la reduccion
de molestias y al cuidado del medio ambiente es adecuado.

VALORIZA

Medicion detallada de la principales calles y viales mas relevantes, asi
como una evaluacion de los rendimientos agrupados segun sectores
indicados en el PPTP.

Valoriza realiza un estudio que engloba un analisis preliminar
exhaustivo, el cual profundiza de manera gradual en cada situacion,
servicio y area problemaética, de forma coherente con la presentacion de
Su propuesta.

Proporciona una explicacion detallada y fundamentada de los servicios
recogidos en la tabla de cuadro de servicio. Profundiza de manera mas
exhaustiva en la problemaética asociada a elementos como cascaras de
pipas, colillas, chicles, grafitis, carteles, propaganda, entre otros.
Ademads, se destaca la sistematica sobre la limpieza del entorno de los
contenedores de residuos, por parte del servicio de limpieza viaria.

Enfoca la atencion en areas de limpieza de alta complejidad, como las
numerosas escaleras que conectan rutas peatonales a lo largo del
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municipio. Propone por parte del servicio de limpieza ordinaria una
recogida segregada, cuando sea factible, de los residuos fuera de los
contenedores, para luego depositarlos en los mismos en la fraccion
correspondiente. Asimismo, prioriza, sin entrar en detalles de lugares ni
fechas, las zonas de ocio nocturno como una prioridad en el comienzo
de la jornada.

Se realiza una asignacion de medios materiales y maquinaria a los
distintos servicios de limpieza, teniendo en cuenta las caracteristicas
especificas de cada tarea. Se establece una diferenciacion
fundamentada de las diversas soluciones segun la tipologia de terreno o
pavimento, se presenta un alto nivel de justificacion.

Es relevante resaltar la utilizacion de equipos motorizados, como
respaldo ante imprevistos, y la eficiencia en los tiempos de respuesta,
coordinados con este servicio de limpieza ordinario. En la memoria se
incluye un listado de los beneficios que la maquinaria propuesta aporta
al entorno y a la ciudadania, especialmente resaltando las ventajas de
los carros portacubos asistidos. Ademas, la implementacion del sistema
de "fregado" con agua caliente representa una contribucion significativa
que substancialmente mejora la calidad del servicio ofrecido.

Completa la propuesta con una metodologia exhaustiva para la
realizacion del barrido de repaso. En relacion a la minimizacion de las
molestias a los ciudadanos, enumera una serie de innovadoras
propuestas. Proporciona justificaciones en cada apartado sobre las
mismas, con diferentes soluciones, que se consideran adecuadas.

URBASER

Se presenta un estudio detallado de la eficacia de cada servicio,
incluyendo la codificacion y medicion detallada de las vias de cada
sector.

Se valora por parte de URBASER la metodologia utilizada de vincular
las mediciones y caracteristicas de cada zona con el rendimiento, para
la seleccion adecuada de cada modalidad de prestacion del servicio.
Los rendimientos propuestos se consideran mas conservadores y
realistas.

Se echa en falta la metodologia y coordinacion a emplear en la
propuesta de barrido complementario "de brigada".

Se implementan precauciones adecuadas para la proteccion de
pavimentos delicados, considerando, ademdas, medidas para evitar
cualquier impacto en fachadas de edificios, monumentos y otros
elementos de valor a preservar

Se valora el analisis minucioso de las zonas de afluencia de publico y
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ocio nocturno. La coordinacion efectiva entre el barrido manual y mixto
es acertada. Destaca la propuesta de una brigada polivalente para
atender el desbordamiento de papeleras

Se tiene en cuenta las zonas de colonias de gatos en la propuesta. Se
valora el analisis de las particularidades de las zonas conformadas por
escaleras, aunque se echa en falta algunas zonas que no se indican.
También se destaca el desarrollo completo de la operativa de la
prestacién del servicio, incluyendo los tiempos de descanso de los
equipos para cada servicio

Se resalta dentro de la propuesta del servicio de baldeo la importancia
asignada a un uso racional del agua y de los traslados de carga, asi
como la instalacion de 7 nuevos hidrantes. Se destaca la mejora del
barrido mecanico de aceras con la incorporacion y justificaciéon de una
barra de baldeo. Se valora especialmente el estudio detallado de la
cubierta vegetal y la vegetacion en distintas épocas del afio. Ademas, se
valora positivamente las consideraciones y precauciones mencionadas
en los procesos de baldeo mecanico y mixto para minimizar molestias.
Es relevante la pronta respuesta en situaciones excepcionales en la
limpieza y recogida para evitar molestias. Se propone un plan de
inspeccion propio. Se aporta un analisis profundo y justificado en la
reduccion de molestias para la ciudadania en los servicios de limpieza.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio A.1.
Organizacion de la prestacion de todos los servicios de limpieza ordinaria valorado hasta 7
puntos es la siguiente:
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A1l 55 Puntos £

Empresa Puntuacioén Valoracion P=(pm*Q)/10 =
ASCAN-TORR. 7 3,85 5
FcC 9 4,95 B
VALORIZA 10 55 g
URBASER 10 55 z
Al.2. 0,5 Puntos 2 g

Empresa Puntuacion Valoracién P=(pm*Q)/10 Eg%
ASCAN-TORR. 7 0,35 353
FCC 5 0,25 g5e
VALORIZA 8 0,4 223
URBASER 10 05 2g¢
A13. 1 Puntos e

Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q)/10 §§§
ASCAN-TORR. 3 0,3 g;
388

Ok



FCC 6 0,6
VALORIZA 10 1
URBASER 9 0,9

Justificacion de la valoracion:

Todas las empresas mantienen la zonificacion coincidente con los sectores
propuestos en el PPTP. Realizando mediciones de las principales vias de cada
sector, valorando por orden de profundidad y detalle, de menor a mayor, las
mediciones de FCC, ASCAN-TORR, URBASER y VALORIZA. Adicionalmente,
ASCAN-TORR y VALORIZA llevan a cabo inventarios de bancos, papeleras, parques
infantiles y espacios de calistenia en la propia memoria, mostrando una mejor
integracion de equipos de diferentes tipologias de limpieza para una ejecucion
integral del servicio.

ASCAN-TORR, FCC y URBASER describen la metodologia para prevenir vertidos en
la red de alcantarillado y/o imbornales.

VALORIZA aborda en detalle la problematica y metodologia en el uso y vaciado de
papeleras, destacando en su enfoque la falta de uniformidad de las actuales
papeleras y mal estado de las mismas. Sin embargo, se observa una carencia
general entre los licitadores en cuanto a mas profusion a la hora de incorporar
papeleras selectivas con al menos cuatro fracciones.

Se observa la ausencia de un analisis mas exhaustivo de las zonas con dificultades
particulares, que deberia ser mas detallado en comparacion con el enfoque
presentado por los licitadores. Esto es especialmente notable en las zonas de
medianias, los sectores con niveles Il y IV.

URBASER propone la instalacion de 7 hidrantes, presentando una propuesta
detallada.

En relaciéon a los equipos, solo ASCAN-TORR. propone la utilizacion de carritos
portacubos para el NIVEL Ill. No obstante, debido a la topografia caracteristica de
este nivel, se considera que esta alternativa resulta poco recomendable y eficiente.
En contraste, las otras propuestas se inclinan por el barrido manual con el respaldo
de vehiculos auxiliares tipo PICK-UP, lo cual se considera una solucion mas
pertinente y acorde a la realidad.

VALORIZA destaca por presentar la mejor estructura del documento, con un
desarrollo analitico mas organizado. Su relato sobre la metodologia es mas
exhaustivo y profundo, detallando minuciosamente los aspectos del servicio. Esta
presentacion permite una valoracion y comprension mas precisa de su propuesta.

Cada empresa presenta una variada gama de vehiculos de apoyo. Sin embargo,
Valoriza se destaca al fundamentar su propuesta en una mayor mecanizacion del
servicio, lo que resulta en una mejora de la eficiencia y en la reduccion de la carga de
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trabajo manual.

B. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA
Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 1 sub-apartado.

B. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA

B.1. Organizacion de la prestacion de todos los servicios especiales de limpieza (4,5

puntos)

B.1.1.

4,5 Puntos

ASCAN-
TORR.

ASCAN-TORR. integra en la organizacion de los servicios especiales
ciertos servicios que deberian formar parte del plan de organizacion
ordinaria debido a su caracter rutinario, como la limpieza de alcorques y
el vaciado y limpieza de papeleras, asi como la limpieza en domingos y
festivos

Se realiza un enfoque detallado en la limpieza de areneros presentes en
parques y areas de juego. Ademads, en relacion a la eliminacion de
pintadas y repelentes de orines, ASCAN-TORR. propone la utilizacion
de productos respetuosos con el medioambiente provenientes de
marcas reconocidas y certificadas. Estos certificados de productos los
integran en su plan de control de calidad propio, lo que refuerza su
propuesta con practicas sostenibles y eficaces.

La planificacion de los trabajos de limpieza de imbornales se ajusta al
comienzo del afio hidroldgico. Se valora la propuesta de llevar a cabo un
inventario de sumideros. Se ofrece un breve analisis en relacion a la
limpieza de residuos y vertidos incontrolados. Se destaca una mejora en
los tiempos de respuesta ante incidencias y emergencias, estableciendo
un sistema de 3 niveles de avisos.

FCC

FCC establece una relacion coherente entre los servicios ordinarios y
especiales, logrando una complementacién efectiva en su planificacion.

Desarrolla su propuesta detallando exhaustivamente los recursos
humanos y materiales asociados a cada uno de los preceptos del PPTP.
Ademas, ofrece un analisis mas minucioso de la metodologia,
profundizando en aspectos relevantes de cada servicio.

Se destaca la propuesta de colaboracibn con asociaciones en
camparias de limpieza de playas. FCC presenta un amplio abanico de
métodos para la eliminacién de pintadas y carteles, ademas de su
embolsado selectivo. Se valora la iniciativa de proponer el vallado de
espacios y solares publicos, con un enfoque particular en areas con
vertidos clandestinos, previa aprobacién municipal.
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Se pone en valor la propuesta planteada por el licitador en relacion a la
gestion de la limpieza del mercado de produccion local de titularidad
municipal. No obstante, se considera que la implementacién de una
barredora-baldeadora dual, tal como se ha expuesto, no se considera la
maquina mas idénea por sus dimensiones, por el contrario, si se
comprende la justificacion del uso de hidrolimpiadora.

VALORIZA

La empresa VALORIZA propone una solucion para la limpieza de
hierbas que no requiere el uso de herbicidas, aunque no detalla
explicitamente qué alternativa empleara en su lugar.

En relacion a la limpieza de las playas, se valora la idea de proporcionar
documentacion gréfica a los operarios y operarias con el fin de optimizar
la eficiencia de la limpieza manual. Asimismo, se valora establecer una
metodologia clara para reportar cualquier anomalia detectada durante el
proceso de limpieza.

No obstante, se considera inapropiado que la Playa de la Arena se la
Unica playa "mecanizable" en el municipio mediante el uso de
cribadoras-rastrilladoras, ya que este enfoque no es adecuado. En la
actualidad, todas las playas utilizan otros métodos mecéanicos para su
nivelado. Ademas, se desaconseja llevar a cabo estas operaciones
durante la noche debido a la proximidad de las viviendas, lo que podria
causar molestias a los residentes.

Se destaca la propuesta de incorporar un furgdén con cesta y equipo
hidrolimpiador para la retirada de carteleria ubicada fuera del alcance de
la limpieza manual. Ademas, se reconoce como innovadora la propuesta
para la restitucion del aspecto superficial de los paramentos y elementos
donde se retira manchas o pintadas (“grafitis”), asi como los métodos
preventivos que facilitan su retirada cuando se producen.

Se resalta la propuesta detallada y planificada para la limpieza del
puerto y las intervenciones futuras propuestas para el mismo.

En la limpieza de las manchas de aceite o grasa, se hace uso de
detergentes biodegradables, y para la retirada de chicles se emplean
productos especificos. Se detalla una metodologia amplia al respecto.

En cuanto a la limpieza de imbornales, se propone, entre otras
soluciones, la implementacion de un equipo succionador.

Adicionalmente, se presenta un completo equipo para la limpieza de
barrancos, destacando la presencia de un camion grda y plataforma, asi
como una minipala.

En relacién al programa de limpieza de fiestas, ferias y romerias, se
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presenta una metodologia precisa que refleja un profundo entendimiento
de las particularidades de cada evento, asi como de los horarios de
montaje y desmontaje de los medios auxiliares e instalaciones
complementarias. Se propone tres turnos para garantizar un servicio de
limpieza las 24 horas

Respecto a la limpieza cuando existan riesgo para la salud publica, se
ha mejorado lo establecido en PPTP, incluyendo la prestacion del
servicio los sabados.

URBASER

La propuesta de URBASER se basa en la implementacion de brigadas
polivalentes para llevar a cabo los diferentes servicios requeridos en la
organizacion especial de limpieza.

Sin embargo, se observa que la presentacion de esta idea carece de un
andlisis detallado, lo que dificulta entender como se asignarian las
brigadas de manera efectiva a los diferentes servicios especiales.
Ademas, no se aclara la utilizacién de cada brigada propuesta segun
sus recursos materiales. Aunque se reconoce la propuesta como un
sistema diferenciador, se considera que no se profundiza lo suficiente en
la metodologia y organizacion requeridas para que permita poner en
valor todo el potencial de la propuesta y crear un valor significativo.

En cuanto a la limpieza de hierbas, se valora positivamente la inclusion
del procedimiento de desenterrado manual de raices. No obstante, se
considera insuficiente la cantidad de personal asignado en los cuadros
de servicio para cumplir con el objetivo de 30 jornadas anuales
propuestas.

Para la limpieza de playas, se destaca el empleo de dos brigadas en
turnos de mafiana y una en turno de tarde. En relacion a la limpieza de
barandillas, se propone alcanzar un rendimiento alto, pero no se
especifica la maquinaria auxiliar requerida para lograrlo.

En la limpieza de parques propone afadir tres parques mas de los
recogidos en el PPTP, pero sin llegar a indicar cuales. Se detalla la
implementacion de una brigada de refuerzo para la limpieza del
pavimento de caucho, la cual complementa la limpieza ordinaria
propuesta en el PPTP.

En relacion a la limpieza de excrementos de animales, mencién
diferenciadora al analizar el censo y las ordenanzas municipales. La
propuesta incluye un amplio catalogo de productos y soluciones para
abordar esta problematica, y se complementa con un plan de choque
inicial.

En la limpieza de pintadas y retirada de carteles, destaca el compromiso
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de actuaciéon en menos de cuarenta y ocho horas. Para el puerto
pesquero, se contempla una limpieza intensiva mensual.

Para abordar la problematica de los vertidos clandestinos, la propuesta
incluye la instalacion de sefalizacion especifica que indique la
normativa vigente. Ademdas, se presenta un listado de solares que
requieren limpieza y desbroce, aunque es importante destacar que no
todos estos solares son propiedad municipal.

En relacién al servicio de limpieza especial para fiestas y eventos
ladicos, se ofrece un "protocolo especifico” existente, aunque no se
detallan sus particularidades especificas.

La propuesta también incluye la implementacion de un lector de chip
para la retirada de animales muertos en la via, permitiendo la
identificacion en caso de ser animales domeésticos.

Para los servicios de guardia, se establecen dos niveles de tiempos de
respuesta.

Ademas, se completa la propuesta de brigadas polivalentes con una
justificacion de las cargas de trabajo.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio B.1.
Organizacion de la prestacion de todos los servicios especiales de limpieza valorado hasta 4,5
puntos es la siguiente:
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B.1.1. 4,5 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 3 1,35
FCC 8 3,6
VALORIZA 10 4,5
URBASER 9 4,05

Justificacion de la valoracion:

Todas las empresas se adhieren a la retirada de hierbas segun lo establecido en
PPTP, haciendo hincapié en el uso de herbicidas respetuosos con el medio ambiente
y en cumplimiento de la normativa vigente. VALORIZA destaca al proponer un
sistema “sin herbicida”.

Se echa en falta, por parte de los licitadores, la inclusiéon de la Semana Santa en la
programacion de la limpieza de playas, especialmente en lo que a nivelado de la
arena y piedras. La dinamica litoral de Candelaria asi lo recomienda, y actualmente,
estos servicios son realizados por los servicios municipales.

Se destaca la propuesta de FCC de colaborar con asociaciones en campafias de
limpieza de playas. Ademas, se valora positivamente la propuesta presentada por el
licitador para la gestion de la limpieza del mercado de produccion local de titularidad
municipal.

Se pone en valor la oferta de VALORIZA en cuanto a la limpieza en situaciones de
riesgo para la salud publica, habiendo mejorado lo establecido en el PPTP al incluir la
prestacién del servicio los sabados.

En relacion a la problematica de los orines en calles, fachadas y mobiliario, todas las
empresas presentan un enfoque similar basado en el uso de productos ecoldégicos.
Se destaca la oferta de VALORIZA y URBASER de productos anti orines preventivos
y/o correctores. Ademas, URBASER enriquece esta propuesta con un catalogo mas
extenso de soluciones y productos.

VALORIZA se distingue por presentar de manera mas concisa y clara la organizacion
y metodologia aplicada en los servicios especiales, sintetizando todos los servicios
propuestos de caracter no programado.

C. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ORDINARIA
Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 3 sub-apartados.

C. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ORDINARIA

C.1. Organizacion de la prestacion de todos los servicios de recogida ordinaria (7

puntos)
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C.1.1. | 5,5 Puntos

C.1.2. | 0,5 Puntos

C.1.3. | 1,00 Puntos
ASCAN- La propuesta incluye un servicio de recogida de residuos ordinaria y de
TORR. contenerizacién zonificada, siguiendo el enfoque que se planted en la

limpieza viaria, proponiendo una interaccion en el estudio de los
diferentes servicios.

Se plantea una implementacion gradual de la fracciéon organica,
haciendo referencia a la norma de forma desacertada. Esto se debe a
que en el momento de la licitacion ya estaba en vigor la Ley 7/2022, de
8 de abril, sobre residuos y suelos contaminados para una economia
circular. Esta ley establecia la obligacion de recoger de manera
separada los biorresiduos de origen doméstico antes del 30 de junio de
2022 para entidades locales con poblacion superior a cinco mil
habitantes, incluyendo la fraccion organica (FO). Este aspecto se
mencionaba especificamente en el apartado 46 del PPTP.

Se propone asignar dos equipos con vehiculos de carga trasera y otros
dos con carga bilateral para la Zona I, de lunes a viernes, asi como los
mismos equipos para los sabados. Sin embargo, los domingos y dias
festivos se reduce a un unico equipo de la ruta de carga bilateral.

La propuesta incluye un enfoque detallado de las instalaciones centrales
y en las revisiones y mantenimiento de los vehiculos, aspectos que
deberan ser evaluados en el plan E. LOS MEDIOS MATERIALES Y
HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, por lo que no
seran considerados en la valoracion de este apartado, si se tomara en
valor el apartado de su oferta "tiempos de funcionamiento”, el cual esta
relacionado con el mantenimiento preventivo para asegurar que ninguna
ruta se vea afectada por averias.

Dentro de las medidas para la reduccién de las molestias en los
servicios de recogidas, se valora especialmente el andlisis del disefio de
la reduccion de ruido de rodadura de los neumaticos.

La propuesta incluye una combinacion de carga trasera y carga bilateral
para la contenerizacion, como se muestra en la documentacion gréafica.
Sin embargo, no se justifica la eleccion de esta combinacion en la
propuesta presentada.

Profundiza en la necesidad de la comparticion de datos entre
adjudicatario y administracion, en el seguimiento del servicio de
recogida de residuos mediante aplicaciones informaéticas. Propone la
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aplicacion de técnicas basadas en “big data” e inteligencia artificial para
modular y adaptar al servicio a situaciones estacionales. Todo en un
extenso documento que corresponde con otro criterio de valoracién.

FCC

La propuesta sobre la metodologia para el servicio de la recogida
ordinaria se ha realizado de manera minuciosa, poniendo especial
énfasis en la seguridad tanto del proceso como de los operarios
involucrados. Asimismo, se destaca una acertada propuesta de repaso
que incluye un servicio de inspecciéon y comunicacién de incidencias en
todas las fracciones.

En relacion al dimensionado del servicio, se resalta la relevancia de
valorar los niveles de accesibilidad de las vias para los vehiculos
utilizados. Sin embargo, se echa en falta un desarrollo y justificacion.

Se ha presentado una metodologia bien fundamentada para evaluar los
rendimientos relacionados con la contenerizacion propuesta. Sin
embargo, se sefiala que los rendimientos asociados a la carga bilateral
pueden ser considerados elevados en comparacion con otras
propuestas.

Ademas, se ofrece una justificacion técnica detallada sobre el
dimensionado del servicio, acompafiada de un estudio cuidadoso y
valorado del rendimiento de las distintas fracciones, estableciendo
margenes razonables para una gestion éptima del servicio.

La propuesta de crear islas completas de selectiva y resto, asi como la
disposicion estratégica de los elementos de contenerizacion para
mejorar los ratios de recogida selectiva, es valorado positivamente
debido a que se fundamenta principalmente en aspectos psico-sociales
debidamente expuestos y analizados.

Ademas, se destaca la meticulosa justificacion del orden y disposicién
de los contenedores en las islas, teniendo en cuenta aspectos estéticos
y de seguridad.

La propuesta incluye un plan de seguridad vial para minimizar las
molestias a la ciudadania. Se realiza un exhaustivo estudio sobre el
origen de las emisiones sonoras y se presentan detalladas soluciones
correctivas. También se plantean estrategias diversas para reducir los
malos olores, aunque no es la solucibn mas sostenible de las
propuestas, la de lavar todos los equipos y vehiculos al finalizar cada
turno.

Se ejemplifican las vias mas problematicas y se proponen acertadas
soluciones para abordar dichos problemas.
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Adicionalmente, se destaca la atencion especial al servicio de vertidos
incontrolados y se propone un inventario dindmico para abordar de
manera efectiva esta situacion.

VALORIZA

VALORIZA presenta una propuesta bien estructurada, que describe de
manera detallada la metodologia de analisis y desarrollo del documento,
evitando duplicidades en descripciones repetitivas. Este enfoque es
altamente valorado debido a que evita redundancias para tareas
similares en diferentes fracciones o sistemas de recogida.

Se realiza una caracterizacion exhaustiva del servicio, desglosando el
analisis de produccién y ratios de produccion, lo que permite un
dimensionado correcto del servicio y una justificacion fundamentada de
las previsiones de produccion. Se destaca también la acertada
coordinacion de los servicios de limpieza viaria con la recogida de
residuos, creando sinergias entre ambos servicios.

Ademéas, se lleva a cabo un pormenorizado estudio de las
caracteristicas viales de cada nucleo poblacional, poniendo especial
atenciéon en la relacién entre anchos, maniobrabilidad, pendiente e
instalaciones aéreas. Esto conduce a determinar de manera detallada el
sistema de contenerizacion y de adecuacion de los vehiculos mas
apropiados, dividiéndolo en dos zonas coincidiendo con el sistema de
carga propuesto, trasera o bilateral.

La propuesta muestra un profundo analisis demografico que relaciona
certeramente los incrementos de generacion de residuos y los aplica en
el dimensionado del servicio de manera adecuada, fundamentando los
ratios previstos de produccion futura. Ademas, se presenta una serie de
condicionantes que permiten unificar sistemas de contenerizacion por
nucleo de poblacién, agrupando todas las fracciones por isla y se
incorpora un gréfico explicativo.

Se aborda con acierto la mayor problematica histérica en el municipio, la
proliferacion de contenedores de la fraccion resto y los altos indices de
desbordes en nucleos diseminados.

La propuesta describe de manera extensa el funcionamiento del sistema
de recogida bilateral con sistema Kinshofer, proporcionando una
justificacion técnica del dimensionado y rendimientos del servicio.

Adicionalmente, se propone para la calle Obispo Pérez Caceres un
servicio de recogida tipo puerta a puerta (PaP) especifico para papel-
cartén dirigido a los comercios de la zona. Asimismo, se oferta un
servicio puerta a puerta para la recogida organica, orientado a los
establecimientos de restauracion en la misma area. Aunque no se
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proporcionan detalles metodoldgicos, la propuesta evidencia una
soluciéon mas personalizada y adaptada a las necesidades de estos
comercios.

Para la reduccion de molestias, la propuesta se divide en dos bloques:
el anélisis de los preceptos legales influyentes en la seleccion de
maquinaria y sistemas de insonorizacion o reduccion de emisiones de
ruido, y una serie de mejoras. Entre las mejoras se destaca el empleo
de neumaticos que reducen la emisién de ruidos sin penalizar el agarre
ni la duracién, el uso de vehiculos auxiliares eléctricos, camiones
recolectores movidos por Gas Natural Comprimido (GNC), y
contenedores con amortiguacion acustica en la tapa de usuario.
También se propone el empleo de pastillas odorizantes para reducir
olores, colocadas en compartimentos que permiten su instalacion dentro
de los contenedores y su reposicion.

Sin embargo, el andlisis de vias con dificultades para prestar el servicio
de recogida ordinario no profundiza en su identificacion, echandose en
falta una descripcion mas detallada y especifica de estas vias y sus
desafios.

URBASER

URBASER realiza un analisis demogréafico historico por ndcleo que le
permite estudiar la evolucion de la recogida de residuos cruzando los
datos con los estudios de caracterizacion, obteniendo resultados de
estimacién basados en la divisidon entre lo generado y lo recogido, de
forma separada. Se proporcionan datos detallados de generacion por
cada fraccion por kilogramo dia y persona, con un célculo
pormenorizado. Ademas, se destaca el dimensionado del servicio
basado en el estudio de cargas laborales de los operarios sin descuidar
el servicio de recogida especial.

La propuesta realiza una division en zonas en base a densidades de
poblacién y no en particularidades orograficas o urbanisticas.

Se propone el servicio de recogida puerta a puerta bajo demanda para
el Poligono Industrial de Gdlimar, grandes generadores, colegios y
contenedores de carga trasera ubicados en zonas de dificil acceso que
estén en zonas de carga bilateral, que son denominadas "incidencias
urbanisticas". Sin embargo, se considera que este Ultimo servicio de
recogida puerta a puerta es contradictorio con el objetivo principal de
agrupar las zonas de aportaciéon en islas que contengan todas las
fracciones de residuos.

En aquellas zonas donde el acceso no se encuentre limitado por la
topografia, anchos de via, tendidos de instalaciones aéreas, radios de
giro u otros factores, y donde el servicio pueda operar eficazmente con
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carga bilateral, segun la segmentacion propuesta por URBASER, carece
de justificacion vélida mantener una dispersion de contenerizacion
trasera. La base de esta justificacion radica en la suposicion de que las
areas de aportacion estan alejadas, una premisa que no puede ser
respaldada con la documentacion gréfica facilitada. Ademas, no se
menciona que esta problematica conlleve la incapacidad de implementar
islas completas de contenerizacion selectiva que abarquen todas las
fracciones, dado que se sugiere que tales islas podrian generar
distancias inabordables para los ciudadanos a pie, aunque esta
aseveracion tampoco ha sido demostrada.

Esto anterior va en contra de la premisa de concentracion en la cual se
fundamento el disefio del sistema integral de recogida de residuos en el
marco de este contrato, segln lo establecido en el apartado 47 del
PPTP, requeria una proximidad adecuada de las viviendas a las areas
de aportacién, con una distribucion adecuada, lo cual se considera
fundamental. En contraposicion, la persistencia del enfoque actual de
contenerizacién, que no abarca todas las fracciones o que dispersa la
selectiva, dificulta la consecucion del cambio de habitos que se habia
fijado como objetivo. Ademas, a esta situacion se le suma la
consideracion de que realizar dicho servicio, supuestamente de dificil
acceso, utilizando un vehiculo de carga trasera con una capacidad de
nueve metros cubicos (9 m3), implicaria una operatividad relativamente
limitada y poco &gil.

El sistema de repaso propuesto para el sistema de recogida bilateral,
previo de la recogida ordinaria, se caracteriza por una metodologia
compleja y un rendimiento ajustado que plantea desafios para ser
gjecutado con un solo vehiculo. Ademas, se sugiere que el servicio de
recogida puerta a puerta en la zona de contenerizacion bilateral,
mencionada anteriormente, se lleve a cabo utilizando el mismo vehiculo
de carga trasera.

El sistema de repaso programado para domingos y festivos también se
lleva a cabo con un solo vehiculo de carga trasera de nueve metros
cubicos (9 m3), asumiendo la responsabilidad de abarcar todas las rutas,
una tarea que resulta inabarcable. En la propuesta se establece que
este servicio de repaso cubrird todas las é&reas de aportacion,
independientemente de la fraccion que se recoja en cada una, lo cual
entra en conflicto con el principio de una separacion adecuada de las
fracciones.

La propuesta incorpora la instalacion de sensores de llenado en las
fracciones de envases ligeros (EELL) y papel-cartén (P-C), una medida

que se considera favorable en el plan presentado, pues garantiza que
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los contenedores no excedan el 80% de su capacidad. Ademas, se
proporciona un desglose detallado de las aportaciones por habitante
para dimensionar esta contenerizacién, comparandola con las
recomendaciones ofrecidas por ECOEMBES.

URBASER presenta en su memoria una propuesta de recogida puerta a
puerta para papel-carton dirigida a los comercios que elijan adherirse.
En esta propuesta, se plantea la recogida de esta fraccion plegada
"junto a la puerta”, en una ruta grafiada en la memoria, que se considera
inviable. En las areas representadas, con excepcion de la calle La Arena
(Obispo Pérez Caceres), no existen itinerarios peatonales con suficiente
espacio para ubicar estos cartones plegados, de forma que no
obstaculicen el paso de los peatones. Se considera que la realidad fisica
de las zonas propuestas en el municipio no permite llevar a cabo un
servicio que implique la detencion de vehiculos en medio de la via, sin
generar un impacto significativo sin una alta afeccién al trafico. Ademas,
en la propuesta no se detallan los rendimientos estimados ni horarios, y
no se aporta, aunque se sefiala lo contrario, los medios materiales y
humanos para comprender las bondades del sistema propuesto, mas
alla del entorno de la calle La Arena.

En relacién a la incorporacion de la fraccion organica, URBASER
propone una recogida separada de biorresiduos, tanto de origen
domiciliario como de grandes generadores, colegios, hoteles,
restaurantes y cafeterias, ademas de las contribuciones al compostaje
doméstico. La propuesta contempla la completa implementacion de este
sistema de recogida en los primeros seis meses. URBASER establece
esta proyeccion basandose en experiencias similares previas y busca
resolver la prestacion del servicio mediante contenedores de dos
volimenes: 800 y 2.000 litros. Sin embargo, se identifica un posible
error tipografico en el segundo volumen, ya que en el apartado de
medios materiales del criterio E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS
PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, se menciona un volumen de
2.200 litros. Se prevé inicialmente una captura del 18% sobre la
caracterizacion de la fraccion resto que, segun datos aportados, es del
26,18% del total.

Respecto a la contenerizacion URBASER establece una premisa para el
disefio de este apartado, basado en “Mantener en la medida de lo
posible las ubicaciones actuales (...) sin embargo en las zonas mas
diseminadas se ha seguido la premisa del PPTP”, que dice, “Las zonas
de aportacion deberan ubicarse de tal forma que estén o
suficientemente proximas a las viviendas, establecimientos comerciales
u hosteleros y/o zonas de produccién de residuos, convenientemente
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distribuidas para dar servicio a todas las areas del municipio y no
obstaculizarén ni obstruirdn aceras ni zonas peatonales.”, pero esto no
es incompatible con otra premisa que establece el PPTP que habla de
zonas de aportacion, pues igualmente preceptia “Concentrar el
depdsito de residuos de las fracciones resto, materia organica, envases
ligeros y papel-cartén en zonas de aportacion.”

En el desarrollo del documento, en el apartado “ubicaciones de la
contenerizaciéon propuesta” si establece una agrupacion de
contenedores, pero sOlo para la carga trasera, creando areas de
aportaciéon completas, premisa acertada, basandose en la relacion entre
la actitud ciudadana al encontrarse una disposicion del area completa.

Se presenta un programa de mantenimiento para los contenedores, que
incluye la disposiciéon de un stock de reserva equivalente al 10% de la
flota total, mantenimiento preventivo diario y reparacion de averias al
menos una vez que la incidencia ha sido reportada. Estas notificaciones
son llevadas a cabo por los propios operarios, quienes registran la
informacion en el parte de incidencias y se encargan de notificarlo al dia
siguiente. Ademas, se proporciona una metodologia completa y
justificada para llevar a cabo el proceso de lavado y desinfeccion de los
contenedores.

Se destaca la reduccion de las salidas de los vehiculos recolectores
como una medida positiva, organizando las salidas en funcién del nivel
de llenado de los contenedores de envases ligeros y papel carton, para
los cuales se propone la implementacion de sensores volumétricos. Esta
estrategia tiene como objetivo evitar salidas innecesarias, lo cual se
considera una propuesta significativa entre las medidas para reducir el
ruido y, por ende, las molestias para los ciudadanos durante el servicio
de recogida ordinaria.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio C.1.
Organizacion de la prestacion de todos los servicios de recogida ordinaria valorado hasta 7

puntos es la siguiente:

C.1.1. 55 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*0O)/10
ASCAN-TORR. 3 1,65
FCC 10 55
VALORIZA 10 55
URBASER 7 3,85
C.1.2 0,5 Puntos
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Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q)/10

ASCAN-TORR. 5 0,25
FCC 9 0,45
VALORIZA 9 0,45
URBASER 10 0,5

C.1.3. 1 Puntos

Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*0O)/10

ASCAN-TORR. 0 0
FCC 9 0,9
VALORIZA 8 0,8
URBASER 10 1

Justificacion de la valoracion:

Todas las empresas presentan una propuesta organizativa que divide el municipio en
dos zonas definidas por el sistema de contenerizacion y recogida, ya sea trasera o
bilateral. Cada una de ellas detalla en sus ofertas documentacion grafica donde
justifican la eleccién entre uno u otro sistema, desde las justificaciones mas
detalladas hasta las menos detalladas, siguiendo el orden VALORIZA, FCC,
URBASER y ASCAN-TORR.

ASCAN-TORR. se aleja de los criterios de valoracion establecidos en esta apartado,
centrando su propuesta en destacar las ventajas de la maquinaria a utilizar, su
mantenimiento y los sistemas informaticos de gestién. FCC realiza una propuesta
enfocada en la recogida de residuos ordinarios, haciendo hincapié en los habitos de
la sociedad tanto en el municipio de Candelaria como en general. VALORIZA
presenta una metodologia de analisis de campo apoyada en herramientas
informaticas estadisticas e informacién geografica avanzada, lo cual se considera el
sistema mas completo entre las propuestas estudiadas. VALORIZA propone la
implementacion de islas completas con todas las fracciones, incluyendo resto,
organico, envases ligeros y papel-carton, aspecto fundamental para reducir los
residuos impropios al no disponer la ciudadania todas las fracciones a la misma
distancia. VALORIZA sintetiza de manera precisa el analisis y las propuestas para las
problemaéticas del servicio de recogida ordinaria. Tanto FCC como VALORIZA ofrecen
propuestas detalladas para los servicios de repaso en términos de metodologia y
organizacion. URBASER presenta una propuesta técnica, en contraposicion a las
premisas del PPTP, con la idea del servicio puerta a puerta como apoyo al servicio
ordinario y de repaso.

La propuesta de recogida puerta a puerta de papel-carton para los comercios en la
calle Obispo Pérez Caceres, presentada por VALORIZA y URBASER, destaca por su
iniciativa. Sin embargo, para implementar este sistema, seria necesario desarrollar un
disefio de servicio basado en criterios de explotacion y rentabilidad, los cuales no se
proporcionan. Dado el tamafio reducido de las vias mencionadas en proporcion al
resto del municipio, se echa en falta un analisis exhaustivo que respalde esta
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propuesta.

En cuanto a las propuestas para reducir las molestias, ASCAN-TORR. no presenta
ninguna propuesta en este sentido. FCC y VALORIZA proponen soluciones
tecnoldgicas para reducir la emision de ruidos, mientras que URBASER agrega una
propuesta organizativa centrada en la monitorizacion de los niveles de llenado y la
adaptacion de las salidas. Estas tres empresas ofrecen diversas soluciones para
mitigar los olores, incluyendo el mantenimiento de contenedores, equipos y la
limpieza de las areas proximas.

Entre las empresas, VALORIZA se destaca por ser la que proporciona el detalle mas
completo y justificacién suficiente para el servicio de repaso que se considera
apropiado al plantearlo como una etapa previa a la recogida ordinaria mediante el
sistema bilateral. Esta eleccion se basa en la consideracién de que, si se invierte el
orden, los desbordamientos podrian dificultar o incluso impedir la reubicacion de los
contenedores, afectando negativamente la eficiencia del servicio, lo que le permite un
dimensionamiento mas adecuado.

Se detalla en cada oferta los medios humanos, materiales y las rutas asignadas,
resumidas en el cuadro de servicio que todos los licitadores aportan.

En lo que respecta al analisis de las calles con dificultades de acceso, URBASER
proporciona una lista amplia; sin embargo, se observa una carencia de soluciones
especificas y un andalisis mas exhaustivo en esta area. A pesar de esta limitacion, es
importante destacar que esta propuesta se diferencia por su nivel de detalle en
comparacion con otras alternativas presentadas.

D. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL

Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 1 sub-apartado.

D. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL

D.1. Organizacion de la prestacion de todos los servicios de recogida especial (4,5
puntos)

D.1.1. | 4,5 Puntos

ASCAN- Se proponen servicios especiales de recogida de residuos para las
TORR. fracciones provenientes de la poda, voluminosos, aceite y textil. En lo
que respecta a la recogida de residuos de poda, se alinea con lo
establecido en PPTP mejorando el procedimiento descrito con una
biotrituradora.

En lo concerniente a la recogida de residuos voluminosos, se ha
introducido una metodologia especifica. No obstante, resulta esencial

Avenida Constitucion N° 7. Cadigo postal: 38530, Candelaria. Teléfono: 922.500.800.
www. candelaria. es

Cad. Validacion: 6MJ2RCGLFPGY45QR2LQEDMMS4

Verificacion: https://candelaria.sedelectronica.es/
= Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 39 de 130

Ok



destacar que los medios de comunicacion propuestos no se encuentran
integrados en el sistema de comunicaciones de las tecnologias de la
informacioén y las comunicaciones que la propia ASCAN-TORR. oferta
en el apartado E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO.

Adicionalmente, se propone una ampliacion significativa de los residuos
admitidos en el Punto Limpio Mavil ofertado.

Se propone la instalacién de contenedores destinados al depdsito de
pilas, junto a los depdsitos de aceite y textiles. Sin embargo, no se
especifican los criterios de configuracién, ubicacién ni la localizacion.

FCC

En la propuesta de servicios de recogida especial, propone una
sistematica para la recogida de residuos procedente de poda y
jardineria por medio de sacas tipo “big bag” reutilizables entregadas
bajo demanda.

Se propone un punto limpio mévil que se ha disefiado con un itinerario
que garantizara la presencia del "ecopunto" en cada ubicacion
especifica durante una semana determinada. Ademas, se ha previsto la
asignacion de un técnico medioambiental que estard presente en el
lugar los lunes y miércoles, cuya tarea sera informar y educar a los
usuarios sobre la correcta utilizaciéon de del "ecopunto” y la separacién
adecuada de los distintos tipos de residuos.

En relacion a la recogida y tratamiento de animales muertos, se
complementa y detalla la propuesta con un procedimiento detallado.

Se presenta una propuesta para la prestacion de todos los servicios de
recogida especial, respaldada por una justificacion técnica que aborda
las cargas laborales necesarias para la ejecucion eficiente de estas
actividades.

VALORIZA

VALORIZA aporta una detallada propuesta por cada servicio especial,
relatando el objeto, el ambito, la metodologia, justificacion de los medios
propuestos y su dimensionamiento.

En realcion a la retirada de poda y jardineria también propone el uso de
sacas tipo “big bag” reutilizables entregadas bajo demanda con apoyo
mediante web y comunicacion directa con el solicitante en caso de
detectar mal uso o desbordes.

En lo que concierne al "ecopunto”, VALORIZA ha disefiado una
metodologia que incluye un pedn de apoyo para garantizar la limpieza
posterior sin depender exclusivamente del servicio de limpieza ordinaria.
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Destaca especialmente la propuesta técnica de recogida especial de las
fiestas, eventos y actos publicos, destacando la metodologia de
instalacion de contenedores y recogida separada coordinada con los
servicios ordinarios de recogida.

URBASER | URBASER destaca por desarrollar su propuesta de servicios de
recogida especial de autocompostaje, con una planificacion basada en
la distribucion por areas poblacionales, subrayando la inclusion de
cdlculos estadisticos que abarcan tanto la poblacion de hecho y
derecho, ademas de diferenciar la configuracion de viviendas y su
tipologia.

En lo que respecta a la recogida de aceite y textil, URBASER toma en
cuenta la topografia especifica de la zona de Igueste y Araya para
determinar su dimensionamiento adecuado. segun las caracteristicas
del terreno, asegurando una eficiencia optima en el servicio

En lo que respecta al servicio de recogida y transporte de vehiculos al
final de su vida dutil, se lleva a cabo un procedimiento definido y
detallado.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio D.1.
Organizacién de la prestacion de todos los servicios de recogida especial valorado hasta 4,5
puntos es la siguiente:

D.1.1. 4,5 Puntos
Empresa Puntuacioén Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 3 1,35
FCC 7 3,15
VALORIZA 10 45
URBASER 8 3,6

Justificacién de la valoracion:

ASCAN-TORR incluye en este apartado una explicacion sobre las consideraciones
necesarias para garantizar la reduccion de molestias a la ciudadania en la prestacion
del servicio. Sin embargo, este enfoque deberia haber sido abordado en las
secciones apropiadas de la recogida ordinaria. Ademas, replica los planes genéricos
de mantenimiento, lavado y desinfeccion que ya han sido evaluados en el apartado
de recogida ordinaria, especificamente en lo referente a maquinaria y/o
contenedores. Ademas, la propuesta de ASCAN-TORR. no logra abarcar todos los
aspectos solicitados en el apartado correspondiente del PPTP, especificamente
descrito en el apartado 59, que se centra en la recogida especial, detallado en el
"ANEXO X - Planes a Desarrollar en la Oferta". Esta carencia dificulta la valoracion
comparada con las demas propuestas.

Las cuatro empresas presentan propuestas similares en lo que respecta a los
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servicios de recogida de poda, aceite y textil.

En orden ascendente de nivel de detalle, las empresas FCC, URBASER y VALORIZA
abordan el procedimiento de "recogida de residuos asimilables a domésticos de
grandes generadores” y "recogida y transporte de residuos voluminosos".

En lo referente a la implementacion del punto limpio movil, resulta destacable la
propuesta presentada por FCC, que introduce la incorporacion de un técnico
medioambiental en su enfoque. Por su parte, VALORIZA se distingue al proponer un
nivel adicional de limpieza llevado a cabo por un pedn adicional, con el objetivo de
garantizar que la zona de ubicacion del punto limpio mévil quede en condiciones
optimas.

Tanto VALORIZA como URBASER se destacan al presentar planes de auto
compostaje, los cuales incluyen estrategias para implementar sistemas de
compostaje a nivel municipal tanto para uso doméstico como colectivo. Estas
propuestas no solo son innovadoras, sino que también reflejan un enfoque sostenible
y responsable con el medio ambiente.

Adicionalmente, cabe destacar que unicamente VALORIZA incorpora un apartado
especifico en su propuesta para abordar la recogida de residuos en eventos con una
alta afluencia de personas. Esta atencion diferenciada refleja un enfoque mas
completo y adaptado a situaciones especiales, mostrando la capacidad de VALORIZA
para ofrecer soluciones especificas y eficaces en contextos de gran demanda.

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 10 sub-apartados,
comenzando por el item n° 1, los medios humanos adscritos a la ejecuciéon del contrato, que
engloba dos sub-apartados.

E.1 Medios humanos adscritos a la ejecucion del contrato

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

E.1. Medios humanos adscritos a la ejecucion del contrato (6,5 puntos)
E.1.1. | 5,0 Puntos
E.1.2. | 1,5 Puntos

ASCAN- Es relevante sefialar que no se ha incluido un epigrafe de introduccion y
TORR. de respuesta a los criterios de valoracion, elementos que facilitarian la
evaluacién global.

El contenido del mismo abarca tablas que detallan las jornadas
laborales propuestas para la ejecucion de los servicios, asi como su
correlacion con los puestos de trabajo correspondientes. Estas tablas se
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estructuran de manera acertada, abarcando los servicios que es objeto
de este PPTP. Se distinguen claramente las jornadas y puestos
requeridos en dias laborables y de aquellos que son necesarios en
domingos y festivos.

Sin embargo, es esencial destacar que el desarrollo de las tablas
presentadas carece de una explicacion que permita relacionar las
jornadas de trabajo, los puestos laborales y la plantilla equivalente. Esta
ausencia de explicacion también impide determinar si se ha considerado
el absentismo y qué porcentaje se ha aplicado para calcular la
mencionada plantilla equivalente.

La propuesta carece de un organigrama que ofrezca claridad y detalles,
lo que dificulta la evaluacion de la estructura organizativa por areas y la
asignacion de responsabilidades correspondientes. La descripcion de la
comunicacion de incidencias y, en general, la interaccion con el
Ayuntamiento se presenta de manera superficial y limitada.

FCC

El calculo tedrico de la relacion entre jornadas, puestos de trabajo y
plantilla equivalente se lleva a cabo de manera ordenada y detallada.
Para ello, se calculan las jornadas de acuerdo con las pautas
establecidas en el Convenio, considerando un 5% como factor de
absentismo aplicado en los calculos, valor que se considera realista.

Se valora la correcta interpretacion y consideracion de todos los
aspectos contemplados en el PPTP que deben ser tenidos en cuenta en
el calculo de los recursos humanos asignados al contrato.

Las tablas presentadas estan estructuradas adecuadamente de acuerdo
a los servicios definidos en el PPTP, y se establece una distincion entre
las jornadas y puestos necesarios para los dias laborables y aquellos
requeridos en domingos y festivos. Las tablas también detallan las
categorias de personal contempladas y los turnos a los que
corresponden.

Los calculos realizados son precisos y congruentes con las
consideraciones.

Por daltimo, se establece un organigrama con un nivel de detalle
suficiente, lo cual proporciona una estructura basica de la organizacion,
incluyendo el personal indirecto.

VALORIZA

El apartado comienza presentando el organigrama para el servicio
propuesto, junto con la disposicién estructurada de las tablas que
detallan las distintas jornadas trabajo. En estas tablas se detalla el
personal asignado a cada tarea, categoria y la plantilla equivalente
correspondiente. Se establece una clara distincion entre las jornadas y
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los puestos necesarios para los dias laborables y aquellos requeridos en
domingos y festivos.

En lo que respecta al calculo de la plantilla equivalente, se toma en
consideracion el numero total de jornadas efectivas requeridas para
abarcar situaciones como vacaciones, asuntos personales, licencias
retribuidas y absentismo. Sin embargo, se echa en falta una explicacion
justificativa. Aunque los resultados obtenidos se consideran aceptables.

Las responsabilidades y atribuciones correspondientes a cada puesto
de trabajo se encuentran definidas de manera detallada.

Se presenta un plan de formacién detallado para el personal, donde se
resalta evaluacion de la relevancia de cada accién formativa en relacién
con el perfil de cada trabajador. Se define una politica de sustitucion
detallada en la memoria evaluando su efectividad ante situaciones de
absentismo.

URBASER

Realiza una estructurada presentacion de los puestos de trabajo y sus
correspondientes funciones, distribuidos en é&reas que engloban
direccién, produccion, control de calidad y gestion medioambiental,
comunicacion y gestion informatica, administracion y mantenimiento.

Los resultados obtenidos son precisos y concuerdan con las jornadas
laborales previstas para los trabajadores. Se introduce una suposicion
de un 3% de absentismo, aunque esta cifra podria considerarse baja,
justificandolo con las medidas propuestas para la reduccion del mismo.

Se procede de manera sistematica al calculo tedérico de la relacion
existente entre las horas necesarias, la distribucion de puestos de
trabajo y la plantilla equivalente.

Las tablas son dispuestas de forma adecuada, reflejando los servicios
establecidos en el PPTP. En ellas se diferencian las horas anuales
necesarias y los puestos requeridos tanto para los dias laborables como
para domingos y festivos.

Se plasma un organigrama que se valora y se dota de una estructura
adecuada. La propuesta de organizacion por areas resulta coherente.

La asignacién de puestos a los servicios de temporada y eventos se
aborda explicitamente en términos de jornadas y plantilla equivalente,
siendo respaldada por una tabla.

Las funciones inherentes al personal adscrito a los servicios generales
se describen de manera exhaustiva y ordenada. Las relaciones y
responsabilidades asignadas se presentan con claridad, incluso cémo
se llevara a cabo la interaccion con los técnicos y responsables del
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Ayuntamiento.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracién de cada empresa respecto al criterio E. 1.
Medios humanos adscritos a la ejecucion del contrato valorado hasta 6,5 puntos es la siguiente:

E.1.1. 55 Puntos
Empresa Puntuacioén Valoraciéon P=(pm*0)/10
ASCAN-TORR. 7 3,5
FCC 9 4,5
VALORIZA 8 4
URBASER 10 5
E.1.2. 1,5 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*0)/10
ASCAN-TORR. 3 0,45
FCC 8 1,2
VALORIZA 9 1,35
URBASER 10 1,5

Justificacion de la valoracion:

Todas las empresas superan el personal minimo exigido, aportando todas el
preceptivo cuadro de servicios teniendo en cuenta la definicion de cada uno de
estos puestos de trabajo y para cada uno de los servicios (limpieza ordinaria,
limpieza especial, recogida ordinaria y recogida especial), la dedicacion y funciones,
la categoria laboral del personal que se proponga, indicando los puestos de trabajo
totales en el computo anual del servicio que se haya propuesto segun su categoria,
el personal que trabaje por turnos, asi como los que desempefien su trabajo en
jornada de dias laborables, sabados, domingos y/o festivos. En los cuadros de
valoracion se indica el numero principal de trabajadores, directos e indirectos
propuestos, de cada una de las empresas. Ordenados de mayor a menor desarrollo
FCC, URBASER, VALORIZA y ASCAN-TORR.

Segun las ofertas de los licitadores y por orden de mayor a menor las propuestas de
plantilla equivalente de personal directo para la ejecucion del servicio son las
siguientes:

ASCAN-TORR.: 62,62 de plantilla equivalente.
URBASER: 56,03 de plantilla equivalente.
VALORIZA: 54,35 de plantilla equivalente.
FCC: 50,98 de plantilla equivalente.

ASCAN-TORR. expone un escueto desarrollo de funciones, tnicamente de los
mandos superiores. FCC desarrolla las funciones de los mandos, tanto el que
propone adscribir al contrato como el perteneciente a la empresa en la zona,
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destacando este ultimo. VALORIZA desarrolla las funciones, expandiendo el cuadro
general expuesto en el organigrama, con funciones, nivel jerarquico y dependencias
y responsabilidades del personal de direccion, administracién, conservacion y
mantenimiento. URBASER realiza una completa definicion de funciones de los
principales puestos, incluyendo peones y profundizando en el técnico de control de
calidad y gestion medioambiental.

Solo URBASER afiade un epigrafe desglosado con los puestos afiadidos para la
cobertura de los servicios de temporada y de eventos en la via publica.

VALORIZA propone un desarrollo sobre politicas de diversidad e igualdad.

VALORIZA y URBASER, proponen un programa de formacién especifico y
desarrollado para las/os empleados.

E.2 Vehiculos

El item vehiculos, adscritos a la ejecucion del contrato, se subdivide en un sub-apartado.

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

E.2. Vehiculos (4 puntos)

E.2.1. | 4,0 Puntos

ASCAN- Aporta una serie de fichas resumen de algunos vehiculos y alguna de la
TORR. maquinaria, de la que ha ido haciendo aportaciones a lo largo de los
otros documentos que conforman la oferta relativos a otros apartados,
pero sin hacer mencion a caracteristicas por las que se opta, ni criterios
de seleccion, ni cantidades. Tampoco menciona, o0 relaciona con
apartados anteriores de su oferta, los diferentes programas de
mantenimiento o parametros de sostenibilidad con los medios que
propone adscribi.

FCC FCC aporta un amplio cuadro con la maquinaria con las caracteristicas
de los vehiculos y sus principales caracteristicas técnicas,
principalmente sobre las caracteristicas ambientales.

Se entiende como un error indicar que los vehiculos ofertados cumplen
con la norma EURO VI E, la cual es obligatoria para todos los motores
de emision de gases desde el uno de enero de 2.022, previo a la
publicacion de esta licitacion, indicando FCC “que estan a disposicion
de ofertar”.

Propone como mejora para la minimizacion de las emisiones
atmosféricas la tecnologia “post-tratamiento SCR Only” con la adicion
de AdBlue, en los vehiculos de carga.
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Para los carros portacubos y vehiculos de inspeccion opta por
motorizaciones 100% eléctricas.

Propuesta relevante para el ahorro de agua con un sistema automatico
programable para regular la presion y caudal del agua en las
baldeadoras de 8 metros cubicos.

VALORIZA

Presenta una completa propuesta de medios materiales, bien
estructurado y con una completa justificacion de la eleccion, segun las
caracteristicas indicadas en el cuadro de caracteristicas y desarrollado
en el documento de forma extensa.

VALORIZA hace una division agrupando por el tonelaje de masa
maxima autorizada (MMA) que mueve cada vehiculo. Entre las
diferentes propuestas de motorizacion prioriza los vehiculos impulsados
por motorizacion de Gas Natural Comprimido. GNC, optando por diésel
en los vehiculos medianos que no alcanzan la potencia pretendida con
GNC y vehiculos con motorizacién eléctrica para los vehiculos ligeros.

Entre las propuestas tecnoldgicas para la mejora de parametros de
sostenibilidad destaca la propuesta de utilizar barredoras con certificado
PM10y PM2,5.

URBASER

Indica los vehiculos, con alguna de sus caracteristicas en un cuadro,
que dificulta su lectura al no usar separacion de borde.

Aunque en el cuadro de caracteristicas se echa en falta la motorizacion
de los vehiculos propuestos, no logrando determinar el de algunos de
los vehiculos, debiendo estimarlo con el cuadro de parametros de
idoneidad de vehiculos y parametros que se representa las etiquetas
segun el distintivo ambiental.

Propone motorizaciones con tecnologia gas licuado de petroleo (GLP)
para los vehiculos PICK-UP e inspeccion, el resto lo motoriza con
combustible diésel.

Justifica la propuesta de seleccion en base a cuatro criterios de
idoneidad: capacidad, caracteristicas de la via, movilidad y
sostenibilidad.

En la propuesta del plan de mantenimiento de maquinaria afiade un
software especifico de gestion integral de la maquinaria.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio E.2.

vehiculos adscritos a la ejecucién del contrato valorado hasta 4 puntos es la siguiente:

| E.2.1. | 4 | Puntos
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Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q)/10

ASCAN-TORR. 3 1,2
FCC 9 3,6
VALORIZA 10 4
URBASER 9 3,6

Justificacién de la valoracion:

FCC, VALORIZA y URBASER adjuntan cuadro con los vehiculos y maquinaria que
proponen adscribir al contrato, con sus configuraciones y caracteristicas técnicas de
forma detallada. Destaca las propuestas de VALORIZA y URBASER, afiadiendo
listado de maquinaria de reserva, valorandose especialmente VALORIZA en el
apartado que desarrolla este listado incluye un plan de reserva que estudia
pormenorizadamente, para dotarlo, segun los ciclos de uso y sustitucion previsible.

ASCAN-TORR. propone una flota de vehiculos diésel.

FCC, URBASER propone que los vehiculos para la prestacion del servicio, utilicen
como combustible Diésel. FCC con adicién de AD-Blue como medida de mejora de
los parametros de sostenibilidad.

VALORIZA propone vehiculos con motorizacion Gas Natural Comprimido. GNC, que
mejora los parametros de sostenibilidad.

FCC y VALORIZA ofertan hidrolimpiadoras de agua caliente que mejoran la eficacia
de la limpieza.

FCC, URBASER y VALORIZA proponen un completo servicio de mantenimiento y
limpieza.
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E.3 Contenedores y papeleras

El item Contenedores y papeleras, adscritos a la ejecucion del contrato, se subdivide en tres sub-
apartados.

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

E.3. Contenedores y papeleras
E.3.1. | 1,5 Puntos
E.3.2. | 0,5 Puntos
E.3.3. | 0.5 Puntos

ASCAN- Se propone la contenerizacion para carga bilateral de la marca
TORR. ROTOTANK, modelo ROTOCUBE, relata las ventajas de sus materiales
y del proceso de fabricacion, asi como su adecuacién al entorno marino
de la zona costera del municipio. Para la recogida de carga trasera, se
propone la marca CONTENUR. No obstante, no se incluye un plan de
limpieza ni de mantenimiento de los contenedores. Ademas, no se hace
mencién alguna acerca de las papeleras en este documento,
entendiendo de que lo propuesto se enmarca dentro de la limpieza
ordinaria.

FCC Se propone la implementacion de contenedores de la marca
ROTOTANK, modelo ROTOCUBE, justificando su eleccion en la
capacidad de adaptacion al sistema "kinshofer" de los recolectores. Se
hace hincapié en la boca de usuario en el caso de papel, cartéon y
envases ligeros, poniendo en valor el equipamiento de amortiguadores
de gas, que garantizan un cierre suave y silencioso. Aunque no se
especifica la marca para los contenedores de carga trasera, se detallan
el proceso de fabricacion y las cualidades otorgadas por el material,
Polietileno de alta densidad (HDPE)

En relacion a la accesibilidad, se destaca que los contenedores
propuestos cumplen los requisitos de la “UNE 170001-1:2007
Accesibilidad global. Criterios para facilitar la accesibilidad al entorno.
Parte 1: requisitos DALCQO”, recomendaciones de la fundacion ONCE,
que establece la altura recomendada a 1,2metros y de la “Orden
VIV/561/2010, de 1 de febrero, por la que se desarrolla el documento
técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para
el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados.”, ya
derogada por la “Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la que se
desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad
y no discriminacion para el acceso y la utilizaciéon de los espacios
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publicos urbanizados”.

Se destaca entre las papeleras propuestas la isla de reciclaje de gran
capacidad.

Se realiza una descripcion breve del procedimiento de limpieza de los
contenedores, enfocandose en la revision de los componentes
mecanicos del contenedor por parte del operario que acompafia al
camion, aunque solo se propone para la limpieza de los contenedores
de carga trasera.

En cuanto a la limpieza de los contenedores de aceite y del entorno de
los contenedores de textil, se menciona la misma metodologia, sin
entenderse su aportacion especifica en cada uno de los casos.

VALORIZA

Se propone la implementacion de contenedores bilaterales de la marca
ROTOTANK, modelo ROTOCUBE, resaltando de este modelo los
procedimientos del fabricante para la obtencion de productos con
mejoras en sostenibilidad y disefios eco. Para los contenedores de
carga trasera, se opta por el SULO CITYBAC.

Al igual que FCC se refiere a la accesibilidad de los contenedores por
las normas UNE 170001-1:2007; la Orden VIV/561/2010 derogada y
“Fundacion ONCE. Accesibilidad universal y disefio para todos.
Arquitectura y Urbanismo”; destacando las referencias a “Fundacion
ONCE y fundacion arquitectura COAM” y “Guia recopilatoria de
implementaciones en las zonas urbanas para mejorar la seguridad vial y
la accesibilidad”.

Se aporta un extenso y minucioso procedimiento y metodologia del plan
de limpieza de contenedores, tanto de carga trasera como bilateral, asi
como su entorno. Se incluye un dimensionamiento y justificacion del
servicio con turnos, cantidades de elementos a gestionar, rutas,
rendimientos y su repercusion en la carga de trabajo del personal y
maquinaria.

Propone como aportacion resefiable en lo que respecta a las papeleras
la compactadora con energia solar.

URBASER

Se propone la implementacion de la contenerizacion utilizando la marca
SANIMOBEL para los contenedores de carga bilateral, mientras que
para los de carga trasera se optara por CONTENUR.

Respecto a las papeleras propuestas solo aporta el “sanecan”. Indica
que se tiene establecido un servicio de deteccion que garantiza
localizacién y comunicacién de incidencias, profundizando en la
organizacion de los servicios de limpieza de papeleras, enfocado a la
coordinacion con el de limpieza viaria.
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Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio E.3.
Contenedores y papeleras, adscritos a la ejecucion del contrato, valorado hasta 2,5 puntos es la

siguiente:
E.3.1. 1,5 Puntos
Empresa Puntuacioén Valoracién P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 8 1,2
FCccC 9 1,35
VALORIZA 10 1,5
URBASER 8 1,2
E.3.2. 0,5 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 0 0
FCccC 10 0,5
VALORIZA 10 0,5
URBASER 10 0,5
E.3.3. 0.5 Puntos
Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 4 0,2
FCcc 10 0,5
VALORIZA 9 0,45
URBASER 10 0,5

Justificacién de la valoracion:

Para la contenerizacion de carga trasera, las cuatro empresas proponen marcas y
modelos de contenedores fabricados en Polietileno de alta densidad HDPE.

En lo que respecta a la contenerizacion de carga bilateral, ASCAN-TORR., FCC y
VALORIZA proponen contenedores del mismo fabricante, fabricados en HDPE,
mientras que URBASER propone la utilizaciéon de otro fabricante que emplea metal.
Sin embargo, es importante sefialar que la propuesta de URBASER para los
contenedores de envases ligeros no se ajusta a las recomendaciones de
ECOEMBES en términos de forma y dimensiones de las bocas de usuario.

VALORIZA destaca por su propuesta de contenerizacién para el servicio de
autocompostador doméstico y comunitario, asi como en el punto limpio de
proximidad.

Ademas, VALORIZA se destaca particularmente en el servicio de limpieza, tanto de
los contenedores como de su entorno, utilizando productos biodegradables y
registrando estas actividades en su sistema de gestion de incidencias.

Todas las empresas ofrecen la opcion de implementar sistemas de cerradura
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electrénica en los contenedores.

FCC, VALORIZA y URBASER presentan un completo y detallado programa de
limpieza de contenedores, incluyendo una metodologia para el mantenimiento
preventivo y correctivo.

En patrticular, tanto FCC como URBASER profundizan en la limpieza de papeleras,
algo que todas las empresas ya habian mencionado en el documento A: PLAN DE
ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA ORDINARIA

E.4 Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato

El item Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato, se subdivide en UN sub-apartado.

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

E.4. Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato

E4.1.

2,0 Puntos

ASCAN-
TORR.

No se presenta ninguna propuesta en este documento. A lo largo de la
oferta, se hace referencia a una nave central del servicio, la cual se
menciona como el parque de maquinaria y un local auxiliar. Estos
aspectos han sido valorados en criterios anteriores, en los cuales
ASCAN-TORR. ha relacionado estos aspectos con el resto de servicios.
Sin embargo, no se proporciona informaciéon sobre la ubicacién
especifica de estos lugares mas alla de la indicacion de que estaran en
el municipio.

FCC

FCC establece un parque central de maquinaria como instalacion fija, el
cual estara ubicado en el Poligono Industrial de Glimar y contara con
dos plantas. En su propuesta, no se incluye la propuesta de ningun local
auxiliar.

Esta eleccion se justifica al enfocar el dimensionamiento de las
instalaciones en la busqueda de una idoneidad y calidad dptimas para el
servicio. El disefio se adecua tanto al tamafio de los equipos a albergar
como a la dimension de la plantilla que operara en dichas instalaciones.

VALORIZA

La propuesta de instalaciones fijas presentada por VALORIZA para su
servicio se localiza en el Poligono Industrial de Gildimar como nave
central. Junto a esta, incluye dos locales auxiliares o cuartelillos, uno en
la Calle Las Vichas y otro en la Rambla de Los Menceyes. Asimismo,
sugiere la ubicacion de la oficina de atencion al cliente en este ultimo
local, compartiéndolo con el cuartelillo correspondiente.

Se proporcionan detalles precisos sobre las caracteristicas y

condiciones de cada una de estas dependencias. La justificacion de su
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idoneidad esta respaldada por un andalisis cuidadoso.

Plantea la implementacion de un "ecomantenimiento”, aunque no lo
desarrolla con profundidad.

URBASER | URBASER propone la ubicacion del parque central de maquinaria en
una nave situada en el Poligono Industrial de Gliimar. Ademas, propone
la instalacion de una instalacion auxiliar en la zona de Caletillas y una
oficina de Atencion al Ciudadano proxima al centro.

Se detallan las superficies de los usos principales y se proporciona una
descripcion detallada del estado actual de estas instalaciones, junto con
las acciones que se llevaran a cabo para su adecuacion.

Una propuesta destacable es su enfoque hacia el ahorro energeético,
tanto para las instalaciones como para el parque central de maquinaria y
los locales auxiliares. Esta propuesta se respalda con un apartado
dedicado al mantenimiento, disefiado para asegurar la constante
eficiencia de las instalaciones mencionadas.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio E.4.
Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato, valorado hasta 2,0 puntos es la siguiente:

E4.1. 2,0 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 1 0,2
FCC 8 1,6
VALORIZA 9 1,8
URBASER 10 2

Justificacion de la valoracion:
ASCAN-TORR. no indica en el tomo de este documento ninguna nueva aportacion.

Se valora la propuesta de locales auxiliares que aporta VALORIZA y URBASER,
donde se ubicara en uno de los locales la Oficina de Atencién al Ciudadano.

Se destaca la propuesta de VALORIZA y URBASER en relacion a los locales
auxiliares, donde uno de estos locales albergara la Oficina de Atencion al Ciudadano.

FCC aporta una serie de actuaciones y tecnologias enfocadas en el ahorro y
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eficiencia energética de la nave central.

Por su parte, URBASER ofrece una propuesta completa de instalaciones, que incluye
la nave central, el local auxiliar y la Oficina de Atencién al Ciudadano. Esta propuesta
se detalla con una exhaustiva lista de obras y medidas orientadas a mejorar el confort
y lograr ahorros energéticos en estas instalaciones fijas.

E.5 Sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios

El item Sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios, adscritos a la ejecucion

del contrato, se subdivide en tres sub-apartados.

E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO

E.5. Sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios

E.5.1. | 2,0 Puntos

E.5.2. | 1,0 Puntos

E.5.3. | 1,0 Puntos
ASCAN- Esta empresa ofrece como sistemas de control y digitalizacién del
TORR. servicio de limpieza y recogida la tecnologia ECOSAT de la compahia

MOVISAT, relatado en el resto de la oferta sin hacer mencién en este
documento E MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA
EJECUCION DEL CONTRATO.

No se indica, ni se puede determinar que cuente con Certificacién
Common Criteria o similar.

Indica de manera somera el sistema que permite la monitorizacion y
seguimiento de vehiculos mediante sistema GLS (Global Location
System) son la solucion de MOVISAT para la monitorizacion de
vehiculos.

FCC

FCC propone para la gestion del servicio la plataforma siGEUS del
partner tecnoldgico Distromel que cuenta con Certificacion Common
Criteria la cual trabaja organizada en modulos que se complementa para
completar todo el Sistemas de gestion Informatica.

La propuesta que presenta versa sobre un sistema full web indicando
con detalle todos los médulos de gestion que permite este sistema.

Los principales mdédulos que ofrece son:
-Terminal de fichaje del personal.

-Seguimiento, posicionamiento y localizacion de flotas de vehiculos
mediante GPS con el médulo D-Track +, que también realiza el control
de los vehiculos de limpieza viaria mediante la instalacion de sensores.
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-Carritos portacubos provistos de un Smartphone con una APP que
permite registrar incidencias detectadas por los operarios.

-Acceso electrénico a contenedores, permitiendo la apertura dando
acceso mediante tarjeta o aplicacion.

-Pagina web y app para que los ciudadanos puedan avisar de
incidencias.

-Mdédulo para el anélisis de datos y emision de informes.
-Mdédulo de control de calidad del servicio.

Ofrece un programa de mantenimiento regular, actualizaciones y
evolucién del equipamiento de los vehiculos asi como del software.

VALORIZA

VALORIZA también propone para la gestion del servicio la plataforma
SIGEUS del partner tecnoldgico Distromel que cuenta con Certificacion
Common Criteria la cual trabaja organizada en moédulos que se
complementa para completar todo el Sistemas de gestion Informatica.

La propuesta que presenta versa sobre un sistema full web indicando
con detalle todos los modulos de gestion que permite este sistema.

Los principales moédulos que ofrece son:
-Terminal de fichaje del personal.

-Seguimiento, posicionamiento y localizacion de flotas de vehiculos
mediante GPS con el médulo D-Track +, que también realiza el control
de los vehiculos de limpieza viaria mediante la instalacion de sensores.

-Carritos portacubos provistos de un Smartphone con una APP que
permite registrar incidencias detectadas por los operarios.

-Acceso electrénico a contenedores, permitiendo la apertura dando
acceso mediante tarjeta o aplicacion.

-Pagina web y app para que los ciudadanos puedan avisar de
incidencias.

-Modulo para el andlisis de datos y emision de informes.
-Mdédulo de control de calidad del servicio.

Resefia la metodologia de comunicacion enviando avisos a los
conductores y conductoras mediante el modulo integrado de GPS.

Ofrece un programa de mantenimiento regular, actualizaciones
automaticas y evolucion del equipamiento de los vehiculos, asi como del
software.
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Propone una plataforma para seguimiento y gestion de incidencias y
reclamaciones propia, integrada con el software de Distromel.

URBASER

URBASER también propone para la gestion del servicio la plataforma
SIGEUS del partner tecnologico Distromel que cuenta con Certificacion
Common Criteria la cual trabaja organizada en moédulos que se
complementa para completar todo el Sistemas de gestion Informatica.

La propuesta que presenta versa sobre un sistema full web indicando
con detalle todos los médulos de gestidon que permite este sistema.

Los principales moédulos que ofrece son:

-Terminal de fichaje del personal, Visual Presencia Cloud, que se integra
con SiIGEUS.

-Seguimiento, posicionamiento y localizaciéon de flotas de vehiculos
mediante GPS, que también realiza el control de los vehiculos de
limpieza viaria mediante la instalacion de sensores.

-Carritos portacubos provistos de un Smartphone con una APP que
permite registrar incidencias detectadas por los operarios.

-Acceso electrénico a contenedores, permitiendo la apertura dando
acceso mediante tarjeta o aplicacion.

-Mdédulo para el anélisis de datos y emision de informes.
-Médulo de control de calidad del servicio.

Ofrece un programa de mantenimiento regular, actualizaciones y
evolucién del equipamiento de los vehiculos, asi como del software.

Para la generacion y consulta de incidencias propone la App City Touch
que también permite a los ciudadanos solicitar la retirada de enseres.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio E.3.
Sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios, adscritos a la ejecucion del

contrato, valorado hasta 4,0 puntos es la siguiente:

E.5.1. 2,0 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q0)/10
ASCAN-TORR. 4 0,8
FCC 10 2
VALORIZA 10 2
URBASER 10 2
E.5.2. 1,0 Puntos
Empresa Puntuacioén Valoracion P=(pm*Q)/10
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ASCAN-TORR. 3 0,3
FCcC 10 1
VALORIZA 10 1
URBASER 10 1
E.5.3. 1,0 Puntos

Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q)/10

ASCAN-TORR. 10 1
FCC 10 1
VALORIZA 10 1
URBASER 10 1

Justificacién de la valoracion:

ASCAN-TORR. ofrece un software que integra alguna de las caracteristicas que se
pedian en el PPTP, pero sin acreditar disponer de certificacion. El sistema de
seguimiento que propone es el GLS de MOVISAT sin concretar si permite el
seguimiento en tiempo real. Propone una aplicacién para los partes de incidencia
para comunicarlos y generar ordenes y partes de trabajo.

Los sistemas de gestion propuestos por las 3 empresas, FCC, VALORIZA Y
URBASER disponen de Certificacion Common Criteria que cumple con los requisitos
para garantizar la seguridad, la integridad y la fiabilidad de los datos obtenidos y
permiten la integracion de los datos en la plataforma municipal que ofrecen. Todas las
empresas incluyen en su oferta el control horario del personal, en cumplimiento de la
norma, asi como los sistemas instalados en los vehiculos de limpieza viaria de
posicionamiento mediante dispositivo de localizacion GPS y sensores de trabajo en
barredoras, que permite conocer el ambito en el que se ha actuado y baldeadoras,
que ademas trasmite parametros de consumos de agua, aspiracion y compactacion
que permite evaluar la eficacia y los parametros de sostenibilidad. Teniendo en
cuenta lo anterior y al no considerarse diferencias destacables entre ellas, es por lo
que se considera adecuado proponer la misma puntuacion para las tres empresas
indicadas, siendo de 10 puntos.
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E PLAN DE ATENCION E INFORMACION

Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 2 sub-apartados,
comenzando por el item n° 1, Plan de atencion e informacion, que engloba un sub-apartado.

F. 1. Plan de atencién e informacion.

F. PLAN DE ATENCION E INFORMACION

E 1. Plan de atencién e informacion.

F1.1. | 1,0 Puntos

ASCAN- ASCAN-TORR. hace una propuesta de informacion que gira en base a
TORR. una linea estratégica que expone con claridad, con un planteamiento
que pivota sobre tres ejes fundamentales que desarrolla extensamente.

Esta empresa propone como campafias de concienciacion ciudadana
una serie de acciones, de las que destaca el estudio sociolégico.

FCC Propone un plan de atencién e informacién bajo la premisa del continuo
contacto con el ciudadano, relacionando y justificando los canales de
interaccion.

La estructura empleada para establecer las campafias de informacién y
divulgacion la esquematizan en el andlisis de la situacion de partida; los
objetivos; analisis de los destinatarios por tipo de generador y edad de
los ciudadanos, la metodologia y el organigrama y recursos.

Propone entre los canales de comunicacion una linea 900.

El personal que atienda las labores de informacion y educacién
ambiental tendran formacion especifica en el medio ambiente y en la
gestion de residuos y tendran conocimientos en idiomas, indican en su
propuesta de servicio de atencion.

Incluye la posibilidad de integrar el sistema de comunicacién que
pudiera establecer el Ayuntamiento con la ciudadania dentro del sistema
de resolucion de incidencias propuesto.

VALORIZA | Basa su propuesta de plan de atencién en la implantaciéon de varios
medios de comunicacion con la ciudadania.

Describe la propuesta de desarrollo de la web y la app, destacando la
implantacion de un plano con la ubicacion de todos los contenedores y
la idea de comunicar a la poblacion de datos del servicio que permitiria
llegar a generar una percepcion del verdadero coste del servicio de
recogida de basura y limpieza viaria para que la poblacién tome
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conciencia.

URBASER

La estrategia que plantea URBASER, para el plan de informacion y
comunicacion, fija una serie de acciones de comunicacion, informacién,
atencion, seguimiento y educacion ambiental, desarrolladas en dos
periodos dentro de la duracién del contrato.

Aporta un esquema del flujo de informacion, entre la aplicacion de la
ciudadania y la aplicacion del servicio, vinculado con el software de
gestion y la del coordinador ambiental.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio F.1.
Plan de atencién e informacion de los servicios, valorado hasta 1,0 punto es la siguiente:

F1.1. 1,0 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 9 0,9
FCC 10 1
VALORIZA 8 0,8
URBASER 10 1

Justificacion de la valoracion:

La propuesta de plan de atencion e informacion que desarrolla FCC y URBASER es
la mas extensa y minuciosa, estableciendo un circuito de comunicaciones completo.
Continuando ASCAN-TORR. con una propuesta bien justificada. VALORIZA es quien
realiza las aportaciones mas innovadoras.

FCC y URBASER incluyen una linea de mensajeria instantanea (whatsapp) entre las
acciones de comunicacion.

E2. Plan para la incentivacion de la recogida selectiva.

El item Plan para la incentivacion de la recogida selectiva, se subdivide en un sub-apartado.

F. PLAN DE ATENCION E INFORMACION

F.2. Plan para la incentivacion de la recogida selectiva.

F2.1. | 1,0 Puntos
ASCAN- Esta empresa indica brevemente como realizar campafas de
TORR. divulgacion a los ciudadanos las buenas practicas y como implicarse en

la separacion selectiva de residuos, sin incluir todas las fracciones.

En el plan para la incentivacién de la recogida selectiva incluye acciones
que no se corresponden, como una campara para que el chicle no se
tire a la calle; quita pintadas y carteles y campafia para la recogida de
excrementos de perros, que corresponderian con campafas de limpieza
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viaria.

Adjunta un cuadro en archivo aparte con un “total ingresos” proveniente
de la suma de Ingresos fraccion Envases ligeros e Ingresos papel y
carton sin detalle.

FCC

FCC propone un plan de incentivacion de la recogida selectiva que se
pondra en marcha desde el inicio del contrato.

Su propuesta la define en seis objetivos, que desarrolla como campafia,
con la aportacion de los objetivos, destinatarios, lineas de actuacion, la
programacion prevista a lo largo del contrato y los recursos a emplear.

FCC destaca por las propuestas de campafias en soportes exteriores e
incluso en la maquinaria de la propia compafia.

Incluye, en archivo aparte, estudio econémico con los ingresos del
sistema integrado de gestion, desglosando las previsiones para los siete
afios del contrato en envases; papel;, organica y aceite, textil y RAEE,s
(residuos de los aparatos eléctricos y electrénicos).

VALORIZA

VALORIZA fija unos principios rectores para el desarrollo de su plan de
comunicacion, dentro de las campafias de informacion, divulgacion y
sensibilizacion para la incentivacion de la recogida selectiva.

Hace un analisis exhaustivo de la importancia de los aspectos
psicosociales de los perceptores de estas comunicaciones, remarcando
la potenciacion de la campafia como marca, centrandose en la
creatividad de las propuestas y el disefio grafico.

Establece una metodologia de trabajo, para la que propone hasta
dieciséis para dar respuesta a las diferentes problematicas analizadas.

Incluye dentro del documento de la memoria en este apartado unas
previsiones de cantidades, sin incluir la fraccion resto, aplicandole
precios vigentes en el pasado afio 2021 para no desvelar datos de
prevision de ingresos a valorar en los criterios automaticos.

URBASER

URBASER desarrolla en tres grandes blogues los objetivos para
desarrollar el plan para la incentivacion de la recogida selectiva.

La propuesta de acciones la desarrolla con un completo aporte analitico
de como deben ser las campafias, las comunicaciones y la valoracion
de la verdadera profusion de cada campafia.

Incluye en su memoria unos cdlculos de prevision de cantidades de
recogida selectiva basado en criterios de generacion y tratamiento de
residuos de envases ligeros y Papel-Carton del primer afio.
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alla

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio F.2.

Plan para la incentivacion de la recogida selectiva., valorado hasta 1,0 punto es la siguiente:

F2.1. 1,0 Puntos
Empresa Puntuacioén Valoracion P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 4 04
FCC 10 1
VALORIZA 10 1
URBASER 10 1

Justificacion de la valoracion:

FCC, VALORIZA y URBASER, emplean metodologias diferentes, aunque consiguen
el andlisis acertado de las problematicas y dificultades actuales para lograr el objetivo
del plan, y hacen propuestas para resolverlos con campafias y acciones
desarrolladas y razonadas.
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G. H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS

Respecto a este criterio segun lo indicado en el PCAP, se dividia en 2 sub-apartados,
comenzando por el item n° 1, Plan de implantacion de los servicios, que engloba un sub-
apartado.

H.1. Plan de atencion e informacion.

H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS

H.1. Plan de implantacion de los servicios.

H.1.1. | 2,0 Puntos

ASCAN- La propuesta incluye un calendario de implementacion de servicios que
TORR. principalmente abarca la puesta en marcha de medios en un periodo de
11 meses. Sin embargo, se sefiala que la completa recepcion de medios
y la contenerizacion de la fraccion resto se extienden hasta los 23
meses.

Respecto a las campafas de concienciacién, se ha marcado en el
cronograma tres fechas aisladas: a 1 mes, 12 meses y 24 meses. Sin
embargo, estas fechas no estan claras en su contexto y su justificacion
no es comprensible.

FCC Se presenta un plan de implementacién de los servicios de manera
gradual, el cual engloba varias etapas, entre las que se destacan:

Fase Previa
Fase Transitoria

Fase de Implantacion: En esta fase, se comienza la recepcion y puesta
a disposicion de vehiculos grandes a los 6 meses, culminando con la
disponibilidad plena a los 12 meses. Ademas, se adelanta en 2 meses la
recepcion de los vehiculos pequefios en comparacién con el resto de los
vehiculos. Este proceso abarca desde el acta de inicio hasta la total
disposicion de los medios materiales.

Recogida Selectiva Organica de Grandes Generadores en 6 meses.

Implantacion de la Recogida Orgénica Domiciliaria durante el primer
afo.

Suministro de Contenedores y Papeleras en 10 meses.

Adicionalmente, se propone un cronograma para la implementacion de
rutas que contempla una fase de pruebas con rutas provisionales.

VALORIZA | La empresa presenta un calendario de implementacion que detalla las
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condiciones mas desatacadas de cada etapa. En su propuesta de
cronograma, se incluye un apartado completo de adecuacion de
instalaciones. Esto abarca un analisis en profundidad de los planes de
seguridad y salud, prevencion de riesgos laborales, los planes de
calidad, la gestion del medio ambiente y los planes de autoproteccion.

URBASER

Esta empresa no aporta un cronograma sino un plan desarrollado en
tres columnas, mes, semana y dia que se hace confuso pues se
encuentra rellenos en todas las casillas. En su propuesta relata los
siguientes hitos temporales de implantacion de los servicios,
describiendo las campafias que propone reforzarlas los dos primeros
meses. Describe su implantacion por etapas, desarrollando la
coordinacién entre la recepcion de los medios materiales y los medios
humanos que disponga para su implantacion. Indica que los Sistemas
tecnoldgicos se instalaran en los servidores en menos de una jornada y
su total implantacion en veintiun dias.
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Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracién de cada empresa respecto al criterio H.1.
Plan de implantacién de los servicios, valorado hasta 2,0 puntos es la siguiente:

H.1.1. 2,0 Puntos
Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q)/10
ASCAN-TORR. 2 0,4
FCC 10 2
VALORIZA 9 1,8
URBASER 9 1,8

Justificacién de la valoracion:

ASCAN-TORR. es la empresa que tnico propone la plena recepcion de los vehiculos
grandes o sobre chasis para la recogida de contenedores en menos de doce meses,
pero indica que la total recepcion de la contenerizacion de la fraccion organica llega
hasta los 23 meses y una justificacion de la propuesta de implantacion que divide en
primer y segundo afio, superando lo preceptuado en el PPTP. El resto de licitadores
propone de forma similar una recepcion gradual desde los 6 meses, en los casos de
FCC y VALORIZA, hasta los 12 meses, incluyendo URBASER, que no aporta
cronograma, y se deduce de su descripcion de la propuesta de implantacion.

Destaca de FCC la justificacion del programa de implantacién de los servicios, con la
premisa de crear areas de aportacion completa, buscando una mayor recuperacion
de todas las fracciones selectivas, indicando en el cronograma los hitos a sequir,
cronograma el cual es el mas extenso y detallado.

H.2. Plan para la incentivacion de la recogida selectiva.
El item Plan de implantacion de recogida separada de materia organica, se subdivide
en un sub-apartado.

H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS

H.2. Plan de implantacion de recogida separada de materia organica.

H.2.1. | 2,0 Puntos

ASCAN- Propone la implantacion de recogida separada de materia organica en
TORR. 24 meses.
FCC Propone la implantacion de recogida separada de materia organica en

12 meses, entendiendo como error tipogréfico el cronograma donde a
partir del mes 9, comienza nuevamente en 1.

VALORIZA | Propone la implantacion de recogida separada de materia organica en 6
meses.

URBASER | Propone la implantacion de recogida separada de materia organica en 6
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alla

meses.

Atendiendo a lo anteriormente expuesto la valoracion de cada empresa respecto al criterio H.2.
Plan de implantacion de recogida separada de materia organica, valorado hasta 2,0 punto es la
siguiente:

H.2.1. 2,0 Puntos
Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*Q0)/10
ASCAN-TORR. 6 1,2
FCC 8 1,6
VALORIZA 10 2
URBASER 10 2

Justificacién de la valoracion:

Todas las empresas proponen la implantacion de este sistema siguiendo la
metodologia aditiva, siendo VALORIZA y URBASER quienes proponen la mayor
reduccion de plazo de implantacion, 6 meses; FCC 12 meses y ASCAN-TORR., 24
meses que era el maximo propuesto en el PPTP,
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Resumen de valoraciones.

A Pl A DE ORGA A O D R OS D » A ORD ARIA

Organizacion de la prestacion de todos los servicios de limpieza ordinaria

7,00

Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira determinar de manera inequivoca la
prestacion ofertada para la limpieza ordinaria, valorandose de forma particular, la idoneidad y claridad de la
propuesta en lo que se refiere a sectorizacion, recorridos y los criterios elegidos para la realizacion de la
limpieza ordinaria, incluyendo la operativa de cada uno de los servicios correspondientes y los
rendimientos de trabajo, la definicion detallada de los equipos (medios humanos y maquinaria), asi como
de las labores de limpieza tanto en la metodologia como en los sistemas para realizarla.

5,50

Se valoraréa el grado de reduccién de las molestias de los servicios de limpieza ordinaria a la ciudadania,
en especial en materia de ruido y de reduccion de olores en calles 0 zonas especialmente problematicas,
con la solucién propuesta. Este grado de reduccién debe quedar plenamente justificado.

0,50

Se valoraré la solucién propuesta para hacer frente a la realizacion de los servicios ordinarios de limpieza
en las calles, plazas u otro tipo de zonas en los que la limpieza tanto mecénica como manual puede
presentar dificultades por las particularidades concretas de la zona (tamafio, afluencia, tipo de pavimento,
etc.). El Plan debe identificar los lugares concretos con la solucién aportada a cada uno de ellos.

1,00

Empresa A.l1 A.1.2 A.1.3

ASCAN-TORR. 3,85 0,35 0,3
FCC 4,95 0,25 0,6
VALORIZA 35,5 0,4 1
URBASER 35,5 0,5 0,9

B. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA
Organizacion de la prestacion de todos los servicios especiales de limpieza

4,50
4,50

Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira determinar de manera inequivoca la
prestacion ofertada para la limpieza especial, valorandose de forma particular, la idoneidad y claridad de la
propuesta en lo que se refiere a sectorizacion, recorridos y los criterios elegidos para la realizacion de la
limpieza especial, incluyendo la operativa de cada uno de los servicios correspondientes y los rendimientos
de trabajo, la definicion detallada de los equipos (medios humanos y maquinaria), asi como de las labores
de limpieza tanto en la metodologia como en los sistemas para realizarla.

4,50

Empresa B.1.1

ASCAN-TORR. 1,35
FCC 3,6
VALORIZA 4,5
URBASER 4,05
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C. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ORDINARIA
Organizacion de la prestacion de todos los servicios de recogida ordinaria

7,00
7,00

Este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira determinar de manera inequivoca la
prestacion ofertada para el servicio de recogida ordinaria, valorandose la idoneidad y claridad de la
propuesta en la distribucion de los contenedores y los criterios elegidos para la realizacion de la misma, las
rutas, recorridos , frecuencias, horarios y los criterios elegidos para la realizacion de la recogida, asi como
la propuesta técnica de organizacion y la operativa de cada uno de los servicios incluidos en la recogida
ordinaria. Esta valoracién tendréa en cuanta el nivel de la justificacion de los rendimientos de trabajo, la
definicion detallada de los equipos (medios humanos y maquinaria), de las labores de recogida
especificando metodologia y sistemas para realizarla, la especificacion de la cantidad total de trabajo a
realizar y el calendario de prestacion de todos los servicios de recogida, mantenimiento y limpieza de
contenedores, frecuencia y horarios.

5,50

Se valorara el grado de reduccion de las molestias de los servicios de recogida de residuos a la
ciudadania, en especial en materia de ruido y de reduccion de olores en calles, zonas especialmente
problematicas de acceso y zonas de trafico (colegios, Avenidas, etc.) con la solucion propuesta. Este grado
de reduccién debe quedar plenamente justificado.

0,50

Se valoraré la solucién propuesta para identificar y plantear soluciones para hacer frente a la serie de calles
enlos que la recogida de residuos presenta dificultades por las particularidades de la via (tamafio,
direccion de la circulacion, etc.)

El Plan debe identificar los lugares concretos con la solucién aportada a cada uno de ellos

1,00

Empresa C.11 C.1.2 C.1.3

ASCAN-TORR. 1,65 0,25 0
FCC 55 0,45 0,9
VALORIZA 5,5 0,45 0,8
URBASER 3,85 0,5 1

D. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL
QOrganizacién de la prestacion de todos los servicios de recogida especial

4,50
4,50

En este Plan, redactado con el nivel de detalle suficiente, permitira determinar de manera inequivoca la
prestacion ofertada valorandose la idoneidad y claridad de la propuesta realizada para los servicios de
recogida especial con identificacion de productores, zonas Y tipologia de residuos en las que se requiere
este tipo de recogida, cantidad total de trabajo a realizar expresada en unidades (distancia recorrida,
velocidad media, nimero de paradas, tiempo de maniobras de carga/descarga, etc. u otro tipo de recogida
que el licitador proponga a mayores que mejoren la calidad del servicio, asi como la contenerizacion para la
prestacién de los senvicios que éstos llevan asociados

4,50

Empresa D.1.1

ASCAN-TORR. 1,35
FCC 3,15
VALORIZA 4,5
URBASER 3,6
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E. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO
Medios humanos adscritos a la ejecucién del contrato

19,00
6,50

Se valorara la idoneidad de la propuesta realizada la adecuacion de la plantilla a los servicios, teniendo en
cuenta la definicién de los puestos de trabajo y para cada unos de los servicios (limpieza ordinaria,
limpieza especial, recogida ordinaria y recogida especial), la dedicaciény funciones, la categoria laboral
del personal que se proponga, indicando los puestos de trabajo totales en el computo anual del servicio que
se haya propuesto segun su categoria, el personal que trabaje por turnos, asi como los que desempefien su
trabajo en jornada de dias laborables, sabados, domingos y/o festivos.

Ademas de la plantilla general, se valorara el nimero de puestos dedicados a la cobertura de los servicios
de temporada y de los eventos en via publica. Se tendra en cuanta la coherencia el personal relacionado en
este apartado debe ser coherente con el personal descrito en los equipos definidos en los criterios
anteriores, asi como con las jornadas, carga de trabajo, turnos, proporcionalidad, etc.

5,00

Se valorara la idoneidad y nivel de detalle de la organizacién y funcionamiento del personal de mando
(direccion encargados, capataces, inspeccion, etc.) y funciones de todos los operarios, asi como la calidad
e intensidad del servicio prestado a los servicios municipales para atender a incidencias, tanto a diario
como fines de semana y festivos (mafiana, tarde, noche) de los servicios de limpieza ordinaria, limpieza
especial, recogida ordinaria y recogida especial

1,50

Vehiculos

4,00

Se valoraran las caracteristicas de los vehiculos a emplear en los servicios de limpieza ordinaria y especial
propuestos por el licitador, debera proponer los vehiculos y la maquinaria que emplearé para cada uno de
los servicios con asignacion de nimero de unidades a aportar, marca, modelo y especificaciones técnicas
de cada uno y con los requisitos minimos que se incluyen en el anexo correspondiente, puntuandose
positivamente los parametros de sostenibilidad tales como el consumo de combustibles fésiles,
combustibles alternativos, consumo de agua, emisiones de CO2, emisiones de ruidos, asi como la
idoneidad de los vehiculos y maquinaria ofertada para cumplir los servicios de limpieza ordinaria.

4,00

Contenedores y papeleras

2,50

Se presentara de forma especffica dentro del documento la propuesta que describa los contenedores en
cuanto a la calidad de materiales, dimensiones, accesibilidad, disefio y demas caracteristicas de acuerdo
a las especificaciones incluidas en el PPT, tanto para la recogida ordinaria, como para la especial.

1,50

Se presentara de forma especifica dentro del documento la propuesta que detalle la propuesta de limpieza
de los contenedores, tanto para la recogida ordinaria, como para la especial valorandose el nivel de
higiene y limpieza, asi como el mantenimiento y decoro de los mismos durante todo el periodo de duracion
del contrato, lo cual deberd justificarse adecuadamente.

0,50

Se presentara de forma especffica dentro del documento la propuesta que detalle la recogida y limpieza de
papeleras, valorandose el nivel de higiene y limpieza, asi como el mantenimiento y decoro de las mismas
durante todo el periodo de duracién del contrato, lo cual debera justificarse adecuadamente.

0,50

Instalaciones adscritas a la ejecucion del contrato

2,00

Se evaluara la adecuacion propuesta de las instalaciones consideradas por el licitador para cumplir con las
necesidades inherentes al contrato, valorandose la idoneidad de las mismas desde el punto de vistas de
calidad de las instalaciones, solucion necesidades objeto del servicio, la optimizacion de recorridos,
actuaciones de mantenimiento programadas, asi como las actuaciones innovadoras destinadas a potenciar
los niveles de ahorro y rendimiento energético de dichas instalaciones.

2,00

Sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios

4,00

Calidad, facilidad de uso, accesibilidad a la informacion y simplicidad (con vistas a facilitar su utilizacion
por los responsables municipales) de los sistemas y soluciones propuestos para la implantacion del
sistema informatico de gestion integral del contrato. Se valoraréa el alcance del plan de mantenimiento y
evolucion del sistema informatico a fin de poder garantizar en todo momento su utilidad. Se valorara la
adecuacion de la propuesta a los objetivos de inspeccién y control en la ejecucion del contrato que llevara a
cabo el Ayuntamiento. Valoracién de las tecnologias utilizadas, valorando sus prestaciones, rendimiento,
fiabilidad y facilidad de mantenimiento

2,00

Eficacia y utilidad real del sistema de seguimiento de vehiculos, tanto en tiempo real como en histéricos.

1,00

Descripcion de la solucién propuesta para el seguimiento y incidencias y para la gestion de las sugerencias
y reclamaciones. Se valorara qué medida el sistema permite una gestion agil y accesible para el
Ayuntamiento y el adjudicatario, asi como que garantizar que el Ayuntamiento pueda verificar en tiempo real
la ejecucion efectiva de las reclamaciones.

1,00
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TOTALES SERVICIO
Empresa E.1.1. E.1.2. E.2.1. E.3.1. E.3.2. E.3.3. E.4.1. E.5.1. E.5.2. E.5.3.
ASCAN-TORR. 3,5 0,45 1,2 1,2 0 0,2 0,2 0,8 0,3 1
FCC 45 1,2 3,6 1,35 0,5 0,5 1,6 2 1 1
VALORIZA 4 1,35 4 1,5 0,5 0,45 1,8 2 1 1
URBASER 5 1,5 3,6 1,2 0,5 0,5 2 2 1 1
F. F. PLAN DE ATENCION E INFORMACION 2,00
= il Plan de atencion e informacion. 1,00
Propuestas en materia de servicios de atencion e informacion los ciudadanos desarrollando aspectos
F. |1. |1. |como los servicios de atencién al ciudadano que la empresa explotadora pretenda aportar y las camparias 1,00
de informacién y divulgacién considere oportunas.
F. |2 Plan para la incentivacién de la recogida selectiva. 1,00
Se valoraréa el contenido de un Plan de incentivacion de recogida selectiva de al menos las fracciones de
E o |1 materia organica, envases y papel-carton. Dicho plan debera ser puesto en marcha al inicio del contrato y 100
: sera objeto de seguimiento y evaluacion mediante informes semestrales de manera que se pueda ’
comprobar su efectividad.
Empresa F.1.1. F.2.1.
FCC 1 1
VALORIZA 0,8 1
URBASER 1 1
H. H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS 4,00
H. |[1. Plan de implantacién de los servicios 2,00
Plan de implantacion de los servicios con planificacion de la implantacion de los medios humanos y
Hole materiales hasta su total consolidacion, definiendo la coordinacion de de los citados medios y el calendario 200
’ de llegada y puesta en funcionamiento de los nuevos equipos, instalaciones y materiales asi como su !
organizacion durante dicho periodo de tiempo que en cualquier caso no podra ser superior a 12 meses.
H. |2 Plan de implantacidn de recogida separada de materia organica 2,00
Para la implantacion de la recogida separada de materia organica el licitador propondré un plan especffico
en el que detallara la justificacion del tipo de recogida (aditiva o integrada), la duracién, previsiones de
H. [2. [1. |recogida, organizacionde la recogida, etc. 2,00
El Plan incluird una camparfia de informacion y concienciacion ciudadana para la implantacion total de esta
fraccién, gue como recoge el Pliego tendré una duracién maxima de 24 meses.

En virtud de lo expuesto anteriormente se puede concluir que, conforme a las valoraciones
realizadas, el orden de mayor a menor puntuacion de las empresas es el que se muestra en el

TOTALES SERVICIO
Empresa H.1.1. | H.2.1
ASCAN-TORR. 0,4 12
FCC 2 1,6
VALORIZA 1,8 2
URBASER 1,8 2

siguiente cuadro:

|  ORDEN DE

| EMPRESA | PUNTUACION TOTAL
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PREVALENCIA
1 VALORIZA 45,85
2 URBASER 44,00
3 FCC 42,25
4 ASCAN-TORR. 20,85

Es cuanto se tiene que informar al respecto para los efectos que se estimen oportunos.”

En la lectura del informe, el Secretario General pide la palabra a la Presidenta de la Mesa,
para sefialar que ha detectado un error en la pagina cuarenta del informe de valoracion,
concretamente en la puntuacion del subapartado E.1.1. del criterio de valoracion E.MEDIOS
MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO, en el que se sefiala 5,5 y
la puntuacion correcta es 5,00, y que queda comprobado con lo que se sefiala en este apartado
en el PCAP, por lo que se acuerda por los miembros de la Mesa de Contratacion modificar
verbalmente este aspecto, no haciéndose objecion alguna por los representantes de las
empresas licitadoras, quedando por tanto el texto redactado de la siguiente forma:

E.1.1. 5,00 Puntos
Empresa Puntuacion Valoracion P=(pm*0)/10
ASCAN-TORR. 7 35
FCccC 9 4,5
VALORIZA 8 4
URBASER 10 5
E.1.2. 1,5 Puntos
Empresa Puntuacion Valoraciéon P=(pm*0)/10
ASCAN-TORR. 3 0,45
FCccC 8 1,2
VALORIZA 9 1,35
URBASER 10 1,5

Una vez que se ha dado lectura al informe de valoracién, por parte de la Presidencia de la
Mesa se pregunta a los asistentes a la Mesa si desean realizar algun tipo de pregunta o 2
aclaracion al informe emitido, no habiéndose producido ninguna pregunta o aclaracion.
Seguidamente la Mesa de Contratacion acuerda dar la conformidad al informe de
valoracién emitido con fecha 11 de agosto de 2023.
A continuacion, se pasa a la apertura del archivo electrénico B, siendo su contenido el

siguiente:

es/

ica

LICITADOR
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Oferta econémica

Mejora de la
recogida
separada de
residuos
(reduccion
fraccion
resto/incremento
recogida
selectiva)

Compromiso de
gasto minimo en
concienciacion
medioambiental

FCC MEDIO Compromiso de
AMBIENTE, S.A.U. 20.235.576,43 euros 5% para cad_a gqst_o anual
uno de los siete minimo en
anos de duraciéon | concienciacion
maxima del medioambiental
contrato por importe de
45.001 -
60.000 euros:
VALORIZA SERVICIOS Compromiso de
MEDIOAMBIENTALES, 5% para cada gasto anual
S.A uno de los siete minimo en
20.158.217,06 euros afios de duracién | concienciacién
maxima del medioambiental
contrato por importe de
45.001 -
60.000 euros:
URBASER, S.A Compromiso de
19.725.244,95 euros | 270 para caaa gasto anual
uno de los siete minimo en
anos de duraciéon | concienciacion
maxima del medioambiental
contrato por importe de
45.001 -
60.000 euros:
UTE ASCAN
SERVICIOS 5% para cada Compromiso de
URBANOS, S.L. Y uno de los siete gasto anual
TORRABONAF 20.298.702,53 euros afos de duracién | minimo en
SPORT, S.L. maxima del concienciacion
contrato medioambiental

por importe de
45.001 -
60.000 euros:
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un receso en la celebracion de la Mesa para realizar la cuantificaciéon de los criterios de
valoracion del archivo electronico B, ausentandose los representantes de las empresas
licitadoras asi como los miembros del Comité de Empresa de la empresa Urbaser en Candelaria.

Una vez realizados los calculos de valoracion, se retoma la sesion de la Mesa
convocada, encontrandose presente en la misma los miembros de la Mesa de contratacion
constituida, los representantes de las empresas licitadoras asi como los miembros del Comité de

Empresa de la empresa Urbaser en Candelaria.

La secretaria de la Mesa de contratacion da lectura a la puntuacion de los criterios de
adjudicacion, quedando la misma de la siguiente forma.

Mejora de la
recogida
OFERTA . Serpe i;ffgisde Compromiso de | TOT,
LICITADOR ECONOMICA PUNTUACION (reduccion gasto _mim_mq en L
fraccion concienciacion
: medioambiental
resto/incremento
recogida
selectiva)
FCC MEDIO AMBIENTE,
SAU 20.235.576,43 34,12 14 3 51,1
euros
VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, S.A
34,25 14 3 51,2
20.158.217,06
euros
URBASER, S.A
19.725.244,95 35,00 14 3 52
euros
UTE ASCAN SERVICIOS
URBANQOS, S.L. Y 34,01 14 3 51,0
TORRABONAF SPORT, S.L. 20.298.702,53
euros

De lo que resulta la siguiente puntuacion, una vez cuantificados los criterios de adjudicacion:
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Criterios L
cuantificables Cr ll.‘e.r 10S .
LICITADORES . g cuantificables Puntuacion Total
mediante juicios de Jy
automaticamente
valor

VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, 45,85 51,25 97,1
S.A
URBASER, S.A 44 52 96
FCcC MEDIO
AMBIENTE, S.A.U. 42,25 51,12 93,37
UTE ASCAN
SERVICIOS
URBANOS, S.L. Y 20,85 51,01 71,86
TORRABONAF
SPORT, S.L.

A continuacion, la Presidenta se dirige a los asistentes a la Mesa de contratacion preguntando si
desean realizar algun tipo de pregunta o aclaracion a la puntuacion realizada de los criterios de
adjudicacion, no habiéndose producido ninguna pregunta o aclaracion.

La Mesa de Contratacion de conformidad con la clausula decimonovena del PCAP
acuerda por la unanimidad de sus miembros, proponer la adjudicacion de la licitacion “Gestién de
residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria” a la empresa VALORIZA
SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A, con CIF A28760692, al obtener la maxima puntuacion
de 97,1 puntos de las cuatro ofertas presentadas.

En prueba y conformidad con cuanto antecede, se levanta la presente acta a las trece
horas del mismo dia, firmando los miembros de la Mesa. De todo lo que, como Secretaria, doy
fe.”
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SEPTIMO.- Con fecha 11 de septiembre de 2023 se constituyé la Mesa de contratacion, en
cuarta sesion, cuyo texto integro dice:

"ACTA DE TOMA DE CONOCIMIENTO Y LECTURA DEL INFORME DE
CONTESTACION AL ESCRITO PRESENTADO POR EL COMITE DE EMPRESA DE URBASER
EN CANDELARIA CON REGISTRO DE ENTRADA DE FECHA 30 DE AGOSTO DE 2023 Y N°
10839

Asistentes:

Presidenta:

Dfa. Maria Concepcion Brito Nufiez
Vocales:

D. Octavio M. Fernandez Hernandez
DAa. Paula Silvia del Castillo Morales
Dfa. Airam Pérez Chinea

Dria. Helena Larrinaga Doval
Secretaria:

DAa. M@ del Pilar Chico Delgado

En Candelaria, a 11 de septiembre de 2023, siendo las 09:00 horas, se constituye en la
Sala de reuniones de la Casa Consistorial la Mesa de Contratacion designada para la
contratacion del procedimiento abierto y tramitacion ordinaria consistente en la ejecucion del
servicio "Gestién de residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria”, para el
acto de lectura y toma de conocimiento del informe emitido con fecha 04 de septiembre de 2023,
en el que se da respuesta al escrito presentada por el Comité de la empresa URBASER en
Candelaria, con registro de entrada de fecha 30 de agosto de 2023 y n°® 10839.

Hacer constar que asisten a la celebracion de la Mesa:

D. Héctor Higuera Salazar, DAia. M2 Beatriz Hernandez Delgado, D. Ricardo Castillo
Ramos, D. Julio Sifair Rodriguez y D. Lucas Hernandez Pérez, en representacion del Comité de
Empresa en Candelaria de la empresa “URBASER,SA”".

D. Luis M2 Martinez Alonso y D. Federico Gonzalez Bueno, en representacion de la
empresa “URBASER,SA”

D. José Ismael Padrén, D. David Pando Darias, D. Javier Nombela Martin, Dfia. Maria
Folgado de la Torre y DAa. Elena Garcia Alvarez (éstas dos Ultimas personas de forma
telemaica), en representacion de la empresa “VALORIZA”.

D. Domingo Padréon Fernandez, en representacion de la empresa FCC MEDIO
AMBIENTE,SAU.

Declarada abierta la sesion por la Presidencia, da la bienvenida a los asistentes, y da la
palabra a la Secretaria de la Mesa, manifestando que el objeto de la convocatoria de la Mesa de
Contratacion para el dia de hoy es la toma de conocimiento del informe emitido con fecha 04 de
septiembre de 2023, en el que se da respuesta al escrito presentada por el Comité de la empresa
URBASER en Candelaria, con registro de entrada de fecha 30 de agosto de 2023 y n° 10839,
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cuyo contenido es del siguiente tenor literal:

A LA ATENCION DE LA MESA DE CONTRATACION DESIGNADA
PARA LA CONTRATACION DE LA GESTION DE RESIDUOS,
LIMPIEZA VIARIA Y DEL LITORAL DEL MUNICIPIO DE
CANDELARIA 2021

MARIA BEATRIZ HERNANDEZ DELGADO, con DNI 438137324, en representacion
del comité de empresa de URBASER SA CANDELARIA, comparece y, como mejor

proceda, realiza las siguientes

MANIFESTACIONES:

\. En el apartado A.1.1. del Informe Técnico se especifica que “se valorord lo

idoneidad y clarided de lo propuesta en lo que se refiere a sectorizacidn,

recorridos y criterios elegidos para Ia limpieza ordinaria, incluyendo la operativa

de cada wno de los servicios correspondientes y los rendimientas de trobajo, la

definicion detallada de los equipos {medios humanas v maquinaria) asi como las
lgbores de limpieza tanto en la metodologio como en los sistermas parg
realizarla”.

En este item se ha valorado eon 5,5 puntos a la empresa Valoriza.

en la oferta de la empresa Valoriza no se tiene en cuenta que la

Sin embargo,

jornada diaria del personal es de 6,5 horas, incluida la media hora de descanso

{gue se compuia como tiempo de trabajo efectivo), en aplicacion del convenio
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colective. Por lo tanto, entendemos gue la oferta de Valoriza no cumpliria con el

convenio colectivo y por ende con el pliego, incurriende en una total ilegalidad.

Por esta razon solicitamos que, en este item, la puntuacion para Valoriza sea de
0 puntos, ya gue si mantiene la puntuacidn de 55 se estaria premiando [y

valorando positivamente) un incumplimlento del vigente convenio colectivo,

li. En el apartado B1.1. del pliego (Organizacion de la prestacion de todos los
servicios especiales de limpieza), se ha puntuado a Valoriza con el valor maximo

de 4,5 puntos.

En el informe se valora positivamente el planteamiento de Valoriza de establecer

tres turnos para garantizar un servicio de limpieza las 24 horas.

Sin embargo, en el convenio no existe la posibilidad de implantar tres turnos, ni
que la duracién de que estos sean de 8 horas, por lo gue este planteamiento es

ficticio por parte de la mercantil.

lil. 52 pone en valor la oferta de Valoriza en cuanto a la limpieza en situaciones
de riesgo para la salud plblica, habiendo mejorado lo establecido en el PPTP al
incluir la prestacion del servicio los sabados. No obstante, entendemaos que esto
serfa imposible de cumplir por parte de la empresa, ya que no ha tenido en
cuenta que el personal que trabaja los sdbados es el 50% de la plantilla, ex art.

20 del Convenio Colectivo.

IV. En el apartado C.1.1. se especifica que “Esta valoracidn tendrd en cuenta el

nivel de la justificacion de los rendimientos de trabajo, la definicidn detalfada de
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los eguipos (medios humanos y maguinario), de las labores de recogida
especificando metodologio v sistemas para reolizarla, lo especificacion de la
cantidod de trobajo o realizar y el calendario de prestacion de todos los servicios

de recogfda, mantenimiento y impieza de contenedores, frecuencia y horarios.”

En este apartado se le da la méaxima puntuacion a Valoriza, por lo que
entendemos gue se habrd comprobado que la propuesta respeta los horarios
establecidos en el convenio Colectivo: inicio de la jornada a las 6:00 horas ¥

finalizacidn a las 12:30 de lunes a viernes y los sabados de 6:00 a 11:00 horas.

IV. O. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL, la
puntuacion de Valoriza es la maxima 4,5 puntos, ya que se argumenta que "es [a
Unico que incorpora un apartado especifico en su propuesta para abordar la
recogida de residuos en eventos con uno olta afluencia de personas. Esta
atencién diferenciada refleja un enfoque mds completo y adoptado a situaciones
especiales, mostrando copacidad de Valoriza para ofrecer soluciones especificas

v eficaces en contextos de gran demanda.”

Hay que tener en cuenta que en el art. 21 del convenio colectivo se reflejan los
horarios para domingos y festivos, los cuales son de 6:00 a 12:00 h. en horario
de mafiana y de 14:00 a 20:00 h. en horario de tarde, por lo que Valoriza no
podra plantear ningln tipo de solucion del servicio fuera de este horario, ya que

vulneraria el Convenio colectivo.
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En su virtud, se SOLICITA a la Mesa que tenga por presentado este escrito, tenga
por realizadas las manifestaciones realizadas en él y se revisen las puntuaciones
otorgadas a la oferta de |la empresa concurrente Valoriza, ya que sus propuestas
incumplen el convenio colectivo wvigente y, en consecuencia, el pliego

correspondiente,

El correo electrénico beatrizhd29@gmail.com vy el teléfono 651301282

se establecen a efectos de notificaciones.

En Santa Cruz de Tenerife, a 30 de agosto de 2023

Firmado: ¢ : LA S
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Visto que solicitado informe a los técnicos municipales redactores del informe de
valoracion de las ofertas de 11 de agosto de 2023, para que den contestacion razonada y
motivada sobre cada apartado de las manifestaciones realizadas por el Comité de Empresa de
URBASER, SA en relacion a la oferta de la empresa VALORIZA, y resultando que el mismo
consta emitido con fecha 04 de septiembre de 2023, y se da la palabra a los técnicos municipales
informantes para que procedan a su lectura, y cuyo texto integro de fecha 4 de septiembre dice:

“INFORME

Visto el expediente antedicho, el funcionario Don Javier Gonzalez Gémez, que desempefia el
puesto de trabajo de Arquitecto Técnico adscrito en la Concejalia de Obras Publicas, Servicios
Publicos, Transporte y Accesibilidad y el funcionario Don Daniel Espejo Comez, que desempefia
el puesto de trabajo de Ingeniero Técnico Industrial adscrito en la Concejalia de Planificacion y
Gestion Urbanistica y Ambiental; Vivienda y Agenda Urbana emiten el siguiente informe:

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. — Vista solicitud de fecha 31 de agosto de 2023 con registro de entrada (2023-
E-RC-10839) presentada por Dofia Maria Beatriz Hernandez Delgado con DNI n° 43813232A
solicitando cito a tenor literal:

“Solicitud en representacion del Comité de empresas de Urbaser SA Candelaria a efectos
de revisién de puntuaciones otorgadas a la oferta de la empresa concurrente Valoriza, ya
que sus propuestas incumplen el convenio colectivo vigente y, en consecuencia, el pliego
correspondiente”

SEGUNDO. - Visto oficio por que se da traslado para informe técnico del escrito
presentado por el comité de empresa de Urbaser S.A de 30 de agosto de 2023 para posterior ser
elevado a la mesa de contratacion, notificado mediante correo electronico a los técnicos que
suscriben con fecha 31 de agosto de 2023, cito a tenor literal:

“Se solicita a los técnicos autores del informe de valoracion de ofertas de 11 de agosto de
2023 que son los responsables del contrato, Don Daniel Espejo Comez, Ingeniero Técnico
Industrial del Ayuntamiento de Candelaria y Don Javier Gonzéalez Gomez, Arquitecto
Técnico del Ayuntamiento de Candelaria, que den contestacion razonada y motivada
sobre cada apartado sobre las manifestaciones realizadas por el comité empresa de
Urbaser S.A en cuanto a la oferta de la empresa Valoriza Servicios Medioambientales
S.A. en el que deberan concluir si cumple o no cumple en cada apartado con el anexo 3
del anexo 1 del PCAP aprobado por el pleno de 30 de junio de 2022 paginas 11 a 87 que
consta en el expediente de esta licitacion 1147/2021 que es el: “convenio colectivo de la
empresa Urbaser, S.A. y sus trabajadores y trabajadoras dedicados a los servicios de
recogida de residuos sélidos urbanos y/o asimilables a estos y transporte de los mismos,
recogida selectiva de residuos y transporte de los mismos, suministro, colocacion, lavado
y mantenimiento de contenedores, limpieza de jardines y zonas ajardinadas publicas y
limpieza de edificios, locales, dependencias municipales, centros docentes y colegios
publicos e instalaciones deportivas del término municipal de la Villa de Candelaria, para
los afios 2018, 2019, 2020, 2021, 2022. (BOP numero 96 de 09/08/2019)""
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INFORME

e Manifestacion I. sobre el apartado A.1.1

En relacién a la manifestacién concerniente al item A.1.1, es importante destacar dos puntos
clave:

1. No se puede deducir del informe de valoracion realizado que en el apartado A.1.1 que
la empresa Valoriza Servicios Medioambientales no considere una jornada diaria de 6,5 horas, un
precepto que se encuentra especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
(PPTP).

2. No se presenta una argumentacion sélida en el escrito que identifique de manera
precisa qué disposicion del Pliego de Condiciones Administrativas Particulares (PCAP) se
considera infringida por el convenio colectivo de fecha 9 de agosto de 2019.

En relacién al articulo 20 del convenio colectivo, se establece la siguiente duracion maxima de la
jornada laboral semanal para el personal afectado por el convenio:

“La duracién maxima de la jornada laboral semanal del trabajo, para todo el personal
afectado por el presente convenio colectivo, sera la que se detalla a continuacion: (...)

Personal que trabaja la jornada laboral semanal personal que trabaja un sabado de cada
dos: jornada media semanal 35 horas. (...)

Personal que trabaja la jornada laboral semanal personal que trabaja un sabado cada
tres: jornada media semanal 35 horas (...)

Personal que trabaja de lunes a viernes: 35 horas.(...)

Sin perjuicio de la jornada detallada en los apartados anteriores, la empresa podra realizar
contratos bajo la modalidad de tiempo parcial para que, entre otros, se presten servicios
de forma ordinaria los sabados, domingos y festivos.

Al analizar la oferta presentada por Valoriza Servicios Medioambientales se observa que las
horas de jornada laboral son de 6,30 horas, con frecuencias diferentes que abarcan 7 dias a la
semana, 3 dias a la semana o 2 dias a la semana. Estos horarios se distribuyen de 6:00 a 12:30
y de 14:00 a 20:30 horas. En ningin momento se incumple el computo diario o semanal de la
jornada laboral méaxima, ni tampoco el tiempo de descanso diario.

Es importante sefialar que las horas y frecuencias del servicio no implican que los trabajadores
excedan la jornada laboral semanal maxima establecida en el articulo 20 del convenio colectivo.
Estas horas se realizan respetando la jornada laboral semanal media maxima de cada trabajador.

Por tanto, la conclusién del comité de empresa se basa en una mera conjetura, ya que no se ha
presentado evidencia en la oferta de Valoriza que pruebe un incumplimiento de la jornada laboral
diaria o semanal, ni del convenio colectivo.

e Manifestacion Il. sobre el apartado B.1.1
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La manifestacion del comité de empresa establece que el convenio colectivo no contempla la
posibilidad de implantar tres turnos ni de establecer jornadas laborales de 8 horas. Sin embargo,
al revisar la oferta presentada por Valoriza Servicios Medioambientales en relacion a los turnos
de trabajo, se observa lo siguiente en cuanto a los turnos para los servicios especiales de
limpieza:

En general, todos los servicios especiales de limpieza propuestos por Valoriza tienen una jornada
laboral que comprende la mafiana o la tarde, con la excepcion de implementar el turno de noche
en los siguientes casos:

e [impieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada baja.

e Limpieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada alta.

e Transporte de Residuos limpieza playa. Servicio de puesta a punto.

e Servicio de guardia que permite intervenir en caso de incidencia y emergencias.

Ademas, en la oferta se establece que Valoriza “se compromete a responder en 24 horas del dia
. en caso de incidencia o de emergencias. Para este servicio se han definido 3 turnos, de
mafana, de tarde y de noche ...".

En consecuencia, es importante destacar que la oferta de turno de noche no es comparable a la
de turnos de mafiana y tarde, ya que se considera excepcional y solo se aplica en casos de
jornada especial, como los mencionados anteriormente, relacionados con la limpieza y de
residuos de las playas, particularmente en situaciones de gran afluencia de visitantes. Ademas,
estos turnos nocturnos se utilizan para hacer frente a emergencias que puedan surgir. Esto
significa que no se esta incumpliendo el Convenio Colectivo que establece los turnos de mafiana
y tarde, y, ademas, la oferta de Valoriza contempla un aumento en el nimero de puestos de
trabajo que pueden cubrir este horario nocturno especial. Este aspecto ya se recogia en el
apartado 35 del PPTP.

Articulo 21 del convenio colectivo:

Cuadro Horario para todo el convenio colectivo 2018-2022 en domingos y festivos:

“

. no obstante, los horarios sefialados en el cuadro anterior para los domingos y dias
festivos, en el caso de coincidencia de estos dias dentro del periodo de celebracion de
Carnavales, Fiestas de Santa Ana, Fiestas del Carmen y Fiestas en Honor a Nuestra
Sefiora de La Candelaria en agosto podran variarse y cambiarse para adaptarlos a los
ritmos de celebracion de las fiestas y/o actos festivos, de tal forma que las jornadas de
trabajo en estos dias podran comenzar antes o después de las horas sefialadas, con la
unica limitacion de que las jornadas nunca seran de mas de 6 horas de duracion. Estos
cambios en el horario de comienzo de la jornada de trabajo seran comunicados al comité
de empresa, con la debida antelacion.

Por tanto, en el convenio colectivo permite para estos dias concretos que jornada pueda ser en
horario nocturno tanto porque se adelante el horario de mafiana como porque se atrase el horario
de tarde.

Adicionalmente, en el articulo 22 se regulan diversas jornadas especiales que tienen lugar
durante festivos, sabados libres, dias laborables y también durante domingos y festivos a lo largo
de todo el afio. En este contexto se enmarca el trabajo nocturno excepcional, el cual se justifica
por razones de emergencia o por la necesidad de llevar a cabo la limpieza de playas. Durante el
dia, ya sea en el turno de mafiana o tarde, resulta materialmente imposible realizar esta labor
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debido a la presencia de bafiistas en la arena, lo que dificulta la limpieza de las playas en esas
condiciones.

En resumen, el trabajo en turno nocturno propuesto por Valoriza se considera excepcional y se
justifica uUnicamente en situaciones de emergencia, donde prevalece la necesidad de
proporcionar un servicio publico minimo esencial a los vecinos, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 26 de la Ley de Bases del Régimen Local. Este servicio es de vital importancia en
todas las corporaciones locales, abarcando tanto la limpieza y la recogida de residuos como la
limpieza de playas en épocas de gran afluencia, ya que durante el dia en los turnos habituales de
mafiana y tarde resulta materialmente imposible llevar a cabo estas tareas.

e Manifestacion lll.

En relacion a la propuesta de Valoriza sobre la limpieza en situaciones de riesgo para la salud
publica, cabe sefialar que la aseveracion de que es imposible de cumplir, realizada por la parte
recurrente, se considera que es una mera conjetura por parte del comité de empresa. En este
sentido, es relevante destacar que no se ha especificado qué precepto del convenio colectivo
estaria siendo incumplida. Ademas, se ha interpretado esta propuesta de Valoriza como una
mejora comun destinada a mejorar el servicio publico, cuando en realidad deberia ser vista como
una medida excepcional.

Es fundamental recordar que este servicio es algo excepcional y solo debe ser implementado
cuando el Ayuntamiento lo solicite de manera urgente. Por lo tanto, esta propuesta se presenta
como una garantia para proporcionar un servicio publico de calidad en situaciones
extraordinarias, como pandemias, epidemias o enfermedades que amenazan la salud publica de
los residentes, y prevalece sobre cualquier restriccion establecida en el convenio.

Asimismo, es importante subrayar que el comité de empresa no ha presentado argumentos
claros que indiquen qué articulo especifico del convenio colectivo se estaria incumpliendo en
este caso. Por el contrario, esta jornada especial para la limpieza en situaciones de riesgo para la
salud publica puede considerarse perfectamente conforme con todos los casos de jornadas
especiales contemplados en el articulo 22 del convenio colectivo. Esto se debe a que se trata de
una jornada especial y excepcional, motivada por la necesidad de abordar un riesgo para la salud
publica, donde la prioridad absoluta es la proteccion de la salud de los residentes de Candelaria.

En dltima instancia, es importante recordar que los trabajadores prestan un servicio publico que
no es un fin en si mismo, sino un medio para lograr el bienestar en términos de limpieza y
salubridad de los residentes del municipio de Candelaria. Esto debe prevalecer sobre enfoques
absolutamente rigoristas y restrictivos en la interpretacion del convenio, donde el comité de 5
empresa parece centrarse unicamente en los intereses profesionales de los trabajadores en :
abstracto, olvidando el propdsito fundamental de servir al bienestar en limpieza y salubridad de
los vecinos del municipio de Candelaria.

e Manifestacion IV. sobre el apartado C.1.1

La parte recurrente alega que se debera haber comprobado que la propuesta cumple con los
horarios establecidos en el convenio colectivo, que especifica un inicio de jornada a las 6:00
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horas y su finalizacién a las 12:30 horas de lunes a viernes, asi como de 6:00 a 11:00 horas los
sabados. No obstante, es importante sefialar que esta aseveracion parte de una presuncion que
puede ser cuestionable, ya que pone en duda el adecuado proceso de evaluacion de las ofertas
por parte de los técnicos que la suscriben.

En relacion al apartado C, en todas las justificaciones presentadas en la oferta de Valoriza se
especifica que la jornada laboral es de 6,5 horas. En virtud de esto, se ajusta al horario de trabajo
establecido en el articulo 21 del convenio colectivo, que estipula que la jornada laboral de lunes a
viernes abarca desde las 6:00 hasta las 12:30 horas, mientras que los sabados, para aquellos
trabajadores a los que corresponda, es de 5 horas. Esto resulta en un total de 37 horas y media.
Ademas, se regula un periodo de descanso de media hora de cada jornada, lo que equivale a 0,5
horas. En consecuencia, se puede concluir que la propuesta de Valoriza se ajusta plenamente a
lo dispuesto en los articulos 20 y 21 del convenio colectivo.

e Manifestacion 1V. (esta repetida el n° en el recurso) sobre el apartado D. Plan de
organizacion de servicios de recogida especial.

En ningin momento de la oferta presentada por Valoriza en este apartado se incluye una
clausula o seccién que indique un incumplimiento del convenio colectivo en lo que respecta a las
6 horas de duracion en los dias domingo y festivos. Por lo tanto, la oferta se ajusta plenamente al
horario establecido para las distintas jornadas especiales segun lo dispuesto en el articulo 21 del
convenio colectivo. Ademas, como mencionamos previamente, el convenio colectivo
expresamente contempla la flexibilidad del horario para adaptarlo a las necesidades del servicio
publico y garantizar la salubridad publica municipal:

“

no obstante, los horarios sefialados en el cuadro anterior para los
domingos y dias festivos, en el caso de coincidencia de estos dias dentro del periodo de
celebracion de Carnavales, Fiestas de Santa Ana, Fiestas del Carmen y Fiestas en Honor
a Nuestra Sefiora de La Candelaria en agosto podran variarse y cambiarse para
adaptarlos a los ritmos de celebracion de las fiestas y/o actos festivos, de tal forma que
las jornadas de trabajo en estos dias podran comenzar antes o después de las horas
sefialadas, con la unica limitacion de que las jornadas nunca seran de mas de 6 horas de
duraciéon. Estos cambios en el horario de comienzo de la jornada de trabajo seran
comunicados al comité de empresa, con la debida antelacion”.

Es cuanto se tiene que informar al respecto para los efectos que se estimen
oportunos.”

Seguidamente la Mesa de Contratacién acuerda por la unanimidad de sus miembros
tomar conocimiento del escrito presentado por el Comité de Empresa de la empresa URBASER
en Candelaria, con registro de entrada de fecha 30 de agosto de 2023 y n° 10839 y del informe
de 04 de septiembre de 2023 emitido por los técnicos municipales, y en consecuencia ratificar la
propuesta de adjudicacion realizada por la Mesa de contratacion con fecha 28 de agosto de
2023.
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A continuacion la Secretaria de la Mesa sefiala que consta presentado escrito por la
empresa URBASER, SA.,, con registro de entrada de fecha 08 de septiembre de 2023 y n° 7024,
con el siguiente titulo: “Comunicacion de defectos y errores apreciados en el informe para la
valoracion de las ofertas bajo los criterios de adjudicacion sometidos a juicios de valor de fecha
11 de agosto de 2023.”

Posteriormente se hace entrega del citado escrito a todos los asistentes.

En relacion a este escrito la Mesa de Contratacion acuerda tomar conocimiento del mismo
y trasladarlo a los técnicos municipales Javier Gonzalez Gomez y Daniel Espejo Comez, a los
efectos de que en el plazo mas breve posible emitan informe y una vez emitido convocar la Mesa
de Contratacion para su toma de conocimiento.

En prueba y conformidad con cuanto antecede, se levanta la presente acta a las nueve
horas y treinta minutos del mismo dia, firmando los miembros de la Mesa. De todo lo que, como
Secretaria, doy fe.”

OCTAVO.- Que se ha presentado durante el mes de septiembre y octubre de 2023

los siguientes documentos por registro de entrada frente a los cuales se han realizado los
siguientes informes técnicos:

Escrito de Urbaser por registro de entrada de 8 de septiembre de 20923 que ha sido
contestado por informe técnico de 28 de septiembre que consta en el expediente y que damos
por reproducido como fundamento de la desestimacion.

Segundo escrito del comité de empresa de fecha 27 de septiembre de 2023 que ha
sido contestado por informe técnico de 23 de octubre de 2023 que consta en el expediente y que
damos por reproducido como fundamento de la desestimacion.

NOVENO.- Con fecha 26 de octubre de 2023 se constituyd la Mesa de contratacion,
en quinta sesion, cuyo texto integro dice:

“ACTA DE TOMA DE CONOCIMIENTO Y LECTURA DE LOS INFORMES DE CONTESTACION
A LOS ESCRITOS PRESENTADOS POR LA EMPRESA “URBASER,SA” Y EL COMITE DE
EMPRESA DE URBASER EN CANDELARIA CON REGISTRO DE ENTRADA DE FECHA 08 DE
SEPTIEMBRE DE 2023y N° 7024 Y DE FECHA 27 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Y N° 12153,
RESPECTIVAMENTE

Asistentes:

Presidenta:

DAa. Maria Concepcién Brito Nufiez
Vocales:

D. Octavio M. Fernandez Hernandez
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D. Nicolas Rojo Garnica

DAa. Airam Pérez Chinea

Dria. Helena Larrinaga Doval
Secretaria:

DnAa. M@ del Pilar Chico Delgado

En Candelaria, a 26 de octubre de 2023, siendo las 11:09 horas, se constituye en la Sala
de reuniones de la Casa Consistorial la Mesa de Contratacion designada para la contratacion del
procedimiento abierto y tramitacion ordinaria consistente en la ejecucion del servicio "Gestién de
residuos, limpieza viaria y del litoral del municipio de Candelaria”, para el acto de lectura y toma
de conocimiento de los informes emitidos con fecha 28 de septiembre de 2023 y de fecha 23 de
octubre de 2023, en el que se da respuesta a los escritos presentados por la empresa
“URBASER,SA”, con registro de entrada de fecha 08 de septiembre de 2023 y n°® 7024 y por el
Comité de la empresa URBASER en Candelaria, con registro de entrada de fecha 27 de
septiembre de 2023 y n® 12153.

Hacer constar que asisten a la celebracion de la Mesa:

D. Héctor Higuera Salazar, DAia. M2 Beatriz Hernandez Delgado, D. Ricardo Castillo
Ramos y D. Julio Sifair Rodriguez, en representacion del Comité de Empresa en Candelaria de la
empresa “URBASER,SA”".

D. Luis M2 Martinez Alonso, D. Federico Gonzalez Bueno y D. Gerardo Adrados Sanchez
(esta ultima persona de forma telematica) en representacion de la empresa “URBASER,SA”

D. José Ismael Padrén, D. David Pando Darias, D. Javier Nombela Martin y DAa. Maria
Folgado de la Torre (esta ultima persona de forma telematica), en representacion de la empresa
“VALORIZA”.

D. Domingo Padrén Fernandez, en representacion de la empresa FCC MEDIO
AMBIENTE,SAU.

Declarada abierta la sesion por la Presidencia, da la bienvenida a los asistentes, y da la
palabra a la Secretaria de la Mesa, manifestando que el objeto de la convocatoria de la Mesa de
Contratacion para el dia de hoy es la toma de conocimiento de los informes emitidos con fecha
28 de septiembre de 2023 y de fecha 23 de octubre de 2023, en el que se da respuesta a los
escritos presentados por la empresa “URBASER,SA”, con registro de entrada de fecha 08 de
septiembre de 2023 y n° 7024 y por el Comité de la empresa URBASER en Candelaria, con
registro de entrada de fecha 27 de septiembre de 2023 y n°® 12153, cuyo contenido es del
siguiente tenor literal:

Visto que solicitado informe a los técnicos municipales redactores del informe de
valoracion de las ofertas de 11 de agosto de 2023, para que den contestacion razonada y
motivada sobre cada apartado de las manifestaciones realizadas por la empresa “URBASER,
SA”, y resultando que el mismo consta emitido con fecha 28 de septiembre de 2023, y se da la
palabra a los técnicos municipales informantes para que procedan a su lectura, y cuyo texto
integro dice:

“INFORME
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Visto el expediente antedicho, el funcionario Don Javier Gonzalez Gémez, que desempefia el
puesto de trabajo de Arquitecto Técnico adscrito en la Concejalia de Obras Publicas, Servicios
Publicos, Transporte y Accesibilidad y el funcionario Don Daniel Espejo Comez, que desempefia
el puesto de trabajo de Ingeniero Técnico Industrial adscrito en la Concejalia de Planificacion y
Gestion Urbanistica y Ambiental; Vivienda y Agenda Urbana emiten el siguiente informe:

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMEROQ. - Vista solicitud de fecha 08 de septiembre de 2023 con registro de entrada

(2023-E-RE-7024) presentada por Don Gerardo Adrados Sanchez con DNI n° 01187420E, en
representacion de URBASER, S.A. comunicando:

“A LA MESA DE CONTRATACION DEL EXPEDIENTE 1147/2021 DENOMINADO
“RECOGIDA DE RESIDUOS, LIMPIEZA VIARIA Y DEL LITORAL DEL MUNICIPIO DE
CANDELARIA”.  ASUNTO: COMUNICACION DE DEFECTOS Y ERRORES
APRECIADOS EN EL INFORME PARA LA VALORACION DE LAS OFERTAS BAJO LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION SOMETIDOS A JUICIO DE VALOR DE FECHA 11 DE
AGOSTO DE 2023”

SEGUNDO. - Visto oficio por que se da traslado para informe técnico del escrito

presentado por la empresa URBASER S.A de 8 de septiembre de 2023 para posterior ser
elevado a la mesa de contratacion, notificado mediante correo electronico a los técnicos que
suscriben con fecha 12 de septiembre de 2023, cito a tenor literal:

“En atencién al Acuerdo adoptado por la Mesa de contratacion en el dia de hoy, en el que
toma conocimiento del escrito presentado por la empresa URBASER,SA., con registro de
entrada de fecha 08 de septiembre de 2023 y n° 7024, con el siguiente titulo:
“Comunicacién de defectos y errores apreciados en el informe para la valoracion de las
ofertas bajo los criterios de adjudicacion sometidos a juicios de valor de fecha 11 de
agosto de 2023.”, en virtud del mismo, se les solicita que en el plazo de diez dias habiles
segun se establece en el art. 80 de la Ley 39/2015, de 01 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, emitan informe sobre todos los
aspectos que se sefialan en el mismo.”

TERCERO. — Visto oficio con fecha 15 de septiembre de 2023 por el que se concede una

ampliacion de plazo de cinco dias habiles, venciendo el plazo para la emision del plazo con fecha
3 de octubre de 2023, cito a tenor literal:

“En atencidn a los escritos con registro de entrada de fecha 15 de septiembre de 2023 y
n° 7516 y 7517, respectivamente, Javier Gonzalez Gomez, presentados por los técnico
municipales Javier Gonzalez Goémez y Daniel Espejo Cémez, en el que solicitan la
ampliacion del plazo concedido de diez dias habiles para la emision de informe respecto
del escrito presentado por la empresa URBASER,SA con fecha 11 de septiembre de
2023, con el siguiente titulo: “Comunicacion de defectos y errores apreciados en e
informe para la valoracion de las ofertas bajo los criterios de adjudicacion sometidos a
juicios de valor de fecha 11 de agosto de 2023.”, por medio del presente se les concede
una ampliacion del plazo de cinco dias habiles, venciendo por tanto el plazo para la
emision del referido informe con fecha 03 de octubre de 2023.”

-~
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INFORME

A. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA ORDINARIA.

En la pagina 2 del escrito de Urbaser, se plantea una critica con respecto al informe
relacionado con el apartado A, debido a la falta de diferenciacion en su justificacion de
valoracion, a pesar de que este apartado se divide en tres subapartados.

En relacion a este punto, es necesario destacar que en el Anexo IV del Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares (PCAP) se estipula que "“todas las ofertas seran valoradas de mejor
a peor respecto a dicho criterio, en funcion de sus caracteristicas y de su comparacion con el
resto de las ofertas, teniendo en cuenta su mayor adecuacion a la mejora y perfeccionamiento de
la ejecucion del objeto del contrato. El resultado de dicha valoracion debera ser argumentado y
justificado en el correspondiente informe de valoracion.

El informe de valoracion de las ofertas establece una valoracion de cada empresa y justifica
dicha valoracion mediante la comparacion entre las cuatro empresas agrupadas por cada
epigrafe en maydsculas: A, B, C, D, E, F y H. Esto no implica que no se valore cada subapartado
de cada item, sino que se motiva y explica agrupandolos bajo items en mayusculas, haciendo
referencia en la explicacion a la motivacion de cada uno de los subapartados. Asimismo, se
puntua de forma individual cada subapartado numérico y cada item en letra mayuscula. Por lo
tanto, no se esta incumpliendo con lo establecido en el PPTP.

Es importante destacar que estas evaluaciones no se basan en juicios personales o subjetivos,
sino que se realizan con el fin de mantener la objetividad y la fundamentacion. Cada apartado A,
B, C, D, E, Fy H sigue el mismo patrén comparativo:

1. Selleva a cabo un analisis exhaustivo de cada empresa en relacion con cada item.
2. Luego, se asigna una puntuacion a cada uno de los subapartados que componen el item.

3. Posteriormente, se realiza una justificacion detallada de la valoracién a través del método
de comparacion de las ofertas presentadas por todas las empresas participantes. Esta
justificacion se incluye en cuadro adicional.

4. Es importante destacar que en cada apartado A, B, C, D, E, F y H se explican y
fundamentan las razones detras de la puntuacién otorgada a cada empresa, primero, se
hace un analisis individual de cada empresa; luego, se realiza una comparacion
exhaustiva entre las cuatro licitadoras.

De esta manera, se asegura que el proceso de evaluacion sea riguroso, objetivo y transparente,
cumpliendo con los estandares establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
(PPTP).

En la pagina 3 del escrito de Urbaser de 8 de septiembre de 2023, se indica por parte de
Urbaser que el informe valoracion para este criterio, VALORIZA “profundiza de manera
exhaustiva en la problematica asociada a elementos como cascaras de pipas, colillas, chicles,
grafitis, carteles, propaganda, entre otros”, que de acuerdo con la estructura del PPTP

corresponden a los SERVICIOS ESPECIALES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA Y
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LITORAL, por tanto elementos ponderativos que deberian valorarse en el Criterio B. PLAN DE
ORGANIZACION DE SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA y no bajo este Criterio A.

En este punto, es importante destacar que los elementos mencionados forman parte integral del
conjunto de residuos que se aborda en este contrato de limpieza. Por consiguiente, en el Criterio
A, "PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA ORDINARIA", se valora el
conjunto de medidas que se adoptaran para llevar a cabo la metodologia de limpieza viaria
ordinaria, con el fin de cumplir con las condiciones generales estipuladas en el apartado 6 de
"CONSIDERACIONES DE CARACTER GENERICO", de la SECCION II.1. CONDICIONES
GENERALES DEL SERVICIO DE LIMPIEZA VIARIA Y LITORAL, del PPTP. Estas
consideraciones generales incluyen los elementos previamente mencionados en la valoracion.

En contraste, en el Criterio B, "PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS ESPECIALES
DE LIMPIEZA", se evaltua la metodologia especifica destinada a cada tipo de residuo de manera
individual. Es decir, se valora la sistematica particular de tratamiento de cada uno de los residuos
mencionados.

Por lo tanto, la distincion entre estos dos criterios radica en que el Criterio A se enfoca en las
medidas generales que estos residuos afectan para la limpieza viaria ordinaria, mientras que el
Criterio B se concentra en los procedimientos especificos para abordar los servicios especiales
de limpieza de residuos particulares, por tanto, no puede interpretarse que se duplican las
valoraciones.

En la pagina 3 del escrito de Urbaser de 8 de septiembre de 2023, se expone por parte de
Urbaser: se pone en valor en el citado informe la implementacion del sistema de fregado por
parte de VALORIZA “Ademas, la implementacion del sistema de "fregado” con agua caliente
representa una contribucion significativa que substancialmente mejora la calidad del servicio
ofrecido”, sistema que URBASER también ha contemplado en su propuesta (como se pone de
manifiesto en la pagina 61 de la memoria) sin que se efectue connotacion positiva alguna en la

valoracion de nuestro proyecto por parte del Informe Técnico municipal.

En relacion a la mencién de Valoriza sobre la implementacién del sistema de fregado con agua
caliente en su oferta, es importante sefialar que esta caracteristica se destaca debido a su
incorporacion dentro de su metodologia de organizacion de los trabajos. Por otro lado, en el caso
de Urbaser, aunque menciona la incorporacion de agua caliente en el cuadro de maquinaria, no
Se encuentra una mencion especifica en su propuesta con respecto a como esta caracteristica se
integra en su organizacion del servicio.

En resumen, la diferencia radica en que Valoriza ha justificado y explicado la idoneidad de la
incorporacion del sistema de fregado con agua caliente como parte de su estrategia de trabajo,
mientras que Urbaser no ha detallado de manera explicita como esta caracteristica se integra en
Su propuesta de organizacion del servicio.

En la pagina 3 y 4 del citado escrito, se expone por parte de Urbaser: Respecto a la limpieza de
papeleras, el informe “considera acertado y se valora positivamente el uso del hidrolimpiador
para realizar el servicio de repaso del vaciado de papeleras” por parte de FCC, mientras que en
el caso de la valoracion a URBASER, que también incluye este procedimiento en su oferta,
nuevamente no se efecttia connotacion positiva alguna en la valoracion de su proyecto.
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En relacién a la valoracion de la limpieza de papeleras, es importante destacar que el PPTP
establece claramente en el punto 14.1 "Caracteristicas del servicio" la necesidad de realizar una
limpieza in situ mediante una maquina hidrolimpiadora. Del mismo modo, en el punto 14.3
"Vehiculos", se especifica la necesidad de contar con vehiculos de lavado equipados con
maquinas hidrolimpiadoras para la limpieza exterior de las papeleras.

En este contexto, la valoracion positiva atribuida a la oferta de FCC se debe a su aportacion
adicional al servicio de repaso mediante la inclusion de un hidrolimpiador, lo cual se alinea con
las necesidades puntuales de limpieza de las papeleras, tal como se establece en el punto 14.1
del PPTP.

En la pagina 4 del citado escrito, se expone por parte de Urbaser: De acuerdo con el informe,
VALORIZA enfoca la atencion en areas de alta complejidad como las numerosas escaleras y
“prioriza, sin entrar en detalles de lugares ni fechas, las zonas de ocio nocturno”. Por otra parte,
respecto a la propuesta de URBASER, “se valora el analisis minucioso de las zonas de
afluencia de publico y ocio nocturno”, que sin embargo no se refleja en la justificacion de la
valoracion.

Ademas, en el caso de VALORIZA “se valora el andlisis de las particularidades de las zonas
conformadas por escaleras, aunque se echa en falta algunas zonas que no se indican”.

En relacion a los aspectos destacados en la valoracion de las ofertas, es importante tener en
cuenta que, aunque estos elementos no sean reiterados en la justificacion de la valoracién, no
implica que no se estén considerando. Sin embargo, su ponderacion puede no ser el factor de
mayor peso valorativo en la evaluacién general.

Continuando con la exposiciéon de Urbaser en esta misma pagina: Si bien en la memoria
descriptiva de URBASER se destacan zonas especificas con escaleras de especial relevancia
motivado precisamente por la limitacion formal de péaginas exigida en los Pliegos respecto de
los Proyectos de Gestion que compelia a los licitadores a realizar un gran esfuerzo de sintesis
y concrecién en su redactado, sin embargo, en la planimetria anexa aportada se comprueba
como URBASER ha incluido la totalidad de las escaleras presentes en Candelaria como parte

del servicio, por lo que SI estén indicadas en la oferta y no deberia penalizarse en la valoracion.

Es relevante recordar que, de acuerdo con las disposiciones del PPTP y PCAP, la informacion
gréfica, como la planimetria, puede servir como apoyo para una mejor comprension de las
memorias técnicas, pero no permite la adicion de textos explicativos o aclaratorios. Lo que
verdaderamente se valora en la evaluacion es la claridad y detalle de la memoria técnica que
especifique y describa las medidas y soluciones propuestas, asi como la identificacién de los
lugares concretos donde se aplicaran estas soluciones. La planimetria puede indicar la ubicacion,
pero no proporciona la solucion detallada.

En resumen, la evaluacion se basa en la calidad y la coherencia de la informacién proporcionada
en la memoria técnica, mientras que la planimetria se utiliza para complementar la comprensién
de la propuesta, pero no sustituye la necesidad de una descripcion detallada en la memoria
técnica.
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En la pagina 4 y 5 del escrito, se expone por parte de Urbaser: Para la justificacion de la
valoracién, se enfatiza positivamente que “ASCAN-TORR y VALORIZA llevan a cabo
inventarios de bancos, papeleras, parques infantiles y espacios de calistenia en la propia
memoria’.

Pues bien, URBASER, en la documentacion anexa a la memoria, mas concretamente en los
planos de los servicios que forman parte de la oferta técnica y por tanto de la documentacion
contractual, dispone también de un completo inventario de papeleras, playas, barandillas,
parques, parques infantiles, parques biosaludables, parques de calistenia, canchas y zonas
deportivas abiertas, escaleras y pasos de uso publico, aparcamientos y solares, segun la
siguiente codificacion en los planos presentados.

Relacién de espacios y elementos urbanos que, a tenor de la literalidad del Informe técnico, no
ha sido considerada para la justificacion de la valoracion.

Como se menciondé anteriormente, es importante recordar que la documentacion grafica, como
los planos, complementa la informacion presentada en las memorias técnicas, pero por si sola no
tiene valor sin una explicacion detallada en la memoria. En este sentido, aunque Urbaser haya
proporcionado un completo inventario de diversos elementos urbanos en sus planos, la
valoracion se basa principalmente en la calidad y la claridad de la informacién incluida en la
memoria técnica.

En otras palabras, es fundamental que la memoria técnica explique y detalle de manera
adecuada como se abordaran y gestionaran los elementos urbanos mencionados en los planos.
La documentacion grafica puede servir como referencia visual, pero es la narrativa detallada en
la memoria la que permite comprender de manera precisa las medidas y soluciones propuestas
por Urbaser.

Por lo tanto, la evaluacién se enfoca en la coherencia y la exhaustividad de la informacion
proporcionada en la memoria técnica, ya que esta es la base para entender cémo se llevarén a
cabo las operaciones especificas relacionadas con los elementos urbanos mencionados.

Por todo lo anterior,

En respuesta a las observaciones realizadas en este item A, es importante reiterar que la
argumentacion y las puntuaciones otorgadas por los técnicos municipales se basan en la
evaluacion detallada de cada oferta, de acuerdo con los criterios y requisitos establecidos en el
PPTP.

Ademas, cabe destacar que, al examinar los cuadros de valoracion, se puede observar que los
técnicos municipales efectivamente han otorgado una alta valoraciéon a Urbaser en el item A,
donde Urbaser comparte la primera posicién junto a Valoriza en la suma de los tres
subapartados del item A. Esto demuestra que la propuesta de Urbaser ha sido considerada de
manera positiva y que ha obtenido una puntuacién competitiva en esta categoria.

En resumen, la puntuacion otorgada a Urbaser en el item A refleja una evaluacién positiva por
parte de los técnicos municipales, lo cual es evidente al comparar los resultados en los cuadros
de valoracion.
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alla

Empresa A1l | Al2 | A13

ASCAN-TORR. 3,85 0,35 0,3
FCC 4,95 0,25 0,6
VALORIZA 5,5 0,4 1
URBASER 55 0,5 0,9
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A. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS ESPECIALES DE LIMPIEZA.

En el escrito de Urbaser, se plantea una critica con respecto al informe de valoracion de ofertas,
la cual se centra en el hecho de que el informe no se menciona todos los servicios comprendidos
en este criterio de evaluacion, sino que se limita a resaltar algunos de ellos en funcién de la
propuesta que se esta evaluando.

Es importante destacar que, tal como se ha indicado en este informe, y como estéa reflejado en el
PPTP y el PCAR, se realiza una valoracion en funcién de las aportaciones de los licitadores que
sobresalen respecto al resto. Esto significa que se valoran de manera positiva o negativa las
propuestas que presenten caracteristicas destacadas o innovadoras que no estén
especificamente recogidas en los pliegos.

Este proceso de valoracion permite reconocer y premiar las aportaciones adicionales que puedan
mejorar el servicio, incluso si no estan explicitamente mencionadas en el pliego, siempre y
cuando estas contribuciones sean evaluadas de manera objetiva y coherente con los criterios de
evaluacion establecidos.

En la pagina 6 del citado escrito, se explica por parte de Urbaser: Segun el informe, la
propuesta de VALORIZA, contempla para la limpieza de fiestas, ferias y romerias, una
distribucion de “tres turnos para garantizar un servicio de limpieza las 24 horas”.

Teniendo en cuenta que el PPT en el CAPITULO IV: PERSONAL Y MEDIOS MATERIALES,
SECCION IV.1. PERSONAL, Apartado 63. LA GESTION DEL PERSONAL exige:

Asi mismo, sera de obligado cumplimiento para el adjudicatario la aplicacion del convenio
colectivo en vigor en el momento de la licitacion, cuyo texto se adjunta en el Anexo | “Personal
a subrogar”

Y que el Convenio vigente en el momento de la licitacion en su articulo 20 establece una
duraciéon maxima de la jornada de 6,50 horas, el establecimiento de tres turnos de trabajo

abarcaria 19,50 horas por jornada, en lugar de 24 horas como indica el informe.

Se da contestacion en los mismos términos que se dio, para el escrito presentado por el Comité
de empresas de Urbaser S.A. Candelaria con fecha 31 de agosto de 2023, en el informe técnico
de fecha 04 de septiembre de 2023, cuyo tenor literal del punto Manifestacion Il. Sobre el
apartado B.1.1, cito:

“La manifestacion del comité de empresa establece que el convenio colectivo no
contempla la posibilidad de implantar tres turnos ni de establecer jornadas laborales de 8
horas. Sin embargo, al revisar la oferta presentada por Valoriza Servicios
Medioambientales en relacion a los turnos de trabajo, se observa lo siguiente en cuanto a
los turnos para los servicios especiales de limpieza:

En general, todos los servicios especiales de limpieza propuestos por Valoriza tienen una
jornada laboral que comprende la mafiana o la tarde, con la excepcion de implementar el
turno de noche en los siguientes casos:

] Limpieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada baja.

] Limpieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada alta.
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] Transporte de Residuos limpieza playa. Servicio de puesta a punto.
J Servicio de guardia que permite intervenir en caso de incidencia y
emergencias.

Ademas, en la oferta se establece que Valoriza “se compromete a responder en 24 horas
del dia ... en caso de incidencia o de emergencias. Para este servicio se han definido 3
turnos, de manfana, de tarde y de noche ...".

En consecuencia, es importante destacar que la oferta de turno de noche no es
comparable a la de turnos de mafiana y tarde, ya que se considera excepcional y solo se
aplica en casos de jornada especial, como los mencionados anteriormente, relacionados
con la limpieza y de residuos de las playas, particularmente en situaciones de gran
afluencia de visitantes. Ademas, estos turnos nocturnos se utilizan para hacer frente a
emergencias que puedan surgir. Esto significa que no se esta incumpliendo el Convenio
Colectivo que establece los turnos de mafiana y tarde, y, ademas, la oferta de Valoriza
contempla un aumento en el nimero de puestos de trabajo que pueden cubrir este horario
nocturno especial. Este aspecto ya se recogia en el apartado 35 del PPTP.

Articulo 21 del convenio colectivo:
Cuadro Horario para todo el convenio colectivo 2018-2022 en domingos y festivos:

“... no obstante, los horarios sefialados en el cuadro anterior para los domingos y
dias festivos, en el caso de coincidencia de estos dias dentro del periodo de
celebracion de Carnavales, Fiestas de Santa Ana, Fiestas del Carmen y Fiestas en
Honor a Nuestra Sefiora de La Candelaria en agosto podran variarse y cambiarse
para adaptarlos a los ritmos de celebracion de las fiestas y/o actos festivos, de tal
forma que las jornadas de trabajo en estos dias podran comenzar antes o después
de las horas sefialadas, con la tnica limitacion de que las jornadas nunca seran de
mas de 6 horas de duracion. Estos cambios en el horario de comienzo de la
jornada de trabajo seran comunicados al comité de empresa, con la debida
antelacion.

Por tanto, en el convenio colectivo permite para estos dias concretos que jornada pueda
ser en horario nocturno tanto porque se adelante el horario de mafiana como porque se
atrase el horario de tarde.

Adicionalmente, en el articulo 22 se regulan diversas jornadas especiales que tienen lugar
durante festivos, sabados libres, dias laborables y también durante domingos y festivos a
lo largo de todo el afio. En este contexto se enmarca el trabajo nocturno excepcional, el
cual se justifica por razones de emergencia o por la necesidad de llevar a cabo la limpieza
de playas. Durante el dia, ya sea en el turno de mafiana o tarde, resulta materialmente
imposible realizar esta labor debido a la presencia de bafistas en la arena, lo que dificulta =
la limpieza de las playas en esas condiciones.

En resumen, el trabajo en turno nocturno propuesto por Valoriza se considera excepcional
y se justifica Unicamente en situaciones de emergencia, donde prevalece la necesidad de
proporcionar un servicio publico minimo esencial a los vecinos, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 26 de la Ley de Bases del Régimen Local. Este servicio es de
vital importancia en todas las corporaciones locales, abarcando tanto la limpieza y la
recogida de residuos como la limpieza de playas en épocas de gran afluencia, ya que
durante el dia en los turnos habituales de mafiana y tarde resulta materialmente imposible :
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llevar a cabo estas tareas.”

En la pagina 6 del escrito, se explica por parte de Urbaser que: Para la eliminacién de hierbas,
el informe de valoracion considera “insuficiente la cantidad de personal asignado en los
cuadros de servicio para cumplir con el objetivo de 30 jornadas anuales propuestas” por
URBASER.

Sin embargo, debemos mencionar que, de acuerdo con nuestra propuesta, estas 30 jornadas
se refieren especificamente a un servicio de refuerzo adicional a los minimos ofertados,
concretamente para la exclusiva eliminacion del rabogato, tal como se puede comprobar en la
memoria técnica.

Por lo tanto, verra el Informe técnico municipal al considerar que las 30 jornadas anuales

propuestas por URBASER vayan referenciadas a la totalidad del servicio de eliminacion de
hierbas.

El informe de valoracion destaca que, en relacidon con el procedimiento de limpieza de hierbas,
especificamente en las campafias mencionadas en la oferta de Urbaser, se identifica una
insuficiencia de personal. Esta carencia se fundamenta en la propuesta de Urbaser de llevar a
cabo estas campafias mediante brigadas polivalentes, en patrticular, la brigada 4, compuesta por
un operario, y la brigada 5, con dos operarios. En resumen, el informe resalta la falta de personal
en las campafias especificas del Rabogato segtn lo propuesto por Urbaser.

En la pagina 6 del escrito, se explica por parte de Urbaser que: Referido a la oferta de
URBASER, en el informe se indica que “En relacion a la limpieza de barandillas, se propone
alcanzar un rendimiento alto, pero no se especifica la maquinaria auxiliar requerida para
lograrlo”.

Nuevamente yerra el Informe técnico municipal en su apreciacion pues en la pagina 56 de la
oferta técnica de mi representada Sl se definen los medios materiales asignados.

El informe de valoracion sefiala que no se especifica la maquinaria auxiliar necesaria para
alcanzar los altos niveles de rendimiento propuestos, 1500 metros la hora. No obstante, es
importante aclarar que la oferta técnica de Urbaser si menciona el vehiculo auxiliar propuesto
para llevar a cabo la limpieza de barandillas, pero esto no es lo que se cuestiona en el informe de
valoracion. En la evaluacién se ha hecho hincapié en la falta de detalles sobre la maquinaria
auxiliar no sobre el resto de los medios materiales.

En la pagina 7 del escrito, se explica por parte de Urbaser que: Contraviniendo lo recogido en
el informe de valoracion, “En la limpieza de parques propone afiadir tres parques mas de los
recogidos en el PPTP, pero sin llegar a indicar cuales”, URBASER indica en la pagina 56 de su
memoria técnica que los parques incluidos en el ambito del contrato se reflejan en la

planimetria anexa, mas concretamente en el plano L16_PARQ en el que se representan
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| graficamente los parques segun la siguiente distincion:

Nuevamente, es importante hacer hincapié en que la planimetria adjunta en la oferta presentada
por los licitadores sirve como apoyo para la mejor comprension y valoracion de las memorias
técnicas. En este caso, se valora la inclusion de tres ubicaciones adicionales a las 43 recogidas
en el punto 21 del PPTP. Sin embargo, se sefiala que en la memoria técnica no se incluyo la
ubicacién o denominacion especifica de estas tres ubicaciones adicionales, aunque se
encuentren representadas en la planimetria, no se distinguen del resto de las ubicaciones.

En la pagina 7 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Respecto a la limpieza de
playas, VALORIZA propone su ejecucion proporcionando informacion grafica a los operarios y
estableciendo una metodologia clara para reportar las anomalias que se produzcan. Para este
servicio, el informe técnico municipal manifiesta expresamente que “se considera inapropiado
que la Playa de la Arena sea la unica mecanizable en el municipio mediante el uso de
cribadoras-rastrilladoras” y “se desaconseja llevar a cabo estas operaciones durante la noche”.

Aun asi, pese a dichas connotaciones negativas no se comprende como la propuesta de

VALORIZA obtiene la puntuacién maxima en este criterio ofertando un servicio inapropiado y
desaconsejado a juicio del propio Informe Técnico municipal.

Tal como indica el PCAP, se valorara con una puntuacion maxima de 10 a la mejor oferta de un
criterio en comparacion con las demas, siendo esta puntuacion maxima tras la ponderacion de
todos los aspectos a valorar. En todos los casos, una oferta (u ofertas) que destaque en su
conjunto sobre las demas obtendra una puntuacion de 10. Esta valoracion global implica
considerar tanto los aspectos positivos como los negativos de la oferta, lo que no debe
interpretarse como que la presencia de aspectos negativos automaticamente impida que una
oferta alcance la puntuacion maxima.

En relacién a las observaciones planteadas por la empresa Urbaser en el item B, los técnicos
municipales reafirman las puntuaciones otorgadas en su informe del 11 de agosto de 2023,
para dicho item.

Empresa B.1.1

ASCAN-TORR. 1,35
FCC 3,6
VALORIZA 4,5
URBASER 4,05
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A. PLAN DE ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE RECOGIDA ORDINARIA.

En la pagina 8 del escrito presentado por Urbaser, se expone: En la justificacion de la
valoracion de este criterio, se enfatiza positivamente la propuesta de VALORIZA dado que
“propone la implementacion de islas completas con todas las fracciones, incluyendo resto,
organico, envases ligeros y papel carton, aspecto fundamental para reducir los residuos
impropios al no disponer la ciudadania todas las fracciones a la misma distancia”, obviandose
gue la propuesta de URBASER, tal como se muestra en la pagina 106 de su oferta técnica,
también ha optado por crear areas de aportacion completas con las diferentes fracciones que

forman parte del objeto del contrato.

Es importante destacar que la valoracion se centra en el andlisis de la problematica existente y
planteada por cada licitador, asi como la propuesta de resolucién, y no puede reducirse a un
simple ejercicio comparativo basado en si se propone o no la implementacion de islas completas.
En la oferta de Urbaser, como se expone en el extracto de su oferta técnica mencionado en el
escrito de alegaciones, se hace referencia a un numero especifico de areas de aportacion
completas para los contenedores de carga trasera en ubicaciones de la ZONA Il, sin hacer
mencion al resto de contenerizacion y de zonas.

Es resumen, la valoracion de este item no se limita a la cantidad de &reas de aportacion
completas propuestas, sino que considera el enfoque global y la soluciéon presentada por cada
licitador para abordar la problematica planteada en el informe de valoracion. Ademas, es
relevante destacar que la planimetria proporcionada en la oferta de Urbaser, que tiene como
objetivo facilitar la comprension de lo expuesto en la memoria técnica, muestra una
representacion que se ajusta a la distribucion actual de las areas de aportacion, contrario a los
preceptos establecidos en el PPTP. En dicha planimetria, no se evidencian islas completas, lo
que es refrendado con una de las premisas que Urbaser considera fundamentales para el disefio
de la propuesta de contenerizacién, que consiste en "mantener en la medida de lo posible las
ubicaciones actuales de las areas de aportacion”.

La valoracion se enfoca en la capacidad de cada licitador para abordar la problemaética
identificada y presentar soluciones efectivas en su conjunto, dada las circunstancias actuales del
municipio, considerando las particularidades y el enfoque general de la propuesta.

En relacion a las observaciones planteadas por la empresa Urbaser en el item C, los técnicos
municipales reafirman las puntuaciones otorgadas en su informe del 11 de agosto de 2023,
para dicho item.

Empresa C.11 C.1.2 C.1.3

ASCAN-TORR. 1,65 0,25 0
FCC 55 0,45 0,9
VALORIZA 3,5 0,45 0,8
URBASER 3,85 0,5 1
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B. PLAN DE ORGANIZACION DE SERVICIOS DE RECOGIDA ESPECIAL.

En la pagina 9 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Cabe destacar que en la
valoracion de este sub-apartado, en el informe se ponen de manifiesto algunos de los servicios
comprendidos dentro de este criterio en funcion de cada licitadora, no estableciéndose
comparativas para cada uno de los servicios que lo integran.

Por ejemplo, en el caso del Ecopunto movil, el informe resalta la presencia de un técnico
medioambiental en la oferta de FCC y un pedn de apoyo para las labores de limpieza posterior
en el caso de VALORIZA.

Sin embargo, URBASER en su oferta ha contemplado una asistencia permanente en el
Ecopunto para los usuarios, como se detalla en la pagina 123, que sin embargo no se llega ni a
mencionar en la ponderacion de la valoracion del Informe técnico municipal

Es importante destacar que el proceso de valoracion se enfoca en reconocer y resaltar las
contribuciones de los licitadores no especificas en los pliegos. La evaluacion se centra en la
capacidad de los licitadores para ofrecer soluciones efectivas que aborden las necesidades
identificadas.

En el caso del Ecopunto movil, se valora positivamente la inclusion de un segundo acompafiante.
FCC propone un técnico medioambiental que mejora la calidad del servicio al promover la
separacion de residuos y concienciar a los usuarios sobre la importancia de la separacion
selectiva. VALORIZA, por otro lado, afiade un nivel adicional de limpieza, asignando un peén de
apoyo para labores de limpieza posterior, asegurando la que el emplazamiento se mantenga en
condiciones optimas.

Es importante destacar que la valoracion tiene como objetivo identificar propuestas que
destaquen en términos de innovacion, calidad y eficiencia. No se considera diferenciadora
aquella propuesta que sea ofrecida de manera idéntica por todos los licitadores

En la pagina 9 del escrito presentado por Urbaser, se expone: URBASER en su oferta aborda
también la prestacion de la recogida de residuos en eventos con una alta afluencia de
personas, considerando jornadas especificas destinadas a fiestas, romerias y eventos, en las
que se incluyen los servicios de recogida, como se puede comprobar en la pagina 65, asi como
en el cuadro resumen de los servicios donde se incluye expresamente un recolector de carga
trasera destinado a tal fin.

En consecuencia, no es VALORIZA la Unica licitadora que contempla prestaciones de recogida
de residuos para eventos de gran afluencia de publico. URBASER también las contempla en su

royecto técnico.

Es importante destacar que la valoracion se centra en reconocer y resaltar las contribuciones
sobresalientes de los licitadores en funcién de los criterios establecidos en el pliego. En este
contexto, se observa que VALORIZA ha incorporado un apartado especifico y detallado para la
recogida de residuos en eventos con alta afluencia de personas, lo cual refleja una capacidad
Unica para ofrecer soluciones adaptadas a situaciones especiales. Esto ha sido debidamente ;
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valorado en el informe.

Por otro lado, URBASER también aborda la prestacion de recogida de residuos en eventos con
alta afluencia de personas, considerando jornadas especificas destinadas a fiestas, romerias y
eventos en su oferta. No obstante, se ha evaluado que su enfoque no proporciona el mismo nivel
de detalle y metodologia que presenta VALORIZA en este aspecto.

Especificamente, VALORIZA ha proporcionado una metodologia y procedimiento detallados para
el disefio del dispositivo de limpieza en las principales fiestas del municipio, incluyendo
informacién sobre la maquinaria y el personal asignado para cada evento, coordinado con el
servicio de recogida ordinario. Este nivel de detalle ha sido considerado como una contribucion
sobresaliente que agrega valor a su propuesta.

En contraste, URBASER ha cumplido con los requisitos establecidos en el pliego para la recogida
de residuos en eventos, pero no ha presentado el mismo grado de desarrollo y metodologia que
VALORIZA.

En resumen, la valoracién se basa en reconocer y resaltar las contribuciones sobresalientes de
los licitadores en funcién de los criterios de evaluacion. VALORIZA ha destacado por su enfoque
detallado y metodoldgico para la recogida de residuos en eventos, mientras que URBASER ha
cumplido con los requisitos PPTP, pero no ha proporcionado el mismo nivel de desarrollo.

En relacion a las observaciones planteadas por la empresa Urbaser en el item D, los técnicos
municipales reafirman las puntuaciones otorgadas en su informe del 11 de agosto de 2023,
para dicho item.

Empresa D.1.1

ASCAN-TORR. 1,35
FCC 3,15
VALORIZA 4,5
URBASER 3,6
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C. MEDIOS MATERIALES Y HUMANOS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO.
E.1. Medios humanos adscritos a la ejecucion del contrato

En la pagina 10 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Este criterio se divide en dos
sub-apartados que no se diferencian en la explicacion de la valoracion practicada por el Informe
técnico municipal.

Esta cuestion ya fue analizada de manera similar en la contestacion correspondiente al item A de
este informe

En la pagina 10 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Cabe destacar que, de acuerdo
con el informe técnico municipal, “Solo URBASER afiade un epigrafe desglosado con los
puestos afadidos para la cobertura de los servicios de temporada y de eventos en la via
publica”.

En consecuencia, teniendo en cuenta que se trata de un aspecto diferenciador explicitado en el
sub-apartado de valoracién E.1.1., se considera insuficiente la diferencia en la puntuacion de
URBASER respecto del resto de licitadores.

Méaxime cuando ademas, la propuesta de URBASER es la segunda licitadora con mayor
plantilla equivalente, profundizando en las funciones tanto del personal de mando como de
todos los operarios y aportando un plan de formacion, que si bien otros licitadores incluyen
estos aspectos, de acuerdo con el informe técnico municipal, se trata de la oferta mas completa

En respuesta a la declaracion realizada por Urbaser, es importante sefialar que no compartimos
esa apreciacion, ya que la diferencia de puntuacion se basa en una ponderacion que justifica de
manera razonable cual es la oferta mas completa en relaciéon a los criterios de evaluacién
establecidos.

E.3. Contenedores y papeleras

En la pagina 10 y 11 del escrito presentado por Urbaser, se expone: En la justificacion de la
valoracion, se penaliza la propuesta de URBASER al incluir contenedores de envases ligeros
que, segun el informe, no se ajustan a las recomendaciones de ECOEMBES en términos de
forma y dimensiones de las bocas de usuario.

Cabe destacar que en ningun caso los Pliegos de Condiciones aluden a estas
recomendaciones y ademas, los contenedores ofertados dan pleno cumplimiento a la normativa
y recomendaciones vigentes, tal y como atestigua el proveedor del equipo, maxime cuando
precisamente el modelo NEO de SANIMOBEL propuesto por URBASER ha sido adquirido de
forma habitual por ECOEMBES, tal como se expone en el documento adjunto al presente
informe, sin que la propia ECOEMBES reconozca incompatibilidad alguna de dicho modelo de
contenedor:

La valoracion realizada y la observacion sobre los contenedores de carga bilateral, en la oferta de
la empresa Urbaser, se basan en la informaciéon proporcionada en su memoria técnica, 5
especificamente en el apartado E.3 Contenedores y Papeleras. Conforme a los pliegos:
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establecidos y a respuestas anteriores, es importante enfatizar que la valoracion se sustenta en
la informacién contenida en dichas memorias.

En este caso, y considerando la documentacion adicional presentada por Urbaser en este escrito,
se incluye una carta de Ecoembes que dice que adquiere contenedores del mismo fabricante que
Urbaser propone en su oferta. La carta también destaca que hasta la fecha no se ha recibido
ninguna queja de los Ayuntamientos ni de los usuarios de estos contenedores en relacion a su
resistencia y calidad. No obstante, la carta no hace referencia a la adaptacion de los
contenedores propuestos por parte de Urbaser para cumplir con las recomendaciones de
Ecoembes en términos de forma y dimensiones de las bocas de usuario.

En resumen, la valoracion se basa en la informacion proporcionada en las memorias técnicas de
las empresas licitadoras. Aunque la carta de Ecoembes destaca la calidad de los contenedores
adquiridos habitualmente por la empresa Urbaser, no aborda especificamente el aspecto
evaluado en relacion a la adaptacion de los contenedores propuestos para cumplir con las
recomendaciones de Ecoembes en términos de forma y dimensiones de las bocas de usuario.
Por lo tanto, la valoracion se basa en la informacion disponible.

En la pagina 11 del documento presentado por Urbaser se plantea la posibilidad de que las
licitadoras UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.; FCC
MEDIO AMBIENTE, S.A.U. y VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A. hayan
incumplido los requisitos establecidos en los Pliegos de Condiciones. Esto se refiere
especificamente al apartado 61 PPTP, que se encuentra en la SECCION Il.4.
CONTENERIZACION. Dicho apartado establece que los contenedores deben estar fabricados
en chapa de acero galvanizado en caliente o en polietileno de alta densidad mediante el
proceso de inyeccion en molde.

En relacion a la alegacion presentada por Urbaser sobre el supuesto incumplimiento de los
requisitos establecidos en PPTP por parte de las empresas competidoras Ascan-Torr., FCC
Medio Ambiente y Valoriza Servicios Medioambientales en cuanto al tipo de contenedores
ofrecidos, es importante aclarar que dicha alegacion se basa en una interpretacion restrictiva de
los pliegos.

El apartado 61 del PPTP, que se encuentra en la SECCION Ill.4. CONTENERIZACION,
establece que los contenedores deben estar fabricados en chapa de acero galvanizado en
caliente o en polietileno de alta densidad mediante el proceso de inyeccion en molde. Sin
embargo, es relevante sefialar que, en una respuesta a una pregunta formulada en la Plataforma
de Contratacion del Sector Publico, se especifica que los contenedores de carga vertical (lateral o
bilateral) podran ser fabricados por inyeccion o método similar, siempre que cumplan con los

requisitos de la normativa europea para contenedores fijos de residuos con capacidad hasta 3

5.000 litros, elevados por la parte superior y vaciados por la parte inferior, de acuerdo con la
norma UNE EN-13071 y la declaracion CE segun directiva 2000/14 sobre emisiones sonoras.

En el informe de valoracion de ofertas, se detallan las propuestas de contenedores de cada
empresa licitadora. En ninguna parte de este informe se menciona que los contenedores
ofrecidos por Ascan, FCC o Valoriza no cumplan con el PPTP o con la respuesta en la Plataforma
de Contratacion. Ademas, como se establece en la respuesta a la pregunta anterior, los pliegos
permiten la utilizaciéon de contenedores fabricados por inyeccion o método similar, siempre que
cumplan con los estandares normativos europeos.
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Por lo tanto, no se justifica la interpretacion rigorista y restrictiva propuesta por Urbaser, que
pretende penalizar a las otras tres empresas licitadoras con 0 puntos en este criterio basandose
unicamente en el tipo de contenedor. La valoracion debe ser objetiva y coherente con los pliegos
y las respuestas proporcionadas en la Plataforma de Contratacion, permitiendo que todas las
empresas licitadoras compitan en igualdad de condiciones y sean evaluadas de manera justa.

E.4. Instalaciones adscritas al contrato

E.4.1. Adecuacion de las instalaciones para cumplir con las necesidades inherentes al contrato

En la pagina 12 y 13 del documento presentado por Urbaser, se expone que: De acuerdo con el
informe de valoracion, la propuesta de URBASER contempla las acciones necesarias para la
adecuacion de las instalaciones, mientras que no se hace mencion alguna a este aspecto en la
propuesta de VALORIZA.

Ademas, URBASER propone una serie de medidas concretas enfocadas al ahorro energético,
mientras que VALORIZA plantea la implementacion de un ‘“eco-mantenimiento” que sin
embargo “no lo desarrolla con profundidad”.

Considerando que ambos aspectos forman parte de este criterio de valoracion, se considera
insuficiente la diferencia en la puntuacion de ambas empresas, habiéndose otorgado a
VALORIZA 9 puntos y a URBASER 10 puntos.

El PCAP establece que se otorgard una puntuacion méaxima de 10 a la oferta que se destaque
sobre las demas en un criterio, considerando todos los aspectos a valorar tras la ponderacion. En
todos los casos, una oferta que sobresalga en su conjunto obtendra una puntuacion de 10, lo que
significa que se evaluan tanto los aspectos positivos como los posibles aspectos negativos, sin
que la presencia de estos ultimos impida automaticamente alcanzar la puntuacién maxima.

En concordancia con estos principios y teniendo en cuenta la discrecionalidad técnica de los
evaluadores en su juicio de valor, se ratifican las puntuaciones otorgadas, y en este item, Urbaser
se posiciona como la empresa mejor puntuada. La evaluacion se ha llevado a cabo de acuerdo
con los criterios y directrices establecidos en los pliegos, y los técnicos mantienen su evaluacion
inicial basada en la documentacion presentada por los licitadores y justificadas en el informe de
valoracion.

E.5. Sistemas de informacién, control y seguimiento de los servicios. Instalaciones adscritas al
contrato

En la pagina 13 del escrito presentado por Urbaser, expone que: Si bien, tanto URBASER
como FCC y VALORIZA proponen la Plataforma SIGEUS de Distromel para la gestion del
servicio, obteniendo idéntica puntuacion.

Sin embargo debemos destacar que el Informe técnico municipal no hace mencioén alguna a la
inclusion por parte de URBASER de los sensores de llenado para los contenedores de envases
y papel-carton.

Esta solucion redunda tanto en una mayor calidad y accesibilidad a la informacion (Subcriterio
E.5.1.) como en una mejora al seguimiento e incidencias del servicio (Subcriterio E.5.3.) al
permitir conocer el estado de llenado de los contenedores en tiempo real y asi proceder a su

vaciado evitando la presencia de residuos en su entorno.
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Consecuentemente, la propuesta de URBASER deberia calificarse como superior respecto a
las de VALORIZA y FCC al incorporar mejoras en los sistemas de informacion, control y

sequimiento de los servicios no adscritas por el resto de los licitadores.

En relacion a la valoracion de los sistemas de informacion, control y seguimiento de los servicios
presentados por los licitadores, se han evaluado de acuerdo con las directrices establecidas en el
PPTP y las funciones que este documento indicaba. En este aspecto, es importante destacar que
las tres empresas mejor valoradas en este item han ofrecido sistemas de informacion, control y
seguimiento compatibles con la funcionalidad requerida para mostrar la informacion del llenado
de los contenedores.

Urbaser se ha destacado como la Unica empresa que ya cuenta con un sistema de este tipo
implementado. La capacidad de obtener datos sobre el llenado de los contenedores es
fundamental para mejorar las métricas de sostenibilidad y eficacia, y por esta razon, la oferta de
Urbaser, que incluye este sensor de llenado, se valoré positivamente. Esta mejora se enmarca en
el apartado C del Plan de organizacion de los servicios de recogida ordinaria, donde se prioriza la
mejora de los aspectos ambientales en linea con los principios de actuacion establecidos en el
PPTP.

En el caso de la oferta de Urbaser, se detalla especificamente en el apartado de recogida de la
fraccion de envases ligeros y papel y carton las ventajas y justificaciones de la implementacion
de sensores de llenado en la mejora de la organizacion del servicio. Sin embargo, en el apartado
de medios materiales, solo se menciona en un listado sin un desarrollo explicativo, y es
importante notar que en la Gltima pagina de este apartado quedd excluida de valoracion debido a
superar el limite de paginado establecido.

Dado que este criterio ya ha sido valorado y considerando el principio de evitar redundancias en
la evaluacion, no se hace mencioén adicional en este apartado sobre el tema de los sensores de
llenado.

En relacion a las observaciones planteadas por la empresa Urbaser en el item E, los técnicos
municipales reafirman las puntuaciones otorgadas en su informe del 11 de agosto de 2023 para
dicho item.

TOTALES SERVICIO
Empresa E.1.1. E.1.2. E.2.1. E.3.1. E.3.2. E.3.3. E.4.1. E.5.1. E.5.2. E.5.3.
ASCAN-TORR. 3,5 0,45 1,2 1,2 0 0,2 0,2 0,8 0,3 1
FCC 4,5 1,2 3,6 1,35 0,5 0,5 1,6 2 1 1
VALORIZA 4 1,35 4] 1,5 0,5 0,45 1,8 2 1 1
URBASER 5 1,5 3,6 1,2 0,5 0,5 2 2 1 1
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H. PLAN DE IMPLANTACION DE LOS SERVICIOS
H.1. Plan de implantacion de los servicios. H.1.1. Plan de implantacién de los servicios.

En la pagina 14 del escrito presentado por Urbaser, se expone: De acuerdo con el informe de
valoracion, la propuesta de URBASER resulta confusa al desarrollar el Plan de Implantacién
“en tres columnas, mes, semana y dia” rellenando todas las casillas.

De dicha diccion literal se desprende que se ha penalizado la puntuacion de URBASER por
esta distribucion informativa, que sin embargo da estricto cumplimiento a lo exigido en el Pliego
de Prescripciones Técnicas, mds concretamente en el CAPITULO V: ORGANIZACION,
CALIDAD, SEGURIDAD Y CONTROL DE LOS SERVICIOS, apartado 74. PLAN DE
IMPLANTACION” en el que se indica que “El “Plan de Implantacion de los Servicios” contendra
una relacién precisa diaria, semanal, mensual y anual de los recursos humanos y materiales
incorporados”.

Consecuentemente, el Plan de Implantacion de URBASER cumple con las exigencias de los
Pliegos de Condiciones, ya que ademas de indicar la relaciéon precisa semanal, mensual y
anual de cada etapa, se recogen los medios materiales y humanos para cada servicio,
especificando los recursos a emplear en el periodo transitorio.

En la valoracion realizada a Urbaser, no se cuestiona si la informacién contenida en el plan de
implantacion cumple o no con los requisitos establecidos en el PPTP. La penalizacion en este
punto se basa en la percepcion de que la presentacion de la informacion es confusa, lo que
dificulta la comprension y la interpretacion de los hitos temporales del plan de implementacion. La
claridad en la presentacion de la informacion es fundamental para que los técnicos evaluadores
puedan analizar y comprender adecuadamente el plan propuesto por el licitador, tal como se
establece en el PPTP, donde se valora explicitamente la claridad en la presentacion de los
documentos.

En la pagina 14 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Respecto de VALORIZA; el
informe técnico municipal no hace mencion alguna a los recursos humanos y materiales del
Plan de Implantacion, cuya inclusion es condicion del PPT.

Sin embargo, se destaca de su oferta, segun el citado informe: “un apartado completo de
adecuacion de las instalaciones. Esto abarca un andlisis en profundidad de los planes de
seguridad y salud, prevencion de riesgos laborales, planes de calidad, la gestion del medio
ambiente y los planes de autoproteccion”, aspectos que sin embargo no aparecen recogidos en
el sub-apartado del criterio de valoracién y, por tanto, no deberian considerarse para la
asignacion de la puntuacion: H.1.1.

Incongruentemente, tanto URBASER como VALORIZA reciben la misma valoraciéon bajo este
criterio, cuando URBASER, dando estricto cumplimiento a lo exigido en los Pliegos que rigen el
contrato, se ha visto penalizada por este hecho.

Es importante destacar que la valoracion de las ofertas se lleva a cabo de acuerdo con los
criterios 'y directrices establecidos en los Pliegos, y se busca destacar las aportaciones
diferenciadoras que cada empresa presenta en sus propuestas.
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En el caso de VALORIZA, se ha valorado positivamente que en el desarrollo de su propuesta del
plan de implantacion se aborden aspectos relacionados con la seguridad, calidad, medio
ambiente y planes de autoproteccion, ya que estos aspectos pueden influir significativamente en
los tiempos y la adecuacion de las instalaciones, el personal y los materiales.

Por otro lado, la afirmacién de que dar estricto cumplimiento a lo exigido en los pliegos ha
penalizado a Urbaser no es precisa. Los pliegos establecen requisitos minimos obligatorios que
todas las empresas deben cumplir. Sin embargo, la valoracion no se limita a la mera conformidad
con estos requisitos minimos, sino que busca identificar las propuestas que presenten mejoras y
enfoques adicionales que contribuyan a la calidad y eficacia del servicio. En este sentido, se han
valorado positivamente las aportaciones especificas de cada empresa que van mas alla de los
requisitos minimos del pliego.

La evaluacion se realiza de manera integral, considerando mdultiples aspectos, y no se limita
unicamente a la igualdad con los pliegos, ya que se busca premiar las propuestas que destaquen
en términos de calidad y eficiencia en la gestion de residuos.

H.2. Plan de implantacion de recogida separada de materia organica. H.2.1. Plan especifico de
implantacion de la recogida separada de materia organica.

En la paginal5 del escrito presentado por Urbaser, se expone: Pues bien, la diccion literal del
informe de valoracion evidencia que Unicamente se ha considerado el plazo de implantacion de
la recogida de orgénica, sin tener en cuenta el resto de los aspectos recogidos en el criterio
como la metodologia, las mejoras propuestas al PPT como el autocompostaje o la recogida
especifica de grandes productores, las medidas concretas propuestas para cada area

diferenciada y demas propuestas contempladas en la oferta de URBASER.

La valoracion realizada se basa en las aportaciones presentadas por los licitadores que se
consideran diferenciadoras y que no se han evaluado en etapas anteriores del proceso. Es
importante destacar que no se considera que una propuesta sea diferenciadora si simplemente
iguala lo exigido en el PPTP y si las ofertas de todos los licitadores son similares entre si. Lo que
se valora de manera significativa son las propuestas que aportan un valor excepcional al servicio,
aquellas que se destacan por su innovacion y contribuyen de manera significativa a la calidad y
eficacia del mismo.

En relacién a las observaciones planteadas por la empresa Urbaser en el item H, los técnicos
municipales reafirman las puntuaciones otorgadas en su informe del 11 de agosto de 2023 para
dicho item.

TOTALES SERVICIO
Empresa H.1.1. | H.2.1
ASCAN-TORR. 0,4 1,2
FCC 2 1,6
VALORIZA 1,8 2
URBASER 1,8 2
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CONCLUSIONES

En base a la revision realizada del escrito presentado por Urbaser, con fecha 8 de septiembre de
2023, en el que se comunican defectos y errores percibidos en el informe de valoracion de las
ofertas del 11 de agosto de 2023, se pueden extraer las siguientes conclusiones:

1. La comunicacion de Urbaser no se limita a la identificacion de defectos o errores menores en
el informe de valoracién, sino que constituye una reclamacion o recurso en contra del
mencionado informe. En el escrito se plantean diversas alegaciones y se cuestionan aspectos
especificos de la valoracion de las ofertas.

2. Los técnicos municipales mantienen su posicion y se ratifican en su informe de valoracion
inicial. Esto se debe a que, segun su discrecionalidad técnica y de acuerdo con los criterios
de valoracion previamente establecidos, consideran que las puntuaciones otorgadas a las
ofertas son adecuadas y reflejan correctamente la valoracion de las propuestas presentadas
por los licitadores.

3. La discrecionalidad técnica desempefia un papel fundamental en la valoracion de las ofertas.
Los técnicos tienen la responsabilidad de evaluar y puntuar las propuestas en funcién de los
criterios establecidos en los pliegos. Esta discrecionalidad implica que, aunque se presenten
alegaciones o reclamaciones, la evaluacion realizada por los técnicos se basa en su juicio de
valor y experiencia profesional.

En resumen, la comunicacion de defectos y errores presentada por Urbaser ha sido evaluada, y
se concluye que no modifica la valoracion realizada por los técnicos municipales en su informe de
valoracion del 11 de agosto de 2023. Los técnicos se mantienen en su posicion original y se
ratifican en su discrecionalidad técnica para tomar decisiones basadas en su juicio de valor y
experiencia profesional.

Es cuanto se tiene que informar al respecto para los efectos que se estimen oportunos.”

Visto que solicitado informe a los técnicos municipales redactores del informe de
valoracion de las ofertas de 11 de agosto de 2023, para que den contestacion razonada y
motivada sobre cada apartado de las manifestaciones realizadas por el Comité de Empresa de
URBASER, SA en relacion a la oferta de la empresa VALORIZA, y resultando que el mismo
consta emitido con fecha 23 de octubre de 2023, y se da la palabra a los técnicos municipales
informantes para que procedan a su lectura, y cuyo texto integro dice:

“INFORME

Visto el expediente antedicho, el funcionario Don Javier Gonzalez Gémez, que desempefia el
puesto de trabajo de Arquitecto Técnico adscrito en la Concejalia de Obras Publicas, Servicios
Pablicos, Transporte y Accesibilidad y el funcionario Don Daniel Espejo Comez, que desempefia
el puesto de trabajo de Ingeniero Técnico Industrial adscrito en la Concejalia de Planificacion y
Gestion Urbanistica y Ambiental; Vivienda y Agenda Urbana emiten el siguiente informe:
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ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO. — Vista solicitud de fecha 31 de agosto de 2023 con registro de entrada (2023-
E-RC-10839) presentada por Dofila Maria Beatriz Hernandez Delgado con DNI n° 43813232A y
respondido mediante informe técnico emitido por los técnicos que suscriben este informe de
fecha 04 de septiembre de 2023.

SEGUNDO. - Vista solicitud de fecha 27 de septiembre de 2023 con registro de entrada
(2023-E-RC-12153) presentada por Dofia Maria Beatriz Hernandez Delgado con DNI n°
43813232A solicitando cito a tenor literal:

“Solicitud en representacién del Comité de empresas de Urbaser SA Candelaria a la
atencion de la mesa de contratacion designada para la contratacion de la gestion de
residuos, limpieza viaria y litoral del municipio de Candelaria”

TERCERO. - Visto oficio de fecha 02 noviembre de 2023 de Alcaldesa Maria Concepcion
Brito Nufiez cito a tenor literal:

“Visto escrito presentado por Dfia. Maria Beatriz Hernandez Delgado, en representacion
del Comité de empresa URBASER, S.A., con registro de entrada de fecha 27 de
septiembre de 2023 y n° 2023-12153, en virtud del mismo, se les solicita que en el plazo
de diez dias héabiles segun se establece en el art. 80 de la Ley 39/2015, de 01 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, emitan informe
sobre todos los aspectos que se sefialan en el mismo.”

INFORME

Este informe se centra exclusivamente en los aspectos técnicos y no abordara consideraciones
legales ni cuestiones relacionadas con el derecho. Del mismo modo, no nos adentraremos en la
valoracion de la jurisprudencia mencionada en el escrito, la cual el Comité de empresa considera
que respalda su reclamaciéon a través de un conjunto de sentencias y otras resoluciones
judiciales.

Argumenta el comité de empresa de Urbaser, que la empresa Valoriza Servicios
Medioambientales no cumple con el convenio colectivo en el articulo 20 sobre jornada y se basan
los recurrentes en la informacion del informe técnico de 11 de agosto de 2023 y cito: “Se
proponen tres turnos para garantizar un servicio de limpieza las 24 horas”.

Estos tres turnos se contemplan en lo previsto en el articulo 35 del Pliego de Prescripciones
Técnicas Particulares (PPTP), para dar cobertura al servicio de guardia que permita intervenir en
caso de incidencia y emergencias, cito:

“35 del PPTP:SERVICIO DE GUARDIA QUE PERMITA INTERVENIR EN
CASO DE INCIDENCIAS Y EMERGENCIAS (pags 52 y 53 de 126 del PPTP)

El Adjudicatario dispondra de un servicio de guardia, durante las 24 horas del
dia, que permita intervenir de forma inmediata en caso de incidencias y emergencias, 0
realizar actuaciones necesarias con motivos de fiestas, procesiones y otros eventos en la
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ciudad.

A tal efecto, la empresa mantendra y facilitara al Ayuntamiento, un nimero de
teléfono, atendido en todo momento, que permitira comunicar incidencias al servicio de
guardia.

Dicho servicio dispondra en cada caso de los medios materiales y humanos
necesarios en funcién de la magnitud, situacion y consecuencias de la situacion de
emergencia o evento, y con independencia de la jornada (laboral o festiva) u horario
(diurno o nocturno) restituira, con la mayor brevedad posible, el area afectada a la
situacion original. Son eventos que pueden requerir de la actuacion de los servicios;
concentraciones en calle, manifestaciones, celebraciones deportivas, etc.

Casos de emergencias

Mediante la realizacion de estos trabajos se lograra la restitucion de las vias y
espacios publicos a las condiciones originales para el transito de personas y vehiculos,
mediante la eliminacion de los obstaculos o elementos que las hayan perjudicado. Para
estas situaciones se actuara conforme al protocolo que para tal efecto se defina por los
servicios publicos municipales.

En aquellas situaciones en que se produzca una emergencia motivada, el
Adjudicatario debera poner a disposicién municipal la totalidad de los medios humanos y
materiales, con cargo al contratista, y en coordinacion con el Ayuntamiento y demas
organismos implicados, se retiraran de la via publica, con caracter inmediato, una vez se
tenga conocimiento de su existencia, todos aquellos elementos u objetos (ramas, carteles,
banderolas, piedras etc.) que aparezcan en las zonas incluidas en el ambito de este
contrato depositadas o desplazadas.

Si los elementos retirados forman parte del mobiliario urbano y son
reutilizables (sefiales de trafico, contenedores, paneles informativos, etc.), el Adjudicatario
los colocara en su lugar original, o los entregard, en las instalaciones municipales, al
departamento municipal correspondiente

Ante la aparicion de obstaculos a consecuencia de esa situacion sobre la via
publica, el Adjudicatario dispondra de los medios humanos y materiales necesarios para
su eliminacién o acumulacion temporal en los bordes de los mismos o bien en solares
municipales cercanos, que se indiquen desde el Ayuntamiento y para lo que debera contar
con autorizacion expresa, a fin de permitir el correcto transito de personas y vehiculos.

En todo caso correran por cuenta del adjudicatario los costes del transporte
final del material recogido y del acumulado temporalmente hasta las instalaciones para su
eliminacion.

En este caso, el Adjudicatario podra utilizar la maquinaria asignada a los

S

trabajos permanentes, afiadiéndole, en su caso, los implementos que sean necesario
para efectuar esta labor, que debera incidir, especialmente, en:

e Arterias rodadas principales de acceso al Municipio.
e Calles mas importantes.

e Accesos principales a los distintos Barrios.

e Calzadas y aceras de gran pendiente.
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e Accesos a infraestructuras basicas (centro de salud, centros de ensefianza,
guaguas...). La contrata tendra un tiempo maximo para formar el equipo de intervencion y
presentarse en el lugar requerido, que sera de 30 minutos para accidentes de trafico,
incendios y limpieza de calzadas, y 60 minutos para el resto de intervenciones,”

Por tanto, es imperativo que se establezcan estos tres turnos con el propésito de brindar el
respaldo necesario al servicio que se pretende atender mediante el servicio excepcional de
guardia destinado a la gestion de incidencias y emergencias. Esto incluye también las incidencias
y emergencias que se den en la playa La Arena incluyendo temporales de mar que requieran de
mecanizacion.

En este sentido, la afirmacion de que no se ha tenido en cuenta la variacion del coste salarial
mensual carece de fundamento, ya que nuestro informe de valoracién no respalda la premisa de
que esto sea un componente fijo del servicio.

En este contexto, es importante aclarar que el presupuesto base de licitacion no debe ser
interpretado como el presupuesto que abarque el coste laboral de jornadas excepcionales en
turno nocturno propuesto por el licitador. Por tanto, la afirmacion de que dicho presupuesto esta
incorrectamente calculado no es precisa.

En la manifestacion realizada por el comité de empresa acerca de la nomenclatura para definir la
jornada laboral tipo de seis horas y media, se emple6 "6,30" horas debido a un error tipografico.
La intencién es indicar "6:30", lo que, expresado de manera decimal, equivale a "6,5" horas.

La afirmacion hecha en el escrito, sobre la ausencia de luz artificial en las playas del municipio de
Candelaria, es un hecho cierto. Sin embargo, es importante destacar que en el caso excepcional
de tener que realizar tareas en dichas playas, como se ha mencionado en el parrafo anterior, es
imperativo cumplir con la legislacion en materia de prevencion de riesgos laborales. Esto implica
la provision de medios y equipos de proteccién, tanto colectivos como individuales, para
garantizar la seguridad de los trabajadores.

CONCLUSION

Segun todo lo anteriormente expuesto nos ratificamos en el informe de valoracién emitido con
fecha 11 de agosto de 2023.

Nos reafirmamos en los expuesto en el informe emitido con fecha 04 de septiembre de 2023.

Es cuanto se tiene que informar al respecto para los efectos que se estimen oportunos.”

Seguidamente la Mesa de Contrataciéon acuerda por la unanimidad de sus miembros
tomar conocimiento de los escritos presentados por la empresa URBASER,SA, con registro de
entrada de fecha 08 de septiembre de 2023 y n° 7024 y por el Comité de Empresa de la empresa
URBASER en Candelaria, con registro de entrada de fecha 27 de septiembre de 2023 y n°
12153, asi como de los informes de 28 de septiembre de 2023 y 23 de octubre de 2023 emitidos
por los técnicos municipales, y en consecuencia ratificar la propuesta de adjudicacion realizada
por la Mesa de contratacion con fecha 28 de agosto de 2023.
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En prueba y conformidad con cuanto antecede, se levanta la presente acta a las 12:21
horas y del mismo dia, firmando los miembros de la Mesa. De todo lo que, como Secretaria, doy
fe”.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- Organo de contratacién: el Pleno de la Corporacién.

Disposicion Adicional Segunda de la LCSP:

1. Corresponden a los Alcaldes y a los Presidentes de las Entidades Locales las
competencias como érgano de contratacion respecto de los contratos de obras, de suministro, de

servicios, los contratos de concesion de obras, los contratos de concesion de servicios y los
contratos administrativos especiales, cuando su valor estimado no supere el 10 por ciento de los

recursos ordinarios del presupuesto ni, en cualquier caso, la cuantia de seis millones de euros,

incluidos los de caracter plurianual cuando su duracién no sea superior a cuatro afios, eventuales
prorrogas incluidas siempre que el importe acumulado de todas sus anualidades no supere ni el

porcentaje indicado, referido a los recursos ordinarios del presupuesto del primer ejercicio, ni la
cuantia sefialada

2. Corresponden al Pleno las competencias como drgano de contratacion respecto de

los contratos mencionados en el apartado anterior gue celebre la Entidad Local, cuando por su

valor o duracién no correspondan al Alcalde o Presidente de la Entidad Local, conforme al
apartado anterior. Asimismo, corresponde al Pleno la aprobacion de los pliegos de clausulas

administrativas generales a los que se refiere el articulo 121 de esta Ley.

En el presente contrato el érgano de contratacion es el Pleno de la Corporacion
porque:

1.- El contrato tiene caracter plurianual ya que la duracion del contrato es de 7 afios.

2.- El valor estimado supera el 10 por ciento de los recursos ordinarios del
presupuesto ya que el presente contrato es de 21.782.763,33 € y el presupuesto municipal anual
es de 25.292.037,05 segun la publicacion del BOP de fecha 9 de mayo de 2022.

SEGUNDO.- La Mesa de Contratacién ha formulado la propuesta de adjudicacion de este
contrato el 28 de agosto de 2023 cumpliendo la clausula 122 del PCAP or tanto acatando el
informe técnico de 11 de agosto de juicio de valor y aplicando las formulas matematicas del

pliego en la parte de criterios automaticos.

La Mesa de Contratacion en sesion de 28 de agosto de 2023 ha realizado la propuesta
de adjudicacion aplicando los criterios de adjudicacion de la clausula 122 PCAP que vienen
constituidos por los 48 puntos de los juicios de valor en base al informe técnico de 28 de agosto y
en la puntuacion de férmulas matematicas segun la mesa de 28 de agosto de 2023, todo lo cual
obra en los antecedentes de hecho de este informe.
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Dicho informe técnico de 28 de agosto de 2023 y dicha propuesta de adjudicacién de 28
de agosto de 2023 ha sido ratificada en los sucesivos informes técnicos realizados durante los
meses de septiembre y octubre de los que la Mesa de contratacion quedd enterada y se ratifico
en su resultado de 28 de agosto para contestar a los escritos tanto de Urbaser como del comité
de empresa por lo que el resultado de la Mesa de Contratacion es inamovible y que constan en
los antecedentes de hecho de este informe y en el expediente administrativo.

Por tanto, la Mesa de Contratacion no puede apartarse de los informes técnicos previos
de 11 de agosto de 2023 ratificados el 4 de septiembre, 28 de septiembre y 23 de octubre, ya
que si asi lo hiciera, incurriria en responsabilidades.

TERCERO.- El principio de discrecionalidad técnica de los técnicos municipales autores
del informe de 11 de agosto leido en la Mesa de 28 de agosto de 2023 y en virtud del cual la
Mesa realiz6 la propuesta de adjudicacion.

A este respecto es preciso traer a la colacion aqui el principio de discrecionalidad
técnica de los técnicos municipales, funcionarios publicos de reconocida capacidad y solvencia,
funcionarios publicos del Ayuntamiento de Candelaria, Don Daniel Espejo Cémez, Ingeniero
Técnico y Don Javier Génzalez Gémez, Arquitecto Técnico que han realizado su informe de 11
de agosto en virtud del cual se ha realizado la propuesta de la Mesa de 28 de agosto y en la
debida contestacion que han dado a los escritos de Urbaser y del comité de empresa de
septiembre que han sido contestados por informes de 4 de septiembre, 28 de septiembre y 23 de
octubre de 2023.

Al respecto hay que decir que en el Anexo IV del PPTP se establece que “todas las ofertas
seran valoradas de mejor a peor respecto a dicho criterio, en funcion de sus caracteristicas y de
su comparacion con el resto de las ofertas, teniendo en cuenta su mayor adecuacion a la mejora
y perfeccionamiento de la ejecucion del objeto del contrato. El resultado de dicha valoracion
debera ser argumentado y justificado en el correspondiente informe de valoracion.

El informe de valoracion de ofertas establece la valoracién de cada empresa y la justificacion
de la misma mediante la comparacion entre las cuatro agrupandolas por cada epigrafe en
mayuscula A, B, C, D, E F y H, lo que no quiere decir que no sea valore cada subapartado de
cada item, sino que se motiva y explica reuniéndolo por items mayusculas haciendo referencia
en la explicacion en la motivacién de cada de uno de los subapartados y se valora de forma
individual cada subapartado numérico y cada items en letra mayusculas, por tanto, no se esta
incumpliendo el PPTP.

Ademas, no se trata de meras apreciaciones personales o subjetivas de los técnicos
municipales carentes de objetividad y de motivacién, sino que cada item en mayusculas A, B. C.
D, E, sigue el mismo patron comparativo:

Se analiza en cada item a cada empresa en aproximadamente una pagina para cada
empresa, posteriormente se asigna la puntuacion de cada subapartado y posteriormente se
realiza una justificacion de la valoracion mediante el método de la comparacion de las ofertas de
las empresas en otra pagina mas, o sea, que por dos veces en cada item A, B, C, D, E, F, H se
explica y motiva las razones de la puntuacion de cada empresa, primero por cada empresa

individualizada y después por la comparacion de las cuatro licitadoras por lo que esta motivada la
valoracion de las ofertas.

A este respecto es consolidada la doctrina de las Juntas Consultivas de Contratacion y de
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los Tribunales de Contratacion siquientes:

Recurso _n° 648/2022 Resolucién n° 771/2022 Seccién 22 RESOLUCION DEL
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES.

En Madrid, a 23 de junio de 2022. VISTO el recurso interpuesto por D. A. J. G. O. , en
representaciéon de EGUESAN ENERGY, S.L., contra el acuerdo del Consorcio de la Zona Franca
de Barcelona por el que se adjudica a KALAMAN CONSULTING, S.L. el contrato de “Servicio de
redaccion documental y consultoria técnica y juridica para el Consorcio de la Zona Franca de
Barcelona (CZFB)” (Exp. 7/2022)

29 Debe recordarse en este punto la consolidada doctrina establecida por este
Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales en relaciéon con la impugnacién por
parte de los licitadores de los informes o de los acuerdos por los cuales los érganos técnicos o
los 6rganos de contratacion, aplicando criterios de indole técnica, atribuyen las puntuaciones
correspondientes a las ofertas respecto de cada uno de los criterios evaluables en funcion de
juicios de valor.

Esta doctrina se plasma, por ejemplo, en la Resolucion n° 1240/2020, de 20 de
noviembre de 2020 (Recurso n°® 953/2020), en la que se invocan varias anteriores en el mismo
sentido:

“Fijado asi el ambito de la controversia sometida a este Tribunal, es preciso aplicar
para su resolucion la reiterada doctrina establecida reiteradamente por este 6rgano en supuestos
similares en los que también se planteaban discrepancias en cuanto a la valoracion de aspectos
de naturaleza técnica.

Resumiendo esta doctrina, la Resolucion n° 480/2018, de 18 de mayo de 2018
(Recurso n° 274/2018), dictada en un supuesto en que la discrepancia se referia a las
puntuaciones asignadas a las ofertas con fundamento en juicios de valor, pero extensible a
cualquier otro supuesto en el que en el marco de un procedimiento de contratacion se lleven a
cabo apreciaciones de caracter técnico, expuso lo siguiente: ‘Basicamente los elementos de
juicio a considerar para establecer la puntuacion que procede asignar por tales criterios a cada
proposicion descansan sobre cuestiones de caracter técnico.

Por ello, hemos declarado reiteradamente la plena aplicacién a tales casos de la
doctrina sostenida por nuestro Tribunal Supremo con respecto de la denominada discrecionalidad
técnica de la Administracion.

Ello supone que tratandose de cuestiones que se evalian aplicando criterios
estrictamente técnicos, el Tribunal no puede corregirlos aplicando criterios juridicos. No se quiere
decir con ello, sin embargo, que el resultado de estas valoraciones no pueda ser objeto de
analisis por parte de este Tribunal, sino que este analisis debe quedar limitado de forma exclusiva «
a los aspectos formales de la valoracion, tales como las normas de competencia o dez
procedimiento, a que en la valoracion no se hayan aplicado criterios de arbitrariedad o
discriminatorios, o que finalmente no se haya incurrido en error material al efectuarla.

Hemos asi mismo declarado que los informes técnicos estan dotados de una
presuncion de acierto y veracidad, precisamente por la cualificacion técnica de quienes los
emiten y solo cabe frente a ellos una prueba suficiente de que son manifiestamente erréneos o
se han dictado en clara discriminacion de los licitadores, en consecuencia este Tribunal ha de
limitarse a comprobar si se han seguido los tramites procedimentales y de competencia, analizar 5
Ssi se ha incurrido en error material y si se han aplicado formulaciones arbitrarias o
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discriminatorias, de modo que, fuera de estos aspectos, el Tribunal debe respetar los resultados
de dicha valoracion’.

Aplicando esta doctrina al caso que nos ocupa, resulta que la empresa recurrente
discute la apreciacion realizada por el érgano de contratacién respecto del cumplimiento por su
oferta de varios de los requerimientos técnicos exigidos en el PPT para la prestacion del servicio,
pero sin acreditar la existencia en esa apreciacion, debidamente motivada por el érgano de
contratacion, de arbitrariedad, discriminacion, error ostensible, o vicios procedimentales o de
competencia.

En consecuencia, no puede pretender la empresa recurrente que la revision por parte
de este Tribunal de la apreciacion técnica realizada por el érgano de contratacién en cuanto al
cumplimiento por el sistema ofertado por aquélla de ciertas exigencias detalladas en el PPT: a
saber, capacidad para realizar el servicio de recepcion masiva de remesas y envio de los avisos
de recibo por via telematica, y aptitud de su motor de busqueda para localizar los envios a través
de determinados campos de blsqueda.

Esa apreciacién por el érgano de contratacion esta amparada por la discrecionalidad
técnica de que goza la Administracion contratante al analizar las ofertas, que no puede ser
sustituida por el analisis de legalidad que compete al Tribunal Administrativo Central de Recursos
Contractuales, que parte de la presuncién de acierto y veracidad de las valoraciones del érgano
de contratacion con apoyo en los correspondientes informes, analisis 0 estudios técnicos, que
S6lo son revisables en casos excepcionales de arbitrariedad, desviacion de poder, ausencia de
justificacién o error material.

Como se expuso en la Resolucion n° 456/2014, de 14 de mayo de 2015 (Recurso n°
405/2015), “tratandose de cuestiones que se evaluan aplicando criterios estrictamente técnicos,
el Tribunal no puede corregirlos aplicando criterios juridicos. No se quiere decir con ello, sin
embargo, que el resultado de estas valoraciones no pueda ser objeto de andlisis por parte de
este Tribunal sino que este andlisis debe quedar limitado de forma exclusiva a los aspectos
formales de la valoracion, tales como las normas de competencia o de procedimiento, a que en la
valoracién no se hayan aplicado criterios de arbitrariedad o discriminatorios, o que finalmente no
se haya incurrido en error material al efectuarla.

Fuera de estos aspectos, el Tribunal debe respetar los resultados de dicha valoracion.
En relaciéon con los informes técnicos en que se funda la evaluacion de dichos criterios

dependientes de un juicio de valor, este Tribunal ha sentado la doctrina de que los mismos estan
dotados de una presuncion de acierto y veracidad por la cualificacion técnica de quienes los
emiten y solo cabe frente a ellos una prueba suficiente de que son manifiestamente erréneos o
se han dictado en clara discriminacion de los licitadores.

Asi, en nuestra Resolucion n° 52/2015 deciamos que en esta tesitura, como ya ha
sefialado este Tribunal en su Resolucion n°® 177/2014 de fecha 28 de febrero de 2014 «para =
decidir y resolver el recurso, al tratarse de una cuestion puramente técnica, el contenido del
Informe técnico evacuado en el seno del procedimiento, y que posteriormente sirve de base al
organo resolutorio, la solucién a esa cuestion se tiene que decidir de acuerdo con criterios
técnicos, que no pueden ser otros que los contenidos en el Informe técnico, y en cuya materia
por razones obvias, al no estar ante una cuestion propiamente juridica, ya afecte a normas de
competencia o de procedimiento, este Tribunal no tiene competencia material para decidir con un
criterio propio, que no sea el ofrecido por el érgano técnico ya citado.

Sin que, en el contenido del Informe técnico, y a la postre, en la resolucién recurrida,
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se aprecie error material, ni arbitrariedad o discriminacion»”.

En consecuencia, no apreciandose en el presente caso la existencia de error
material, arbitrariedad o desviacion de poder, ni la ausencia de justificacion en la apreciacion
técnica realizada por el 6érgano de contratacion en cuanto al incumplimiento por la oferta de la
empresa excluida de dos de los requerimientos técnicos para la prestacion del servicio objeto de
contratacion exigidos en el apartado 2 del PPT (realizacion del servicio de recepcion masiva de
remesas y envio de los avisos de recibo por via telemaética, y posibilidad de busqueda de los
envios a través de su nimero, de cualquier campo que forme parte del destinatario o del estado
en que se encuentren), debemos concluir que no queda desvirtuada por las alegaciones de la
empresa recurrente la presuncion “juris tantum” de certeza de la apreciacion del érgano de
contratacion, amparada por la discrecionalidad técnica de la Administracion.

Ello ha de conducir a la desestimacion de la impugnacion de los motivos segundo y
tercero que fundamentaron la decision de exclusion de la U.T.E. PROCOBRO-WEST FARGO del
procedimiento de contratacion y, por ende, a la desestimacion del recurso”.

Al respecto debemos reproducir la siguiente sentencia sobre la presuncion de validez
y la discrecionalidad técnica de los informes de juicio de valor no erréneos en la contratacion
publica que estén debidamente argumentados:

Tribunal Superior de Justicia de Galicia, Sala de lo Contencioso-administrativo, Seccién 22,

Sentencia 649/2019 de 16 Dic. 2019, Rec. 4460/2016
Ponente: Recio Gonzalez, Maria Azucena.

N° de Sentencia: 649/2019

N° de Recurso: 4460/2016

Jurisdiccion: CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA.
LA LEY 238469/2019.

ECLI: ES:TSJGAL:2019:7430

De conformidad con la jurisprudencia del Tribunal Supremo, solo en aquellos casos en que la
valoracion efectuada por la Mesa de contratacion derive de un error manifiesto que no necesite la
mas minima interpretacion para ser evidenciado, de un defecto procedimental o de la
arbitrariedad (ausencia de justificacion del criterio adoptado), cabria entrar en su revisién, sin que
se trate, a la hora de apreciar la posible existencia de error en la valoracion, de realizar un
analisis profundo de las argumentaciones técnicas aducidas por las partes, sino de valorar si en 5
la aplicacién del criterio de adjudicacion, se ha producido un error material o de hecho que resulte
patente, de tal forma que pueda ser apreciado sin necesidad de efectuar razonamientos
complejos.

es/

Al respecto se pronuncia la Resolucién 393/2015, del Tribunal de Recursos Contractuales de la
Junta de Andalucia, recaida en el Recurso 203/2015, en que expone:

"Al respecto, en anteriores resoluciones de este Tribunal se ha expuesto ya en profundidad esta
doctrina. Asi, en las Resoluciones 87/2012, de 25 de septiembre, 107/2012, de 11 de noviembre
y 120/2012, de 13 de diciembre, se manifestaba textualmente lo siguiente " (...) se citas:
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la Sentencia de 23 de noviembre de 2007 (RJ\2007\8550) que alude, a su vez, a la doctrina del
Tribunal Constitucional en el sentido de que la existencia de la discrecionalidad técnica no
supone naturalmente desconocer el derecho a la tutela judicial efectiva recogida en elarticulo
24.1 de la Constitucion, ni el principio de sometimiento pleno de la Administracion publica a la
Ley y al Derecho, ni la exigencia del control judicial sobre la legalidad de la actuacién
administrativa y su sumision a los fines que la justifican. Tampoco supone ignorar los esfuerzos
que la jurisprudencia y la doctrina han realizadoy realizan para que tal control judicial sea lo mas
amplio y efectivo posible. Pero no puede olvidarse tampoco que ese control puede encontrar en
algunos casos limites determinados. Asi ocurre, sigue sefialando la sentencia, en cuestiones que
han de resolverse por un juicio fundado en elementos de caracter exclusivamente técnico, que
sdlo puede ser formulado por un érgano especializado de la Administracion y que en si mismo
escapa por su propia naturaleza al control juridico, que es el unico que pueden ejercer los
organos jurisdiccionales y que, naturalmente, deberan ejercerlo en la medida en que
el juicio afecte a cuestiones de legalidad. La sentencia, aludiendo a la doctrina del Tribunal
Constitucional, manifiesta que lo que no pueden hacer los Tribunales de Justicia es sustituir en
las valoraciones técnicas a los érganos administrativos calificadores. "

Y que "...la doctrina de la discrecionalidad técnica ha sido asumida plenamente por los distintos
Tribunales Administrativos de Contratos Puablicos, y se citaba, entre otras, la Resoluciéon 33/2012
del Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales en la que se manifestaba que "es
de plena aplicacion a los criterios evaluables en funcién de juicios de valor la jurisprudencia del
Tribunal Supremo respecto de la denominada discrecionalidad técnica de la Administracion. Ello
supone que, tratandose de cuestiones que se evaluan aplicando criterios estrictamente técnicos,
el Tribunal no puede corregirlos aplicando criterios juridicos. No se quiere decir con ello, sin
embargo, que el resultado de estas valoraciones no pueda ser objeto de andlisis por parte de
este Tribunal sino que este andlisis debe quedar limitado de forma exclusiva a los aspectos
formales de la valoracion, tales como las normas de competencia o de procedimiento, a que en la
valoracion no se hayan aplicado criterios de arbitrariedad o discriminatorios o que finalmente no
se haya incurrido en error material al efectuarla. Fuera de estos aspectos, el Tribunal debe
respetar los resultados de dicha valoraciéon."

En el mismo sentido expuesto se ha venido pronunciando el Tribunal Supremo -sentencia de 15
de septiembre de 2009-: "La discrecionalidad técnica parte de una presuncion de certeza o de
razonabilidad de la actuacién administrativa, apoyada en la especializacion y la imparcialidad de
los organos establecidos para realizar la calificacion. De modo que dicha presuncion "iuris
tantum" sélo puede desvirtuarse si se acredita la infraccidon o el desconocimiento del proceder

razonable que se presume en el érgano calificador, bien por desviacion de poder, arbitrariedad o
ausencia de toda posible justificacion del criterio adoptado, bien por fundarse en patente error,

debidamente acreditado por la parte que lo alega.

Por ello, la discrecionalidad técnica reduce las posibilidades de control jurisdiccional sobre la
actividad evaluadora de los 6rganos de la Administracion practicamente a los supuestos de
inobservancia de los elementos reglados del ejercicio de la potestad administrativa y de error
ostensible o manifiesto, quedando fuera de ese limitado control aquellas pretensiones de los
interesados que so6lo postulen una evaluacion alternativa a la del 6érgano calificador, moviéndose
dentro del aceptado espacio de libre apreciacion, y no estén sustentadas con un posible error
manifiesto” (...).
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Por tanto, las valoraciones realizadas por los técnicos municipales, el Arquitecto
Técnico y el Ingeniero Técnico, no son erréneas y no contienen fallos, sino que son el fruto del
estudio comparativo de las ofertas presentadas en las que ambos técnicos aplican su juicio de
valor técnico conforme sus conocimientos técnicos en la materia de limpieza viaria y recogida de
residuos, debidamente motivado y objetivado en cada item y en cada subapartado, tanto de
forma individualizado para cada empresa como de forma comparativa entre las mismas. como
hemos explicado anteriormente, sin que el informe de valoracion haya incurrido en arbitrariedad,
desviacion de poder o errores o fallos materiales y ademas se ha dado debida respuesta a las
posteriores escritos formulados durante los meses de septiembre por el comité de empresa y por
la segunda clasificada para mayor garantia de los administrados.

CUARTO.- Sobre los escritos presentados por el comité de empresa de Urbaser de fecha

31 de agosto de 2023 y de 28 de septiembre de 2023 en el que consideran que la oferta
presentada por la empresa primera clasificada en el informe técnico de 11 de agosto de 2023,
Valoriza Servicios Medioambientales, vulnera el convenio colectivo y la contestaciones de los

técnicos municipales.

A este respecto tenemos que reproducir las consideraciones técnicas que obran en el
informe técnico de fecha 28 de septiembre y que son ratificadas en el informe de 23 de octubre:

e Manifestacion I. sobre el apartado A.1.1

En relaciéon a la manifestacion concerniente al item A.1.1, es importante destacar dos puntos
clave:

1. No se puede deducir del informe de valoracion realizado que en el apartado A.1.1 que
la empresa Valoriza Servicios Medioambientales no considere una jornada diaria de 6,5 horas, un
precepto que se encuentra especificado en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares
(PPTP).

2. No se presenta una argumentacion soélida en el escrito que identifique de manera
precisa qué disposicion del Pliego de Condiciones Administrativas Particulares (PCAP) se
considera infringida por el convenio colectivo de fecha 9 de agosto de 2019.

En relacién al articulo 20 del convenio colectivo, se establece la siguiente duracion maxima de la
jornada laboral semanal para el personal afectado por el convenio:

“La duracién maxima de la jornada laboral semanal del trabajo, para todo el personal
afectado por el presente convenio colectivo, sera la que se detalla a continuacion: (...)

Personal que trabaja la jornada laboral semanal personal que trabaja un sabado de cada
dos: jornada media semanal 35 horas. (...)

Personal que trabaja la jornada laboral semanal personal que trabaja un sabado cada
tres: jornada media semanal 35 horas (...)
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Personal que trabaja de lunes a viernes: 35 horas.(...)

Sin perjuicio de la jornada detallada en los apartados anteriores, la empresa podra realizar
contratos bajo la modalidad de tiempo parcial para que, entre otros, se presten servicios
de forma ordinaria los sabados, domingos y festivos.

Al analizar la oferta presentada por Valoriza Servicios Medioambientales se observa que las
horas de jornada laboral son de 6,30 horas, con frecuencias diferentes que abarcan 7 dias a la
semana, 3 dias a la semana o 2 dias a la semana. Estos horarios se distribuyen de 6:00 a 12:30
y de 14:00 a 20:30 horas. En ningun momento se incumple el computo diario o semanal de la
jornada laboral maxima, ni tampoco el tiempo de descanso diario.

Es importante sefialar que las horas y frecuencias del servicio no implican que los trabajadores
excedan la jornada laboral semanal maxima establecida en el articulo 20 del convenio colectivo.
Estas horas se realizan respetando la jornada laboral semanal media maxima de cada trabajador.

Por tanto, la conclusion del comité de empresa se basa en una mera conjetura, ya que no se ha
presentado evidencia en la oferta de Valoriza que pruebe un incumplimiento de la jornada laboral
diaria o semanal, ni del convenio colectivo.

e Manifestacion Il. sobre el apartado B.1.1

La manifestacion del comité de empresa establece que el convenio colectivo no contempla la
posibilidad de implantar tres turnos ni de establecer jornadas laborales de 8 horas. Sin embargo,
al revisar la oferta presentada por Valoriza Servicios Medioambientales en relacién a los turnos
de trabajo, se observa lo siguiente en cuanto a los turnos para los servicios especiales de
limpieza:

En general, todos los servicios especiales de limpieza propuestos por Valoriza tienen una jornada
laboral que comprende la mafiana o la tarde, con la excepcién de implementar el turno de noche
en los siguientes casos:

e Limpieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada baja.

e Limpieza mecanica en playa de La Arena durante la temporada alta.

e Transporte de Residuos limpieza playa. Servicio de puesta a punto.

e Servicio de guardia que permite intervenir en caso de incidencia y emergencias.

Ademas, en la oferta se establece que Valoriza “se compromete a responder en 24 horas del dia
. en caso de incidencia o de emergencias. Para este servicio se han definido 3 turnos, de
mafiana, de tarde y de noche ...".

En consecuencia, es importante destacar que la oferta de turno de noche no es comparable a

la
de turnos de mafiana y tarde, ya que se considera excepcional y solo se aplica en casos de
jornada especial, como los mencionados anteriormente, relacionados con la limpieza y de

residuos de las playas, particularmente en situaciones de gran afluencia de visitantes. Ademas,
estos turnos nocturnos se utilizan para hacer frente a emergencias que puedan surgir. Esto
significa que no se esta incumpliendo el Convenio Colectivo que establece los turnos de mafiana
y tarde, y, ademas, la oferta de Valoriza contempla un aumento en el nimero de puestos de &
trabajo que pueden cubrir este horario nocturno especial. Este aspecto ya se recogia en el
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apartado 35 del PPTP.
Articulo 21 del convenio colectivo:
Cuadro Horario para todo el convenio colectivo 2018-2022 en domingos y festivos:

“

. ho obstante, los horarios sefialados en el cuadro anterior para los domingos y dias
festivos, en el caso de coincidencia de estos dias dentro del periodo de celebracion de
Carnavales, Fiestas de Santa Ana, Fiestas del Carmen y Fiestas en Honor a Nuestra
Sefiora de La Candelaria en agosto podran variarse y cambiarse para adaptarlos a los
ritmos de celebracion de las fiestas y/o actos festivos, de tal forma que las jornadas de
trabajo en estos dias podran comenzar antes o después de las horas sefialadas, con la
unica limitacién de que las jornadas nunca seran de mas de 6 horas de duracion. Estos
cambios en el horario de comienzo de la jornada de trabajo seran comunicados al comité
de empresa, con la debida antelacion.

Por tanto, en el convenio colectivo permite para estos dias concretos que jornada pueda ser en
horario nocturno tanto porque se adelante el horario de mafiana como porque se atrase el horario
de tarde.

Adicionalmente, en el articulo 22 se regulan diversas jornadas especiales que tienen lugar
durante festivos, sabados libres, dias laborables y también durante domingos y festivos a lo largo
de todo el afio. En este contexto se enmarca el trabajo nocturno excepcional, el cual se justifica
por razones de emergencia o por la necesidad de llevar a cabo la limpieza de playas. Durante el
dia, ya sea en el turno de mafiana o tarde, resulta materialmente imposible realizar esta labor
debido a la presencia de bafiistas en la arena, lo que dificulta la limpieza de las playas en esas
condiciones.

En resumen, el trabajo en turno nocturno propuesto por Valoriza se considera excepcional y se
justifica Unicamente en situaciones de emergencia, donde prevalece la necesidad de
proporcionar un servicio publico minimo esencial a los vecinos, de acuerdo con lo establecido en
el articulo 26 de la Ley de Bases del Régimen Local. Este servicio es de vital importancia en
todas las corporaciones locales, abarcando tanto la limpieza y la recogida de residuos como la
limpieza de playas en épocas de gran afluencia, ya que durante el dia en los turnos habituales de
mafiana y tarde resulta materialmente imposible llevar a cabo estas tareas.

e Manifestacion llI.

En relacion a la propuesta de Valoriza sobre la limpieza en situaciones de riesgo para la salud
publica, cabe sefialar que la aseveracion de que es imposible de cumplir, realizada por la parte 4
recurrente, se considera que es una mera conjetura por parte del comité de empresa. En este £
sentido, es relevante destacar que no se ha especificado qué precepto del convenio colectivo
estaria siendo incumplida. Ademas, se ha interpretado esta propuesta de Valoriza como una
mejora comun destinada a mejorar el servicio publico, cuando en realidad deberia ser vista como
una medida excepcional.

Es fundamental recordar que este servicio es algo excepcional y solo debe ser implementado

cuando el Ayuntamiento lo solicite de manera urgente. Por lo tanto, esta propuesta se presenta
como una garantia para proporcionar un servicio publico de calidad en situaciones g
extraordinarias, como pandemias, epidemias o enfermedades que amenazan la salud publica de
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los residentes, y prevalece sobre cualquier restriccion establecida en el convenio.

Asimismo, es importante subrayar que el comité de empresa no ha presentado argumentos
claros que indiquen qué articulo especifico del convenio colectivo se estaria incumpliendo en
este caso. Por el contrario, esta jornada especial para la limpieza en situaciones de riesgo para la
salud publica puede considerarse perfectamente conforme con todos los casos de jornadas
especiales contemplados en el articulo 22 del convenio colectivo. Esto se debe a que se trata de
una jornada especial y excepcional, motivada por la necesidad de abordar un riesgo para la salud
publica, donde la prioridad absoluta es la proteccion de la salud de los residentes de Candelaria.

En dltima instancia, es importante recordar que los trabajadores prestan un servicio publico que
no es un fin en si mismo, sino un medio para lograr el bienestar en términos de limpieza y
salubridad de los residentes del municipio de Candelaria. Esto debe prevalecer sobre enfoques
absolutamente rigoristas y restrictivos en la interpretacion del convenio, donde el comité de
empresa parece centrarse Unicamente en los intereses profesionales de los trabajadores en
abstracto, olvidando el propdsito fundamental de servir al bienestar en limpieza y salubridad de
los vecinos del municipio de Candelaria.

e Manifestacion IV. sobre el apartado C.1.1

La parte recurrente alega que se debera haber comprobado que la propuesta cumple con los
horarios establecidos en el convenio colectivo, que especifica un inicio de jornada a las 6:00
horas y su finalizacién a las 12:30 horas de lunes a viernes, asi como de 6:00 a 11:00 horas los
sabados. No obstante, es importante sefialar que esta aseveracion parte de una presuncion que
puede ser cuestionable, ya que pone en duda el adecuado proceso de evaluacion de las ofertas
por parte de los técnicos que la suscriben.

En relacion al apartado C, en todas las justificaciones presentadas en la oferta de Valoriza se
especifica que la jornada laboral es de 6,5 horas. En virtud de esto, se ajusta al horario de trabajo
establecido en el articulo 21 del convenio colectivo, que estipula que la jornada laboral de lunes a
viernes abarca desde las 6:00 hasta las 12:30 horas, mientras que los sabados, para aquellos
trabajadores a los que corresponda, es de 5 horas. Esto resulta en un total de 37 horas y media.
Ademas, se regula un periodo de descanso de media hora de cada jornada, lo que equivale a 0,5
horas. En consecuencia, se puede concluir que la propuesta de Valoriza se ajusta plenamente a
lo dispuesto en los articulos 20 y 21 del convenio colectivo.

e Manifestacién 1V. (esta repetida el n° en el recurso) sobre el apartado D. Plan de
organizacion de servicios de recogida especial.

En ningin momento de la oferta presentada por Valoriza en este apartado se incluye una
clausula o seccion que indique un incumplimiento del convenio colectivo en lo que respecta a las
6 horas de duracion en los dias domingo y festivos. Por lo tanto, la oferta se ajusta plenamente al
horario establecido para las distintas jornadas especiales segtn lo dispuesto en el articulo 21 del
convenio colectivo. Ademas, como mencionamos previamente, el convenio colectivo
expresamente contempla la flexibilidad del horario para adaptarlo a las necesidades del servicio 5
publico y garantizar la salubridad publica municipal:
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“

no obstante, los horarios sefialados en el cuadro anterior para los
domingos y dias festivos, en el caso de coincidencia de estos dias dentro del periodo de
celebracion de Carnavales, Fiestas de Santa Ana, Fiestas del Carmen y Fiestas en Honor
a Nuestra Sefiora de La Candelaria en agosto podran variarse y cambiarse para
adaptarlos a los ritmos de celebracion de las fiestas y/o actos festivos, de tal forma que
las jornadas de trabajo en estos dias podran comenzar antes o después de las horas
sefialadas, con la unica limitacion de que las jornadas nunca seran de mas de 6 horas de
duraciéon. Estos cambios en el horario de comienzo de la jornada de trabajo seran
comunicados al comité de empresa, con la debida antelacion”.

QUINTO.- Sobre la preceptividad del cumplimiento de las clausulas del PPTP que rige el
contrato en el que se establecen en numerosas clausulas la obligacion de un servicio de 24 horas
a los efectos de que el servicio publico esencial de limpieza viaria y recogida de residuos quede
atendido y que son objeto de objecion por el comité de empresa en sus escritos de alegaciones

contra el informe técnico de 11 de agosto.

A continuacién. se transcribe integramente dicho articulo 35 del PPTP donde se exige
que el adjudicatario disponga de forma preceptiva de un servicio de guardia las 24 horas, por lo
que estamos DE FORMA PRECEPTIVA ante un servicio 24 horas que garantiza la prestacion del
servicio las 24 horas y los 365 dias del afio a los vecinos de Candelaria lo que es compatible con
el cumplimiento del convenio colectivo en el que se regula los derechos de los trabajadores en
horario y jornadas ya que son dos conceptos diferentes, el horario y jornada del servicio, y el

horario y jornada de los trabajadores que cubran esos servicios, que son de forma ordinaria de
mafiana y tarde y de forma excepcional nocturnos hasta cubrir las 24 horas.

35 del PPTP:.SERVICIO DE GUARDIA QUE PERMITA INTERVENIR EN CASO DE
INCIDENCIAS Y EMERGENCIAS (pags 52 y 53 de 126 del PPTP)

El Adjudicatario dispondra de un servicio de guardia, durante las 24 horas del dia, que
permita intervenir de forma inmediata en caso de incidencias y emergencias, o realizar

actuaciones necesarias con motivos de fiestas, procesiones y otros eventos en la ciudad.
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A tal efecto, la empresa mantendra y facilitara al Ayuntamiento, un nudmero de
teléfono, atendido en todo momento, que permitira comunicar incidencias al servicio de guardia.
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Dicho servicio dispondra en cada caso de los medios materiales y humanos
necesarios en funcién de la magnitud, situacion y consecuencias de la situacion de emergencia o
evento, y con independencia de la jornada (laboral o festiva) u horario (diurno o nocturno)
restituira, con la mayor brevedad posible, el area afectada a la situacién original. Son eventos
que pueden requerir de la actuacién de los servicios; concentraciones en calle, manifestaciones,
celebraciones deportivas, etc.

Casos de emergencias

Mediante la realizacion de estos trabajos se lograra la restitucion de las vias y
espacios publicos a las condiciones originales para el transito de personas y vehiculos, mediante
la eliminacion de los obstaculos o elementos que las hayan perjudicado. Para estas situaciones
se actuara conforme al protocolo que para tal efecto se defina por los servicios publicos
municipales.

En aquellas situaciones en que se produzca una emergencia motivada, el
Adjudicatario debera poner a disposicion municipal la totalidad de los medios humanos y
materiales, con cargo al contratista, y en coordinacién con el Ayuntamiento y demas organismos
implicados, se retiraran de la via publica, con caracter inmediato, una vez se tenga conocimiento
de su existencia, todos aquellos elementos u objetos (ramas, carteles, banderolas, piedras etc.)
que aparezcan en las zonas incluidas en el ambito de este contrato depositadas o desplazadas.

Si los elementos retirados forman parte del mobiliario urbano y son reutilizables
(sefiales de tréfico, contenedores, paneles informativos, etc.), el Adjudicatario los colocaré en su
lugar original, o los entregara, en las instalaciones municipales, al departamento municipal
correspondiente

Ante la aparicion de obstaculos a consecuencia de esa situacion sobre la via publica,
el Adjudicatario dispondra de los medios humanos y materiales necesarios para su eliminacién o
acumulacién temporal en los bordes de los mismos o bien en solares municipales cercanos, que
se indiquen desde el Ayuntamiento y para lo que debera contar con autorizacion expresa, a fin de
permitir el correcto transito de personas y vehiculos.

En todo caso correran por cuenta del adjudicatario los costes del transporte final del
material recogido y del acumulado temporalmente hasta las instalaciones para su eliminacion.

En este caso, el Adjudicatario podra utilizar la maquinaria asignada a los trabajos
permanentes, afiadiéndole, en su caso, los implementos que sean necesarios para efectuar esta
labor, que deberé incidir, especialmente, en:

e Arterias rodadas principales de acceso al Municipio.
e Calles mas importantes.

e Accesos principales a los distintos Barrios.

e Calzadas y aceras de gran pendiente.

e Accesos a infraestructuras basicas (centro de salud, centros de ensefianza,
guaguas...). La contrata tendra un tiempo maximo para formar el equipo de intervencion
presentarse en el lugar requerido, que sera de 30 minutos para accidentes de trafico, incendios
limpieza de calzadas, y 60 minutos para el resto de intervenciones,
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Por tanto, el articulo 35 del PPTP sefiala que el servicio objeto de esta licitacion es 24 &
horas, por tanto aqui se incluye el turno de mafiana y de tarde que es la regla general y el -
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excepcional turno de noche porque prevalece el interés de los vecinos de Candelaria que en
situaciones excepcionales de exceso de residuos o de gran afluencia de visitantes en fiestas,
playas etc haya un turno de noche para actuar de forma rapida y urgente para garantizar la
salubridad de los vecinos de Candelaria lo que es totalmente compatible con los articulos del
convenio colectivo que forman parte del Anexo 1 del PCAP, cuyos articulos en situaciones
extraordinarias ya se han descrito por los técnicos en su informe de 4 de septiembre de 2023:
arts. 20 y 21 del convenio colectivo.

Por tanto, ambas normas, el articulo 35 del PCAP y anexo 1 del PCAP, donde se
incluye el convenio colectivo, son dos normas que se complementan y en ningtn caso la
aplicacion de la una excluye la otra y ambas normas son de obligado cumplimiento tanto para la
Administracién como para los trabajadores objeto de subrogacion en el contratista que resulte
ganador.

Pero que ademas de esta prevision expresa en el articulo 35 del PPTP de un servicio

24 horas hay otros preceptos de los pliegos que rigen esta contratacion que no sdélo permiten,
sino _que exigen, que se preste un servicio que cubra las 24 horas y los 365 dias del afio del
servicio publico de limpieza viaria y de playas y recogida de residuos sdlidos y que son los
siguientes:

Pliego de prescripciones técnicas particulares aprobado por el Pleno de 30 de junio
de 2022 y publicado en el perfil de contratante que es firme y consentido por los licitadores:

1.- En la clausula 12 del PPTP denominado “Objeto” (en la pagina 7 y 8 de 126) se
incluye literalmente lo siguiente:

Pagina 7
Dentro del objeto del contrato estaria contemplados los siguientes servicios:
(...)

Servicio de guardia que permita intervenir en caso de emergencias, 0 realizar
actuaciones necesarias con motivo de fiestas, procesiones y otros eventos.

Pagina 8:
(...)

Recogidas especiales con motivos de fiestas, conciertos, ferias, romerias, actos
publicos de caracter estable, asi como otras de similares caracteristicas promovidas por el

Ayuntamiento, tanto fraccion resto como envases y papel-carton.

2.- En la clausula 62 del PPTP denominada “Consideraciones de caracter genérico”
(en la pagina 12 de 126)

El adjudicatario adquiere el compromiso de efectuar las labores ordinarias o
extraordinarias de limpieza que se detallan mas adelante sobre todos aquellos elementos que lo
precisen desde el comienzo de la prestacién del servicio, aunque su deterioro o suciedad se
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hayan producido con anterioridad a dicha fecha.

3.- En la clausula 72 del PPTP denominada “Alcance” (en la pagina 13, 14 y 15 de
126)

-Limpieza de calles, recintos o plazas, en que tengan lugar actos multitudinarios,
mercados al aire libre, fiestas de barrio, eventos, etc., que generen residuos. Su actuacion se
realizara de forma inmediata a su celebracion, aunque éstos se celebren en dias festivos o

domingos.

-Limpieza en caso de emergencia a consecuencia de lluvias torrenciales, fuertes
vientos u otras catastrofes naturales.

-Limpiezas extraordinarias cuando exista riesgo para la salud publica, incluidos los
Sindromes de Diégenes.

-Limpiezas extraordinarias de caracter _integral en barrios 0 zonas que procedan,
cuando debido al nimero de incidencias que se detecten, el responsable del contrato lo informe.

-Servicio de guardia que permita intervenir en caso de emergencias, o realizar
actuaciones necesarias con motivo de fiestas, procesiones y otros eventos

Recogidas especiales con motivos de fiestas, conciertos, ferias, romerias, actos
publicos de caracter estable, asi como otras de similares caracteristicas promovidas por el
Ayuntamiento, tanto fraccion resto como envases y papel-carton.

Recogidas especiales en caso de emergencias y cualquier otra situacién excepcional

o cualquier otra labor de recogida que demande el interés publico general, por afectar a la
sequridad, salud y ornato publico.

4.- En la introduccion de la denominada “Seccion 11.5. Plan de Limpieza viaria y del litoral”
se establece el contenido de la memoria técnica de organizacion de los servicios de limpieza
ordinaria y especial en el que se dice literalmente que “las empresas licitadoras atendiendo a las
premisas enunciadas anteriormente” por tanto deben cumplir con la exigencia de que el servicio
sea 24 horas ya que es una premisa enunciada anteriormente en la clausula 35, ademas de en el
resto de las clausulas antedichas.

SECCION I1.5. PLAN DE LIMPIEZA VIARIA Y LITORAL.

Las empresas licitadoras atendiendo a las premisas enunciadas anteriormente y al objetivo
de establecer un nivel de calidad de servicios, deberan elaborar una propuesta técnica de

organizacion de los servicios de limpieza ordinaria y especial, que consistira en una_memoria
técnica de organizacion de los servicios de limpieza viaria y litoral.

En el Anexo X. “Planes a desarrollar en la oferta” se detalla el contenido que debe contener
este plan. Esta memoria recogera el detalle de los trabajos y operaciones a realizar en cada
caso, las frecuencias, los medios humanos y los medios materiales previstos, asi como los
demas aspectos necesarios que permitan conocer sus propuestas técnicas de los diversos
licitadores.

Argumenta el comité de empresa de Urbaser que la introduccion del “horario nocturno”
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supone una maodificacién sustancial de las condiciones de trabajo y que por tanto se esta
vulnerando la normativa laboral que expresan en su escrito y que la oferta de Valoriza plantea “la
unilateralidad de dejar sin efecto el articulo 82.3 del Estatuto de los Trabajadores” y que “se
aprecia una ausencia de buena fe empresarial al presentar una oferta de servicio que no se
ajusta al convenio colectivo actual y que organizativamente se puede desempefiar en la jornada
habitual de dia.”

Al respecto hay que hacer las siguientes argumentaciones:

1.- Que el pliego es la ley del contrato que vincula tanto al érgano de contratacion
como los licitadores y como hemos visto anteriormente el PPTP ampara que se realicen servicios
de emergencia y extraordinarios con motivo de grandes afluencias de visitantes tanto de horario
diurno como en horario nocturno.

Por tanto, las dos reclamaciones formuladas por el comité de empresa de Urbaser de
fechas 4 de septiembre y de 27 de septiembre contra la oferta de Valoriza Servicios
Medioambientales deben ser desestimadas porque las mismas constituyen un recurso indirecto
contra las clausulas 18 6% 72 y 352 del pliego de prescripciones técnicas particulares que es un
acto firme y consentido.

Si el comité de empresa esta en desacuerdo en 2023 con el horario nocturno y con el
servicio de 24 horas que se introduce como servicio especial y excepcional debié impugnar en
2022 el pliego que se publico en el perfil de contratante de PLACE en el mes de julio de 2022 y
no lo impugno, por lo que consistio sus clausulas.

2.- El servicio de limpieza viaria y de recogida de residuos solidos urbanos es un
servicio publico esencial y minimo en todos los municipios espafioles segun el articulo 26.1 de la
Ley /1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen local que expresamente dispone:

1. Los Municipios deberéan prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

a) En todos los Municipios: alumbrado publico, cementerio, recogida de residuos,
limpieza viaria, abastecimiento domiciliario de agua potable, alcantarillado, acceso a los nucleos
de poblacion y pavimentacion de las vias publicas._

Por tanto, el Ayuntamiento de Candelaria tiene la obligacion de prestarlo a los
vecinos tanto en situaciones ordinarias como en situaciones extraordinarias para garantizar el 2
valor superior de la salud publica sin que quepan excusa alguna derivada de una interpretacion 3
restrictiva del convenio colectivo en el que en ningun caso se prohibe el horario nocturno para las
situaciones extraordinarias o de emergencia o de afluencias grandes de personas.

/
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Ademads, en caso de que el Ayuntamiento de Candelaria acogiera el argumento del
comité de empresa de no prestar de forma integral durante 24 horas el servicio de limpieza viaria
0 de playas ante situaciones extraordinarias, o de guardia o de emergencia se activaria la
clausula de salvaguarda de los derechos de los vecinos prevista en el articulo 18 de la Ley de
Bases del Régimen local que dispone el derecho de los vecinos a reclamar la prestacion de los
servicios publicos ya que el ciclo financiero local consiste en que los vecinos pagan sus tributos a
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cambio de que el Ayuntamiento les preste servicios publicos obligatorios de forma integral las 24
horas como es el presente de limpieza viaria y recogida de residuos segun el articulo 26.1 de la
LBRL.

Por tanto, la oferta realizada por Valoriza Servicios Medioambientales no supone
incumplir el convenio colectivo sino cumplir con las clausulas del PPTP necesarias para
garantizar la salubridad de los vecinos de Candelaria y con pleno respeto al convenio colectivo ya
que no se esta estableciendo un turno ordinario de noche sino solo de forma excepcional para
garantizar la prestacion integral las 24 horas de este servicio esencial como se ha explicado en
los informes técnicos de 4 de septiembre y 23 de octubre de 2023.

3.- Que la oferta de Valoriza no supone una maodificacion sustancial de las
condiciones de trabajo de los trabajadores y por tanto no se vulneran los derechos de los
trabajadores los articulos 20, 21 y 22 del convenio colectivo amparan dichas situaciones
extraordinarias de limpieza viaria que requieren de jornadas especiales segun los informes
técnicos municipales.

A este respecto, y para finalizar esta argumentacion reproducimos lo expuesto en la
pagina 3 del informe de los técnicos municipales de 4 de septiembre de 2023 que contesta el
primer escrito del comité de empresa de Urbaser que establece:

“en consecuencia es importante destacar que la oferta del turno de noche no es

comparable a la de turnos de mafiana y tarde, ya que se considera excepcional y solo se aplica a
casos de jornada especial, como los mencionados anteriormente, relacionados con la limpieza y

de residuos de las playas, particularmente en situaciones de gran afluencia de visitantes.
Ademas, esos turnos nocturnos se utilizan para hacer frente a emergencias que puedan surgir.

Esto significa que no se esta incumpliendo el convenio colectivo que establece los turnos de
mafana y tarde, y ademas, la oferta de Valoriza contempla un aumento en el nimero de puestos
de trabajo que pueden cubrir ese horario nocturno especial. Este aspecto ya se recogia en el
apartado 35 del PPTP”

Los técnicos municipales en su informe de 23 de octubre se ratifican reiteran y en cuanto
al horario nocturno del servicio en la concreta Playa de la Arena (ofertado por Valoriza Servicios
Medioambientales) dicen:

Por tanto, es imperativo _que se establezcan estos tres turnos con el propdsito de brindar el
respaldo necesario al servicio que se pretende atender mediante el servicio excepcional de

guardia destinado a la gestion de incidencias y emergencias.

Esto incluye también las incidencias y emergencias que se den en la playa La Arena incluyendo
temporales de mar que requieran de mecanizacion.

SEXTO.- Reguerimiento de documentacion
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Clausula vigésima-Requerimiento de documentacion- del PCAP aprobado, que dice:"El
organo de contratacion requerira al licitador que haya presentado la mejor oferta para que, dentro

del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquél en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion justificativa del cumplimiento de los requisitos previos %
a que hace referencia el articulo 140.1 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del gz
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Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del
Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, asi
como de disponer efectivamente de los medios que se hubiese comprometido a dedicar o
adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2, y de haber constituido la garantia
definitiva que sea procedente.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se
entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por
ciento del presupuesto base de licitacion, IGIC excluido, en concepto de penalidad, que se hara
efectivo en primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido.

Articulo 150 de la LCSP:

2. Una vez aceptada la propuesta de la mesa por el érgano de contratacién, los servicios
correspondientes requeriran al licitador que haya presentado la mejor oferta, de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 145 para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el
siguiente a aquel en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion
justificativa de las circunstancias a las que se refieren las letras a) a c¢) del apartado 1 del articulo
140 si no se hubiera aportado con anterioridad, tanto del licitador como de aquellas otras
empresas a cuyas capacidades se recurra, sin perjuicio de lo establecido en el sequndo parrafo
del apartado 3 del citado articulo; de disponer efectivamente de los medios que se hubiese
comprometido a dedicar o adscribir a la ejecucion del contrato conforme al articulo 76.2; y de
haber constituido la garantia definitiva que sea procedente. Los correspondientes certificados
podran ser expedidos por medios electronicos, informaticos o telematicos, salvo que se
establezca otra cosa en los pliegos.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefialado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a exigirle el importe del 3 por ciento del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en concepto de penalidad, que se hara efectivo en
primer lugar contra la garantia provisional, si se hubiera constituido, sin perjuicio de lo establecido
en la letra a) del apartado 2 del articulo 71.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera a recabar la misma
documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

Examinada la documentacion que se acompafia al expediente, y de conformidad con lo
establecido en la Disposicion Adicional Segunda de la Ley 9/2017 de 8 de noviembre, de
Contratos del Sector Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de
2014.

En base a los antecedentes de hecho y fundamentos de Derecho expuestos, se emite la
siguiente,

PROPUESTA DE ACUERDO AL PLENO:

PRIMERO.- Admitir a la licitacion las siguientes ofertas econémicas:
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-UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.CIF B-
39866199

-FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U.A28541639
-VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.A28760692
-URBASER, S.A. A79524054

-SEGUNDO.- Clasificar las proposiciones presentadas por los licitadores, atendiendo la

propuesta llevada a cabo por la Mesa de Contratacion con fecha 28 de agosto de 2023, de
conformidad con el siguiente orden decreciente:

LICITADORES Puntuacion Total
VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, 97.1
S.A
URBASER, S.A 9%
FCC MEDIO
AMBIENTE, S.A.U. 93,37
UTE ASCAN
SERVICIOS
URBANOS, S.L. Y 71,86
TORRABONAF
SPORT, S.L.

TERCERO.- Requerir a la empresa “VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES,
S.A.A28760692, licitador que ha presentado la mejor oferta, para que, dentro del plazo
de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion, acreditativa para la firma del contrato, relativa
a la escritura publica que habilite al que se designe por la empresa para la firma del
contrato administrativo, asi como su DNI, los certificados de estar al corriente en las
obligaciones de seguridad social, y tributarias de la comunidad auténoma y estatal, y de
haber constituido la garantia definitiva por importe de 1.007.910,85 euros que es el 5%
del precio ofertado.

CUARTO.- De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento del Pleno en el
plazo sefialado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose as
exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IGIC excluido, en
concepto de penalidad.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera por el Pleno a recabar la
documentacion al licitador siguiente, por el orden de clasificacion de las ofertas del punto
segundo de este acuerdo”.

es/
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Consta en el expediente propuesta de la Alcaldesa-Presidenta al Pleno de fecha
26 de octubre de 2023 que en su parte propositiva dispone:

“(...) Esta Alcaldia-Presidencia eleva propuesta al 6rgano de contratacion que es el Pleno de la
Corporacion para que, previo dictamen de la Comisién Informativa de Hacienda, ADOPTE EL
SIGUIENTE ACUERDO:

PRIMERO.- Admitir a la licitacion las siguientes ofertas econémicas:

-UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.CIF B-
39866199

-FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U.A28541639
-VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.A28760692
-URBASER, S.A. A79524054

-SEGUNDO.- Clasificar las proposiciones presentadas por los licitadores, atendiendo la
propuesta llevada a cabo por la Mesa de Contratacion con fecha 28 de agosto de 2023, de
conformidad con el siguiente orden decreciente:

LICITADORES Puntuacién Total
VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, 97.1
S.A
URBASER, S.A %
FCC MEDIO
AMBIENTE, S.A.U. 93,37
UTE ASCAN
SERVICIOS
URBANOS, S.L. Y 71,86
TORRABONAF
SPORT, S.L.

TERCERO.- Requerir a la empresa “VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES,
S.A.A28760692, licitador que ha presentado la mejor oferta, para que, dentro del plazo
de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel en que hubiera recibido el
requerimiento, presente la documentacion, acreditativa para la firma del contrato, relativa
a la escritura publica que habilite al que se designe por la empresa para la firma del
contrato administrativo, asi como su DNI, los certificados de estar al corriente en las
obligaciones de seguridad social, y tributarias de la comunidad auténoma y estatal, y de
haber constituido la garantia definitiva por importe de 1.007.910,85 euros que es el 5%
del precio ofertado.
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CUARTO.- De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento del Pleno en el
plazo sefialado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose a
exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacion, IGIC excluido, en
concepto de penalidad.

En el supuesto sefialado en el parrafo anterior, se procedera por el Pleno a recabar la
documentacion al licitador siguiente, por el orden de clasificacion de las ofertas del punto
segundo de este acuerdo”

Consta en el expediente el dictamen favorable de la Comisién Informativa de
Hacienda de fecha 31 de octubre de 2023 que dictamina favorablemente la propuesta con

la siguiente votacién:
Votos a favor: 4.

4 de los concejales del Grupo Socialista: Don Airam Pérez Chinea, Don José Francisco
Pinto Ramos, Don Reinaldo José Trivifio Blanco y Dofia Mdnica Montserrat Yanés Delgado.

Votos en contra: 0.
Abstenciones: 3.

2 de los concejales del Grupo Popular: Don Jacobo Lépez Farifia y Dofia Raquel Martin
Castro.

1 de la concejal del Grupo Mixto, Dofia Angela Cruz Perera.

La Junta de Portavoces en su sesién de fecha 31 de octubre de 2023 quedé oida.

VOTACION EN EL PLENO
Votos a favor: 13.

11 concejales del Grupo Socialista: Dofia Maria Concepcion Brito Nufiez, Don Jorge Baute
Delgado, Don José Francisco Pinto Ramos, Dofa Olivia Concepcién Pérez Diaz, Don Reinaldo
José Trivino Blanco, Don Manuel Alberto Gonzalez Pestano, Dofia Margarita Eva Tendero
Barroso, Don Airam Pérez Chinea, Dofla Maria del Carmen Clemente Diaz, Don Olegario
Francisco Alonso Bello, Dofla Ménica Monserrat Yanes Delgado.

2 concejales del Grupo Mixto: Dofia Angela Cruz Perera (CC), y Don José Tortosa Pallarés (Vox).
Votos en contra: O.

Abstenciones: 7.

6 concejales del Grupo Popular: Don Jacobo Lépez Farifia, Dofia Raquel Martin Castro, Don
David Crego Chéaves, Dofia Maria Carlota Diaz Gonzalez, Don José Daniel Sosa Gonzélez, y

Dofa Shaila Castellano Batista.

1 concejal del Grupo Mixto, Dofia Lourdes del Carmen Mondéjar Rondén (USP).
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ACUERDO DEL PLENO
PRIMERO. - Admitir a la licitacion las siguientes ofertas econémicas:

-UTE ASCAN SERVICIOS URBANOS, S.L. Y TORRABONAF SPORT, S.L.CIF B-
39866199

-FCC MEDIO AMBIENTE, S.A.U.A28541639

-VALORIZA SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.A.A28760692

-URBASER, S.A. A79524054

SEGUNDO. - Clasificar las proposiciones presentadas por los licitadores,

atendiendo la propuesta llevada a cabo por la Mesa de Contratacién con fecha 28 de
agosto de 2023, de conformidad con el siguiente orden decreciente:

LICITADORES Puntuacioén Total
VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, 97,1
S.A
URBASER, S.A 96
FCC MEDIO
AMBIENTE, S.A.U. 93,37
UTE ASCAN
SERVICIOS
URBANOS, S.L. Y 71,86
TORRABONAF
SPORT, S.L.

TERCERO.- Requerir a la empresa “VALORIZA SERVICIOS
MEDIOAMBIENTALES, S.A.A28760692, licitador que ha presentado la mejor oferta,
para que, dentro del plazo de diez dias habiles, a contar desde el siguiente a aquel 3
en que hubiera recibido el requerimiento, presente la documentacion, acreditativa
para la firma del contrato, relativa a la escritura publica que habilite al que se
designe por la empresa para la firma del contrato administrativo, asi como su DNI,
los certificados de estar al corriente en las obligaciones de seguridad social, y
tributarias de la comunidad auténoma y estatal, y de haber constituido la garantia
definitiva por importe de 1.007.910,85 euros que es el 5% del precio ofertado.

CUARTO. - De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento del Pleno en 3
el plazo seiialado, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose
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a exigirle el importe del 3 por ciento del presupuesto base de licitacién, IGIC
excluido, en concepto de penalidad.

En el supuesto seialado en el parrafo anterior, se procedera por el Pleno a
recabar la documentacién al licitador siguiente, por el orden de clasificacién de las
ofertas del punto segundo de este acuerdo.

A) Control y Fiscalizacién de los Organos de Gobierno.

B) Ruegos y preguntas.

Se levanta la sesion a las 10:00 horas del mismo dia. De todo lo cual yo, como Secretario
General, doy fe.

Ve, B°.
LA ALCALDESA-PRESIDENTA, EL SECRETARIO GENERAL,
Maria Concepcién Brito Nufiez Octavio Manuel Hernandez Fernandez

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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